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Введение 

 

В рамках современного образования возникает необходимость 

создания учебно-методической литературы, соответствующей междуна-

родному стандарту знаний, а высшая школа призвана формировать  

у молодого специалиста экономическое мышление на основе глубокого 

понимания явлений, процессов и отношений в экономической системе 

общества, а также определяющих факторов, способов и средств реше-

ния экономических проблем.  

Раздаточный материал по дисциплине "Экономика труда и соци-

ально-трудовые отношения" поможет студентам овладеть знаниями 

основ экономики труда в социально-трудовой сфере, определять, рас-

считывать, анализировать показатели эффективности труда, исследо-

вать механизм функционирования системы социально-трудовых отношений 

и влияние глобализационных процессов на развитие экономики страны, 

источники формирования фонда оплаты труда и его эффективного ис-

пользования на предприятиях, современные тенденции развития трудо-

вого потенциала, проблемы продуктивной занятости и рынка труда.  

Представление информации в раздаточном материале учитывает 

комплексность, наглядность и компактность, что позволит студентам 

использовать предложенный материал при аудиторной, индивидуальной 

и самостоятельной работе и в других формах организации учебного 

процесса. С помощью графического и логического моделирования дос-

тигается высокая емкость и селективность материала, расположение 

схем и текста позволит оптимальным образом выделить основные поло-

жения и логические связи темы.  

Предлагаемый материал ориентирован на рациональную органи-

зацию времени студентов, концентрацию на главных моментах данной 

дисциплины. 
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Модуль 1 

Социально-трудовые отношения на рынке труда 

 

 

Учебная дисциплина 
"Экономика труда и социально-трудовые отношения" 

 

Построена на объективных законах и механизмах рыночной экономики, 
в ней учтены достижения зарубежной теории и практики в области тру-
довых отношений, опыт, накопленный отечественными предприятиями, 
а также особенности становления рыночной экономики в Украине 

 

Экономика труда 
 

Изучает организацию труда, хозяйственную политику в области труда, 
пути и методы научного решения практических задач в области повы-
шения производительности труда и его научной организации, оплаты 
труда, планирования труда и заработной платы, подготовки, распреде-
ления и использования кадров 

 

Социально-трудовые отношения 
 

Объективно существующие взаимосвязи и взаимоотношения между  
индивидуумами и их группами в процессах, обусловленных трудовой 
деятельностью и направленных на регулирование качества трудовой 
жизни. Они характеризуют экономические, социальные и психологи-
ческие аспекты вышеупомянутых взаимосвязей, а также правовые  
аспекты этого вопроса 

 

Предмет учебной дисциплины – 
труд как целесообразная деятельность людей всегда и одновременно 
является взаимодействием между ними в процессе производства 

 

Направления учебной дисциплины 
 

• определение экономических предпосылок для повышения эффектив-
ности трудовой деятельности (факторы, условия, резервы, показатели); 
• исследование мотивации и стимулов, обеспечивающих эффективную 
трудовую деятельность в условиях рыночных отношений; 
• определение направления, связанного с количественными аспектами, 
принципами управления трудовыми процессами, а именно: производи-
тельностью, составом и численностью работников и оплатой их труда 
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Подсистемы управления трудовыми ресурсами 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ПРЕДПРИЯТИЯ 

ФОРМИРОВАНИЕ 
 ТРУДОВЫХ РЕСУРСОВ 

РАЗВИТИЕ ТРУДОВЫХ  
РЕСУРСОВ 

ПОВЫШЕНИЕ 
 КАЧЕСТВА ТРУДОВОЙ 

ЖИЗНИ 

• управление техническим прогрессом 
(механизация, автоматизация производ-
ственных процессов; внедрение новей-
ших технологий; процессы рационали-
зации и изобретения); 

• управление научной организацией тру-
да (разделение и кооперация труда, нор-
мирование труда, условия труда, мораль-
ное и материальное стимулирование); 

• управление экономикой труда (пла-
нирование производительности труда 
и численности рабочих, организация оп-
латы труда) 

• профессиональная ориен-
тация и адаптация; 

• подготовка кадров; 
• оценка трудовой деятель-

ности; 
• подготовка руководящих 

кадров; 
• управление продвижением 

по службе 

• мотивация труда; 
• совершенствование органи-

зации труда и его оплаты 

УРОВЕНЬ УПРАВЛЕНИЯ 

ФОРМИРОВАНИЕ РАБОЧЕЙ СИЛЫ 

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ РАБОЧЕЙ СИЛЫ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РАБОЧЕЙ СИЛЫ 

• управление процессом воспроизвод-
ства населения (стимулирование рожда-
емости, улучшение положения матерей); 

• управление процессом подготовки ра-
бочей силы (профориентация, подготовка 
в системе высшего и среднего образования, 
повышение квалификации и перепод-
готовка); 

• управление процессом возмещения ра-
бочей силы (оплата труда, создание фон-
дов потребления, обеспечение продукта-
ми и непродовольственными товарами) 

• управление процессом создания ра-
бочих мест; 

• управление первичным распределе-
нием рабочей силы (распределение 
выпускников высших и средних учеб-
ных заведений, ПТУ); 

• управление перераспределением ра-
бочей силы (через службу занятости, 
через организованный набор рабочих, 
перемещение в пределах отрасли) 
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Процессы воспроизводства населения 

 

РЕЖИМЫ ВОСПРОИЗВОДСТВА НАСЕЛЕНИЯ 

ПРОСТОЕ  
ВОСПРОИЗВОДСТВО 

СУЖЕННОЕ  
ВОСПРОИЗВОДСТВО 

РАСШИРЕННОЕ 
 ВОСПРОИЗВОДСТВО 

Естественный прирост 
населения, характеризует-
ся превышением рождае-
мости над смертностью 
(в абсолютных показателях 
и в расчете на 1 000 чел.) 

Означает постоянное коли-
чество населения в ре-
зультате приблизительно 
одинакового уровня рож-
даемости и смертности 

Депопуляция, когда пока-
затели смертности пре-
вышают показатели рож-
даемости, в результате 
чего происходит абсолют-
ное сокращение числен-
ности 

ВИДЫ ДВИЖЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

СОЦИАЛЬНОЕ 
ДВИЖЕНИЕ 

Происходит в про-
цессе изменения 
образовательной, 
профессиональ-
ной, национальной 
и других структур 
населения 

ЕСТЕСТВЕННОЕ 
ДВИЖЕНИЕ 

Это результат про-
цессов рождения 
и смерти людей 

МИГРАЦИОННОЕ 
ДВИЖЕНИЕ 

Это механическое 
пространственное 
перемещение на-
селения, вызван-
ное различными 
причинами. Разли-
чают внешнюю и 
внутреннюю ми-
грацию 

ЭКОНОМИЧЕСКОЕ 
ДВИЖЕНИЕ 

Связано с изме-
нением трудовой 
активности населе-
ния, которая приво-
дит к увеличению 
или уменьшению 
трудовых ресурсов 
в народном хозяй-
стве 

ВОСПРОИЗВОДСТВО НАСЕЛЕНИЯ 

ТИПЫ ВОСПРОИЗВОДСТВА НАСЕЛЕНИЯ 

ТРАДИЦИОННЫЙ ТИП 
(ЭКСТЕНСИВНЫЙ) 

Характеризуется высокой нерегулируе-
мой рождаемостью и высокой смерт-
ностью (причина – низкий уровень жизни, 
войны, эпидемии). Невысокие темпы рос-
та населения с преобладанием в струк-
туре населения молодежи 

СОВРЕМЕННЫЙ ТИП 
(ИНТЕНСИВНЫЙ) 

Обусловлен социально-экономическим 
развитием, ростом уровня жизни, разви-
той медициной, эмансипацией. Резко 
уменьшается уровень рождаемости, сни-
жается смертность, увеличивается про-
должительность жизни, в структуре насе-
ления увеличивается количество пожилых 
людей  
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Классификация методов управления общественным трудом 
 

Методы – это совокупность приемов,  
способствующих обеспечению эффективности деятельности организации 

Прямой характер воздействия 
(регламентирующий и административный акт 

подлежит обязательному исполнению) 

Косвенный характер воздействия 
(создание условий, которые вынуждают действовать  

в нужном направлении) 

АДМИНИСТРАТИВНЫЕ МЕТОДЫ 
(организационно-распорядительные)  

основаны на дисциплине,  
ответственности, власти, принуждении 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ 
реализуют материальные интересы учас-
тия человека в производственных процес-
сах с помощью конкретного соизмерения 
затрат и результатов 

 

СОЦИАЛЬНО- 
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ 

реализуют мотивы  
социального поведения человека 

Методы, применяемые государством 

Методы, применяемые руководством 

 система льгот и кредитов; 
 система налогообложения; 
 ценовое регулирование; 
 экономические санкции; 
 амортизационная политика; 
 таможенная политика; 
 определение минимальной заработной платы 

 материальное стимулирование и санкции; 
 планирование; 
 финансирование; 
 кредитование; 
 зарплата; 
 себестоимость; 
 прибыль; 
 цена; 
 системы премирования 

 создание морального климата  
в коллективе, благоприятной пси-
хологической атмосферы; 

 выявление психологических осо-
бенностей трудового коллектива 
(анкетирование, наблюдение, фо-
тографии рабочего дня); 

 регулирование межличностных 
и межгрупповых отношений; 

 моральное стимулирование, 

 мотивация трудовой деятельности; 

 формирование организационной 
культуры предприятия; 

 обеспечение возможностей для 
само-реализации; 

 социальное планирование, мо-
ральное поощрение; 

 убеждение, 

 личный пример 

О
р

га
н
и
за

ц
и

о
н
н
ы

е
  

м
е

то
д

ы
 

Регламентирование 

Нормирование 

Р
а
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д
и
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л
ь
н
ы

е
 

м
е

то
д

ы
 

 уставу предприятия; 
 должностные инструкции; 
 положение об отделах; 
 правила внутреннего распорядка 

 технические нормативы; 
 экономические нормативы; 
 организационные нормативы 
и др. 

Приказы, распоряжения, прото-
колы совещаний, договоры 

Инструктирование 

 инструкции; 
 карты трудовых процессов 
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Хронология роли человека как субъекта экономической деятельности 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

XIX век 20-е годы 
XX века 

70-е годы 
XX века 

80-е годы 
XX века 

90-е годы 
XX века РАБОЧАЯ 

СИЛА 
ТРУДОВЫЕ 
РЕСУРСЫ 

ТРУДОВОЙ 
ПОТЕНЦИАЛ ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ 

ФАКТОР 
ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ 

КАПИТАЛ 

Человек – носи-
тель способности 
к труду. 
 
Используется 
физиологические 
способности, 
физический 
труд человека 

Человек – объект 
обеспечения народ-
ного хозяйства необ-
ходимым количеством 
и качеством рабочей 
силы. 
 
Человек – исполни-
тель производствен-
ных операций. 
 
Происходит рациона-
лизация и ускорение 
движений человека. 

 
Умственная деятель-
ность человека огра-
ничена, снижена роль 
профессиональных 
знаний рабочих, их 
интеллектуального 
уровня 

Человек – субъект 
общественного произ-
водства с потребнос-
тями и интересами  
в сфере труда. 
 
Появляется рабочий 
нового качества: сво-
бодный, образован-
ный, культурный, раз-
витый как физически, 
так и умственно 

Человек – ведущий фактор 
общественного производ-
ства, средство подъема его 
эффективности. 
 
Человек должен периоди-
чески повышать свою ква-
лификацию. 
Система образования пре-
вращается в непрерывную, 
гибкую, тяга к постоянному 
получению новых знаний, 
умению овладевать инфор-
мацией, воспринимать со-
циально-экономические, 
научно-технические нов-
шества 

Человек – объект эф-
фективных инвестиций 
в знания, профессио-
нализм, здоровье с по-
следующей его реали-
зацией в обществе. 
 
Человек – главное бо-
гатство общества. Быст-
ро растут расходы на 
воспитание, образова-
ние, профессиональ-
ную подготовку одного 
работника, способного 
работать на определен-
ном рабочем месте, 
быстро повышается об-
щеобразовательный 
уровень работников 
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Классификация населения  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

РАЗДЕЛЕНИЕ ПО МЕТОДИКЕ МОТ 

 
ТРУДОВЫЕ РЕСУРСЫ 

РАЗДЕЛЕНИЕ ПО ТРАДИЦИОННОЙ МЕТОДИКЕ 

НЕ ОТНОСЯЩИЕСЯ 
К ТРУДОВЫМ  
РЕСУРСАМ 

Трудоспособное насе-
ление в трудоспособ-
ном возрасте (согласно 
действующему законо-
дательству) 

Неработающие 

пенсионеры 

льготные 
пенсионеры 

подростки 

Дети 

Работающие 

НАСЕЛЕНИЕ 
МЛАДШЕ 15-ТИ  

И СТАРШЕ  
70-ТИ ЛЕТ 

ЭКОНОМИЧЕСКИ  
АКТИВНОЕ  

НАСЕЛЕНИЕ 

ЭКОНОМИЧЕСКИ  
НЕАКТИВНОЕ 
 НАСЕЛЕНИЕ 

Учащиеся и студенты, кур-
санты, посещающие днев-
ные учебные заведения 

Лица, получающие пенсии 
по инвалидности (1, 2, 3 
группы) 

Лица, занятые ведением 
домашнего хозяйства, ухо-
дом за детьми, больными 

Лица, отчаявшиеся найти 
работу, т. е. прекратившие 
поиск работы 

Лица, получающие пенсии 
по старости и на льготных 
условиях 

Другие лица, у которых нет 
необходимости работать 
независимо от источника 
дохода 

Все население, кто 
работает или актив-
но ищет работу. 
Мужчины и женщины 
от 15-ти до 70-ти лет 

Занятые 

Безработные 
как зарегистриро-
ванные, так и не-
зарегистрированные 
в государственной 
службе занятости 

пенсионеры 

инвалиды 

подростки 

ВСЕ НАСЕЛЕНИЕ УКРАИНЫ 



 

1
0
 

Балансовый расчет дополнительной потребности  в рабочей силе 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

для замены 

выбывающих 

вследствие  
естественной убыли 

(выход на пенсию, смерть) 

 

по собственному  
желанию 

уволенных за прогулы  
и другие нарушения 

трудовой дисциплины 

выпускников  
профессионально-

технических училищ 

 

миграции  
населения 

 

военнослужащих, 
уволенных в запас 

 

организованного 
набора рабочих 

молодежи, окончившей  
общеобразовательные  

школы 

молодежи, окончившей 
высшие и средние специ-

альные учебные заведения 

возможного вовлечения лиц, 
занятых в домашнем  

и личном подсобном хозяйстве 

колхозников, привлекаемых 
на работу в государственные 
предприятия и организации 

для обеспечения 
прироста 

численности 
работающих 

 

на учебу 

 

в ряды  
Вооруженных Сил 

 

в связи с окончанием 
срока договора 

 

ОБЩАЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ 

ПОТРЕБНОСТЬ В РАБОЧЕЙ СИЛЕ 

 

ИСТОЧНИКИ ПОКРЫТИЯ  

ЗА СЧЕТ 

 

других организационных форм 
привлечения и набора самими 

предприятиями и организациями 

 

внутриотраслевого перераспределения 
работников, высвобождающихся  

в связи с техническим  
совершенствованием производства 
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Схема формирования основных активов человеческого капитала за счет инвестиций 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИСТОЧНИКИ ИНВЕСТИЦИЙ В ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ 

Государственный 
бюджет 

Региональный 
бюджет 

Общественные 
фонды 

Предприятия, 
 в том числе образовательные 

учреждения 
Семья Личность 

ИНВЕСТИЦИИ В ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ 

Средства Средства Средства Средства и время Средства и время Средства и время 

 

Здраво-
охране-

ние 

Первичное образо-
вание: дошкольное,  

общее среднее,  
профессионально-

техническое, высшее 

 

Воспитание 

 

Образование взрослых: 
повышение  

квалификации,  

самосовершенствование 

 

Усиление 
мотивации 

к труду 

 

Миграция 

 

Поиск  
экономически  

важной  

информации 

 
Здоровье 

 

Умение,  
квалификация,  
компетентность 

 

Трудовая  
и учебная  
мотивация 

 

Высокая эффектив-
ность использования 

человеческого капитала 

 
Знания 

 

Ценные 
деловые 
качества 

 

Информиро-
ванность 

 

ОСНОВНЫЕ АКТИВЫ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА 
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Характеристика трудового потенциала 

 

 
ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ 

 
 численность работников; 

 профессионально-квалификационный состав кадров; 

 среднегодовой состав; 

 стаж работы на предприятии; 

 уровень движения кадров; 

 укомплектованность предприятия кадрами 

 
 индивидуально-квалификационный потенциал каж-
дого работника; 

 индивидуальные профессиональные характеристики; 

 социально-психологические и организационные па-
раметры групповой динамики: групповая сплочен-
ность, социально-психологический климат, органи-
зационная культура и ценности предприятия 

КАЧЕСТВЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 

 

Выражается в степени профессиональной и квали-
фикационной пригодности людей к выполнению  
работ. Она зависит от их общеобразовательной под-
готовки, трудовых навыков и личных способностей 

 

Представлена среднегодовой численностью работ-
ников, а при более детальном анализе – фондом ре-
сурсов труда. Такой фонд можно определить умно-
жением среднегодовой численности работников  
на среднюю продолжительность рабочего времени 

КОЛИЧЕСТВЕННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
ТРУДОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 

КАЧЕСТВЕННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
ТРУДОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
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Компоненты трудового потенциала 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Человека Предприятия Общества 

Здоро-
вье 

Работоспособ-
ность. Время  
отсутствия  
на работе 

из-за болезни 

Потери рабочего времени 
из-за болезни и травм. 

 Расходы на поддержание 
здоровья персонала 

Средняя продолжитель-
ность жизни. Расходы  
на здравоохранение. 

Смертность по возрасту 

Мораль-
ность 

Уживчивость 
Взаимоотношения между 

сотрудниками. 
Потери от конфликтов 

Отношение к инвали-
дам, детям, старикам.  
Преступность. Социаль-

ная напряженность 

Твор-
ческий  
потен-
циал  

и актив-
ность 

Творческие  
способности. 
Стремление  
к реализации 

инновационных 
способностей. 

Упорство 

Количество изобретений, 
рационализаторских  

предложений,  
новых изделий  

на одного работника 

Доходы от авторских прав. 
Количество патентов  

и международных 
 премий на одного жи-
теля страны. Темпы 

технического прогресса 

Органи-
зован-
ность 

Опрятность. 
Рациональность. 
Дисциплиниро-

ванность. 
Бережливость. 
Порядочность. 

Обязательность 

Потери от нарушения 
дисциплины. Чистота. 

Усердие 

Качество законода-
тельства. Качество  
дорог и транспорта.  

Соблюдение договоров  
и законов 

Образо-
вание 

Знание. 
Количество лет 

обучения  
в школе и вузе 

Доля специалистов  
с высшим и средним  

образованием в общей 
 численности работников. 

Потери на повышение  
квалификации персонала 

Среднее количество 
лет обучения в школе 
и вузе. Доля расходов  

на образование  
в госбюджете 

Про-
фесси-

онализм  

Умение. Уровень 
квалификации 

Качество продукции.  
Потери от брака 

Доход от экспорта. 
Потери от аварий 

Ресурсы 
рабочего 
времени 

Продолжитель-
ность занятости  
в течение года 

Количество часов работы  
на одного работающего  

за год 

Трудоспособное насе-
ление. Количество  

занятых. Уровень без-
работицы. Количество 
часов занятости за год 

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ –  
это совокупность количественных и качественных характе-
ристик, способностей и возможностей трудоактивного насе-
ления, которые реализуются в рамках и под влиянием суще-
ствующей системы отношений 

УРОВНИ КОМПОНЕНТЫ 
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Классификация трудового потенциала 
 

 
 

 

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ 

По уровню  

агрегированности оценок 

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ РАБОТНИКА –  
это индивидуальные интеллектуальные, 
психологические, физиологические, обра-
зовательно-квалификационные и другие 
возможности личности, которые исполь-
зуются или могут быть использованы 
для трудовой деятельности 

По месту в социально-экономической 

системе предприятия 

ГРУППОВОЙ ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ 

включает дополнительные возможности 

коллективной деятельности на основе 

совместимости психофизиологических  

и квалификационно-профессиональных 

особенностей коллектива 

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ  

ПРЕДПРИЯТИЯ (ОРГАНИЗАЦИИ) – 

это совокупные возможности работников 

предприятия активно или пассивно участ-

вовать в производственном процессе  

в рамках конкретной организационной 

структуры исходя из материально-техничес-

ких, технологических и других параметров 

 

По спектру охвата возможностей 

По характеру участия  

в производственно-хозяйственном  

процессе 

УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ – 

это возможности отдельных категорий 

персонала предприятия по эффектив-

ной организации и управлению произ-

водственно-коммерческими процессами 

предприятия 

ПОТЕНЦИАЛ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО  

ПЕРСОНАЛА – 

это совокупные возможности работников 

предприятия, задействованных в профиль-

ном и смежных производственно-хозяй-

ственных процессах для производства 

продукции (работы, услуг) установленного 

качества и определенного количества 

СТРУКТУРНО-ФОРМИРУЮЩИЙ 
ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ –  

это возможности части работников пред-
приятия по рациональной и высокоэф-
фективной организации производствен-
ных процессов и построения наиболее 
гибкой, четкой, простой структуры орга-
низации 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИЙ  

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ – 

это наличие и развитие предпринима-

тельских способностей определенной 

части работников как предпосылки  

для достижения экономического успеха 

за счет формирования инициативной  

и инновационной модели деятельности 

ПРОДУКТИВНЫЙ 
ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ – 

это возможности работника предприятия 
генерировать экономические и неэконо-
мические результаты исходя из суще-
ствующих условий деятельности в рам-
ках определенной организации 

 
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ  

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ  
учитывает индивидуальные  

возможности работника 

 
КОЛЛЕКТИВНЫЙ  

ТРУДОВОЙ ПОТЕНЦИАЛ 
учитывает не только индивидуальные 

возможности членов коллектива, 
 но и возможности их сотрудничества 

для достижения общественных  
целевых ориентиров 
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Содержательная характеристика индекса человеческого развития 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 

Средняя 
 ожидаемая  

продолжительность 
жизни при рождении 

Уровень охвата 
обучением  
населения  
в возрасте  
5 – 24 лет 

(1/3 индекса) 

Уровень  
грамотности 

взрослого 
населения 

(2/3 индекса) 

 
Реальный ВВП 

на душу населения 

 
Показатели 

ИЧР 

 
 

ДОЛГОЛЕТИЕ 

 

 

ОБРАЗОВАННОСТЬ 

 
 

УРОВЕНЬ ЖИЗНИ 

 

Основные  
измерения  

человеческого 

развития 

 
 

Прожить долгую  
и здоровую жизнь 

 

 
Приобрести, расширять  

и обновлять знания для полноправного 
участия в жизни современного общества 

Иметь доступ  
к средствам  

существования,  
которые обеспечивают 
достойный уровень 

жизни 

 

Ключевые 
возможности 

человеческого 

развития 

 
 

ИНДЕКС ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ (ИЧР) – 
это индекс для сравнительной оценки уровня жизни, грамотности, образования,  

средней продолжительности жизни и других показателей страны.  
Разработанный в 1990 году, используется с 1993 года ООН  
в ежегодном отчете по развитию человеческого потенциала 
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Структура системы социально-трудовых отношений 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Элементы системы социально-трудовых отношений 

Типы 

Субсидиарность 
означает стремление чело-
века к личной ответствен-
ности за достижение своих 
целей и своих действий 
при решении социально-
трудовых проблем 

Солидарность 
предполагает общую ответ-
ственность и взаимную по-
мощь, основанную на общ-
ности интересов группы 
людей, достижения согла-
сия в принятии важных 
решений в социально-тру-
довой сфере 

 

Конфликт 
является крайним выраже-
нием противоречий в соци-
ально-трудовых отношениях 
(забастовки, споры, массовые 
увольнения) 

 

Социальное партнерство 
предполагает осуществление 
субъектами социально-трудо-
вых отношений защиты своих 
интересов и их же реализа-
ции в политике согласова-
ния взаимных приоритетов 

 

Патернализм 
характеризуется значитель-
ной долей регламентации 
социально-трудовых отноше-
ний со стороны государства 
или руководства предприятия 

 

Дискриминация 
– это основанное на произволе 
незаконное ограничение прав 
субъектов социально-трудовых 
отношений, при этом наруша-
ются принципы равенства воз-
можностей на рынках труда 

Уровни 

Принципы 

Уровень отрасли 

Уровень  
предприятия 

Уровень региона 

Смешанный 

Индивидуальный 

Групповой 

Субъекты 

Государство, местное 
Самоуправление 

Наемные работники, 
Работодатели 

Профсоюзы, 
Союзы работодателей 

Горизонтальные  
отношения 

Вертикальные  
отношения 

Предметы 

Социально-трудовые отноше-
ния, возникающие в связи 

с вознаграждением за труд 

Социально-трудовые отноше-
ния, связанные с организацией 
и эффективностью труда 

Социально-трудовые  
отношения занятости 

Конфликта 

Партнерства 

Патернализма 

Солидарности 

Интегрированности 

Субсидиарности 

Всеобщности 

Адресности 

Дискриминации 

Конкуренции 
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Виды дискриминации в социально-трудовых отношениях 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Дискриминация при найме на работу 

(при увольнении с работы) 

происходит тогда, когда ту или иную группу населения 

при прочих равных условиях последними берут на рабо-

ту  

и первыми увольняют, вследствие чего уровень безрабо-

тицы в этих группах населения более высокий 

 

ДИСКРИМИНАЦИЯ 

как тип социально-трудовых отношений представляет собой  

произвольное ограничение прав субъектов этих отношений,  

перекрывает доступ им к равным возможностям на рынке труда 

 

Дискриминация при выборе профессии  

или продвижении по службе 

Происходит тогда, когда какой-то группе населения, 

профессий, должностей, несмотря на то, что эти люди 

запрещают или ограничивают доступ к определенным 

видам деятельности выполняющим такие работы 

 

Дискриминация при оплате труда 

возникает в случае более низкой оплаты труда одних  

работников по сравнению с другими за выполнение  

одной и той же работы, то есть в том случае, когда раз-

личия в оплате труда не связаны с разницей в эффек-

тивности труда 

 

Дискриминация при получении  

профессиональной подготовки 

Может выражаться в ограничении доступа к получению 

профессиональной подготовки или в предоставлении 

образовательных услуг более низкого качества 
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Типология трудовых конфликтов 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ТРУДОВОЙ КОНФЛИКТ 

Первичные агенты 

 отдельные работ-
ники; 

 трудовые группы; 

 коллективы органи-
заций 

Присоединившиеся 
 участники 

Среда конфликта 
Образуется, когда не-
которые индивиды или 
группы: 

 занимают нейтраль-
ную позицию; 

 безразличны к проб-
леме; 

 занимают выжида-
тельную позицию 

Конфликты  
между работниками 

и трудовыми  
группами 

 

Конфликты  
между персоналом  
и администрацией 

 

Конфликты 
 между организацией 
в целом и внешней 

социально-
экономической 

средой 

НАПРАВЛЕНИЯ  
КОНФЛИКТА 

ТИПЫ РАЗРЕШЕНИЯ 
КОНФЛИКТА 

Автономный 
Когда конфликтующие в процессе социально-трудовых 
отношений способны снять проблемы самостоятельно, 
в границах собственных задач и функций 

Общеорганизационный 
Если трудовой конфликт разрешается только в резуль-
тате организационных изменений 

Самостоятельный 
 Когда конфликтующие стороны сами решают пробле-
му, опираясь на собственные возможности, желания  
и способности  

Публичный  
Если в разрешении конфликта участвуют окружающие, 
они сочувствуют, советуют, одобряют или осуждают 

Административный  
Когда урегулирование конфликта происходит только  
в результате вмешательства и соответствующих ре-
шений администрации 

СУБЪЕКТЫ 
КОНФЛИКТА 
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Система социального партнерства

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО –  
это особая система отношений, возникающих между наемными работниками  
и работодателями в посреднической роли государства, согласование экономиче-
ских интересов в социально-трудовой сфере и урегулированию социально-
трудовых конфликтов 

ЗАЩИТНАЯ 
выравнивание шансов работников, недопущение изменения 
условий труда не в пользу работника 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ 
гласность и четко определенный порядок заключения догово-
ров, их стандартизация и тому подобное 

МИРОТВОРЧЕСКАЯ 
на период действия соглашения не допускаются трудовые 
конфликты, не выдвигаются новые требования 

Ф
У

Н
К

Ц
И

И
 

НАПРАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА 

привлечение работников к участию в управлении предприятием  
(производственная демократия) 

финансовое участие работников, то есть участие в собственности  
и доходах (экономическая демократия) 

заключения соглашений и коллективных договоров 

регулирование социально-трудовых отношений 

регулирование социально-трудовых отношений 

ЗАДАЧИ СИСТЕМЫ СОЦИАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА 

привлечения всех субъектов общественных отношений к управлению и пре-
одоление на этой основе монополии в распределении созданного продукта 

усиление мотивации к труду для обеспечения высоких результатов 
работы как необходимого условия повышения качества жизни 

устранения недоразумений и противоречий относительно намерений, 
которые представляют законные интересы каждой из сторон 

достижения взаимного стремления к выполнению намеченных про-
грамм, способствующих утверждению в обществе социального мира 
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Структурно-логическая схема  
системы социального партнерства 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА 

 

 
Уровни 

переговоров 
 и договорен-

ности 

 
 

Субъект  
социального 
партнерства 

 
Предмет  

переговоров 

 

Нормативно-
правовое 

обеспечение 

 
Национальный 

(генеральное 
соглашение) 

 
 

Представители 
правительства, 
предпринима-
телей и проф-

союзов 

 

 

Общие условия 
оплаты труда, 

рабочее время, 
социальные  

гарантии 

 
 

Государственные 
законы, норма-

тивные акты  
правительства 

 
 

Нормативные 
материалы, 

нормы, законы  
и положения 

 

Тарифные  
условия,  

формы и системы  
оплаты труда,  

рабочее время,  
охрана труда 

 
 

Собственник 
предприятия  

и комитет  
профсоюза 

 

 
Предприятия 
(коллективный 

договор) 

 

 
Отраслевой 
(отраслевое 
соглашение) 

 
 

Представители 
предпринима-
телей и проф-

союзов 

 
Отраслевые  
тарифные  

условия оплаты 
труда, занятости, 

нормы труда 

 
Межотраслевые 

и отраслевые 
нормативно-

методические 
материалы 
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Классификация видов труда 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПО СОДЕРЖАНИЮ 

ВИДЫ ТРУДА 
П
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Ф
и
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ч
е

с
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й
 

ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ ВЕЩЕСТВЕННЫХ ЭЛЕМЕНТОВ ТРУДА 
 И СТЕПЕНИ УЧАСТИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ 

Производительный Непроизводительный 
 

Живой Прошлый 

Ручной Механизированный Машинный Автоматизированный 

По внеэкономическому  
принуждению 

По экономическому  
принуждению 

 

 

Добровольный 

ПО ХАРАКТЕРУ 

И
н
д

и
в
и

д
у
а
л

ь
н
ы

й
 

К
о

л
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е
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и
в
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А
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С
а
м
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ПО МЕТОДАМ ПРИВЛЕЧЕНИЯ ЛЮДЕЙ К ТРУДУ 

Р
е

п
р
о

д
у
кт

и
в
н
ы
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Т
в
о
р

ч
е
с
ки
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Р
у
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в
о
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и
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И
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о

л
н
и
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ь
с
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й
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Динамика соотношения:  
 спроса и предложения 
рабочей силы; 
 работающих и рабочих 
мест 

 уровень образования  
и профессиональной 
подготовки; 
 уровень территориально-
отраслевой структуры 

 организация мероприятий, 
связанных с регулированием 
рынка труда и трудовой 
миграции; 
 руководство деятельностью 
государственной службы  
занятости 

ПО ОБЪЕКТУ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ КАЧЕСТВЕННЫЕ КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ 

ИДЕОЛОГИЧЕСКИЕ АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

Эти меры включают: 
 предоставление кредитов, 
субсидий, дотаций, льгот; 
 регулирование уровня налогов; 
 изменение ставки процента 

Законодательные акты 
регламентирующие:  
 рабочее время; 
 границы трудоспособного 
возраста; 
 ограничение иммиграции 

Меры, направленные на 
формирование обще-
ственного мнения, облег-
чающего проведение госу-
дарством определенной 
политики на рынке труда 

МЕХАНИЗМ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
 РЕГУЛИРОВАНИЯ РЫНКА ТРУДА 

ОБЩИЕ 

ПО СПОСОБУ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

ПО МАСШТАБАМ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

Влияют на рынок труда посредством 
проведения государством: 

 налоговой политики; 

 денежно-кредитной политики; 

 бюджетной политики 

Направлены на: 
 создание дополнительных рабочих мест; 
 установление минимальной заработной 
платы; 
 регламентацию рабочего времени 

ПРЯМЫЕ 

Распространяются на отдельные группы 
трудоспособных людей, например молодежь 
 

ПО ТИПУ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

СЕЛЕКТИВНЫЕ 

 содействие в трудоустройстве; 
 создание новых рабочих мест; 
 повышение квалификации; 
 переподготовка, профориентация; 
 оплачиваемые общественные работы; 
 сокращение существующих рабочих мест 

 

АКТИВНЫЕ 

Охватывают все трудоспособное насе-
ление 

КОСВЕННЫЕ 

ПАССИВНЫЕ 

ПО СОДЕРЖАНИЮ 

 выплата пособий по безработице; 
 страхование на случай безработицы; 
 материальная помощь 

Система мер влияния государства на рынок труда 
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Безработица и ее виды 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Возникает из-за временного характера выпол-
нения тех или иных работ, функционирования 
предприятий и отраслей (строительство, сельс-
кохозяйственные работы и т. д.). На этих 
работах интенсивные нагрузки в сезон, ме-
няются простоями в другое время. Эта без-
работица легко прогнозируется и работники 
к ней готовы 

Возникает по причине отсутствия же-
лания у рабочего работать за низкую 
заработную плату или по специаль-
ности на предприятии. К добровольным 
безработным можно отнести всех не-
работающих трудоспособных людей 

ДОБРОВОЛЬНАЯ БЕЗРАБОТИЦА 

ДОЛГОСРОЧНАЯ 
 

Продолжается от 8 до 18 месяцев. 
У рабочего начинается общая де-
квалификация, потеря трудовых 
навыков 

ДЛИТЕЛЬНАЯ 
 

Продолжается от 4 до 

8 месяцев 

В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ВРЕМЕНИ 

ЗАСТОЙНАЯ 
 

Продолжается более 18 ме-
сяцев. Наступает деграда-
ция трудового потенциала 
человека 

 

ВИДЫ БЕЗРАБОТИЦЫ 

ФРИКЦИОННАЯ БЕЗРАБОТИЦА 

Вызвана сменой и поиском новой работы, 
инициатива увольнения исходит от ра-
ботников. Поскольку большинство работ-
ников ищут и находят более оплачиваемую 
работу, что повышает их благосостояние, 
то этот вид безработицы считается неиз-
бежным и желательным. Главным призна-
ком фрикционной безработицы является 
ее незначительная продолжительность 

ПРИРОДНЫЙ УРОВЕНЬ БЕЗРАБОТИЦЫ 

Это минимальный уровень безработицы (4 – 7 %), 
который невозможно уменьшить и который соответ-

ствует понятию полной занятости 

Вызвана причинами несоответствия спроса 
и предложения на рынке труда за счет проис-
ходящих в экономике структурных изменений 
 

 

СТРУКТУРНАЯ БЕЗРАБОТИЦА 

Вызвана причинами сокращения и спада про-
изводства, когда на предприятии рабочие 
вынуждены работать на условиях непол-
ного рабочего времени (недели, месяца)  
и получают соответствующую неполную 
зарплату; оформлены в отпуск без сохране-
ния или с частичным сохранением зарплаты 

ЦИКЛИЧЕСКАЯ БЕЗРАБОТИЦА 

Вызвана фактическим отсутствием сво-
бодных рабочих мест при значительном 
количестве безработных вследствие 
кризисной фазы экономического цикла, 
изменениями экономической конъюнк-
туры. Это тяжелый вид безработицы, 
т. к. возникает одновременно во всех 
отраслях промышленности 

КВАЛИФИКАЦИОННАЯ 

КОНВЕРСИОННАЯ 

МОЛОДЕЖНАЯ 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ 

РЕГИОНАЛЬНАЯ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ 

 

СЕЗОННАЯ БЕЗРАБОТИЦА 

СКРЫТАЯ БЕЗРАБОТИЦА 



24 

Модуль 2  

Организационные, экономические и социальные  

компоненты процесса труда 

 
Классификация персонала предприятия 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Классификация персонала предприятия 

 

По характеру 
участия  

в хозяйствен-
ной деятель-

ности 

 

В зависимости 
от выполняемых 

функций 

Производственный персонал – работники, занятые  
в производстве и его обслуживании (занятые в основных 
и вспомогательных подразделениях предприятия, в завод-
ских лабораториях, исследовательских отделах, аппарате 
заводоуправления). 
Непроизводственный персонал, к которому относятся 
занятые в непроизводственной сфере предприятия 

Рабочие – лица, непосредственно занятые созданием ма-
териальных ценностей или работами по оказанию производ-
ственных услуг и перемещению грузов. В зависимости от 
отношения к процессу создания продукции рабочие под-
разделяются на основных (непосредственно участвующих 
в процессе производства продукции) и вспомогательных (вы-
полняющих функции обслуживания основного производства). 
Служащие – работники, осуществляющие подготовку  
и оформление документов, хозяйственное обслуживание, 
учет и контроль. 
Специалисты – работники, выполняющие инженерно-
технические, экономические и другие работы. 
Руководители – работники, занимающие руководящие долж-
ности на предприятии и его структурных подразделениях 

По профессиям, 
специаль-
ностям 

Профессия характеризу-
ет вид трудовой деятель-
ности, требующий опреде-
ленной подготовки 

Специальность выделяется 
в пределах определенной про-
фессии и характеризует от-
носительно узкий вид работ 

 

В соответствии с Единым тарифно-квалификационным справочником  
работ и профессий 

 

По уровню 

квалификации 

Квалификация характеризует качество, сложность труда 
и является совокупностью специальных знаний и навы-
ков, определяющих степень подготовленности работника 
к выполнению профессиональных функций обусловлен-
ной сложности 

Рабочие: высококвалифицированные, квалифицирован-
ные, малоквалифицированные, неквалифицированные. 
Специалисты: высокой квалификации, средней квалифи-
кации, практики 
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Показатели, характеризующие кадры предприятия 

 
 
 
 
 
 
 
 

Коэффициент  
выбытия (Кв) 

Кв = Чобщ. ч / Ч х 100 

Чобщ. ч – общая числен-
ность уволенных за со-
ответствующий период 
по любым причинам; 
Ч – среднесписочная 
численность работни-
ков в этом же периоде 

Коэффициент  при-
ема (Кп) 

Кп = Чn / Ч х 100 
Чп – численность при-
нятых на работу за со-
ответствующий период 

Коэффициент 
текучести (Ктек) 

Ктек = Чув / Ч х 100 

Чув – численность уво-
ленных по собственному 
желанию, за нарушение 
трудовой дисциплины 
или по другим причинам, 
не связанным с произ-
водством 

Экономия рабочего 
времени за счет 

снижения текучести 
(Эвр) 

Эвр = Чув х t 

t – потери времени  
в связи с текучестью,  
т. е. время на заме-
щение необходимой  
рабочей силой одного 
уволенного, дней 

Дополнительный 
выпуск продукции 
за счет снижения 
текучести (Qдоп) 

Qдоп = Эвр х Впл 

Впл – плановая выра-
ботка на одного рабо-
тающего за один чело-
веко-день 

Показатели Формула 
Условные 

обозначения 
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Методы измерения и показатели  
уровня производительности труда 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Методы измерения 

Обратный Прямой 

ВЫРАБОТКА = 
 Объем продукции   (услуг) 

= 
   Численность работников  

    (трудозатраты в часах) 

Показатели уровня выработки 

Натуральные Трудовые 

Определяются с использованием 

 общей стоимости  
изготовленной  
продукции (услуг); 

 объема продажи; 

 добавленной стоимости 

 объема продукции 
в физических  
единицах  

 объема продукции 
(услуг) в нормо-часах; 

 оценки трудозатрат  
на выполнение 
заказов 

Стоимостные 

Стоимость валовой продукции 

Стоимость товарной продукции 

Показатели нормативной  
стоимости обработки 

Показатель стоимости  
чистой продукции 

Показатель стоимости условно 
чистой продукции 

ТРУДОЕМКОСТЬ = 
Трудозатраты в часах 

=  

Объем продукции (услуг) 
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Резервы роста производительности труда 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

РЕЗЕРВЫ РОСТА ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА 

ПО МЕСТУ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ПО ВОЗМОЖНОМУ ИСПОЛЬЗОВАНИЮ 

РЕЗЕРВЫ ЗАПАСА РЕЗЕРВЫ ПОТЕРЬ 

 недоиспользованное оборудование по 
мощности и сменности; 

 не внедренные передовые методы орга-
низации труда; 

 улучшение использования рабочего времени; 

 экономия сырья и материалов и так далее 

 потери рабочего времени; 
 внутрисменные и целодневные простои; 
 прогулы; 
 изготовление бракованной продукции; 
 число рабочих, не выполняющих 
нормы и так далее 

ПО ВРЕМЕНИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ТЕКУЩИЕ ПЕРСПЕКТИВНЫЕ 

Резервы, связанные с организационно-
техническими мерами, без дополнитель-
ных капиталовложений: 
 совершенствование структуры аппа-
рата управления; 
 совершенствование качества подго-
товки кадров; 
 улучшение организации производ-
ственных подразделений и так далее 

Резервы, связанные с коренными пре-
образованиями производства, техники 
и технологии, требующие значительных 
инвестиций: 
 установка более совершенного обору-
дования; 
 проведение подготовительных работ; 
 внедрение и развитие автоматизиро-
ванных систем и так далее 

НАРОДНО-
ХОЗЯЙСТВЕННЫЕ 

 

ОТРАСЛЕВЫЕ 
ВНУТРИ-

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ 

 наличие богатых природных 
ресурсов; 
 общественное и междуна-
родное разделение труда; 
 рациональное использова-
ние трудового потенциала; 
 структура производства и так 
далее 

 концентрация и ком-
бинирование производ-
ства; 
 специализация пред-

приятий; 
 межпроизводственная 

кооперация и так далее 

 повышение качества мате-
риалов и сырья; 
 увеличение фонда рабочего 

времени; 
 совершенствование техники; 
 увеличение удельного ве-

са основных рабочих и так 
далее 

ПО СОДЕРЖАНИЮ 

СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

МАТЕРИАЛЬНО-
ТЕХНИЧЕСКИЕ 

ОРГАНИЗАЦИОННО-
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

Это резервы, которые оп-
ределяют возможности 
повышения качества ис-
пользуемой рабочей силы 

Это резервы, которые  
определяют возможности 
применения эффектив-
ных средств производства 

Это резервы, которые опре-
деляют возможности совер-
шенствования сочетания 
рабочей силы со средства-
ми производства 



 

2
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Трудоемкость и ее виды 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ВИДЫ ТРУДОЕМКОСТИ 

 

В ЗАВИСИМОСТИ ОТ СОСТАВА ТРУДОВЫХ ЗАТРАТ 
 И ИХ РОЛИ В ПРОЦЕССЕ ПРОИЗВОДСТВА 

Технологическая трудоемкость 
определяется затратами труда основ-
ных рабочих, рассчитывается для от-
дельных операций, деталей, изделий 

ПО ХАРАКТЕРУ И НАЗНАЧЕНИЮ РАСХОДОВ  

Нормативная трудоемкость – 
нормированные затраты на изготовление 
единицы продукции или выполнение ком-
плекса работ, установленные для всех 
видов трудоемкости по действующим 
нормам времени и так далее 

Плановая трудоемкость – 
затраты труда на изготовление продук-
ции, установленные с учетом их снижения 
по плану. Определяется на основе пока-
зателей нормативной трудоемкости 

Фактическая трудоемкость – 
фактические затраты рабочего 
времени на изготовление еди-
ницы продукции или выполне-
ние комплекса работ 

Трудоемкость обслуживания 
определяется затратами труда допол-
нительных рабочих, занятых обслу-
живанием производства 

Производственная 
трудоемкость 

Трудоемкость управления 
определяется затратами труда руководи-
телей, специалистов, технических испол-
нителей 

Полная трудоемкость 

Заводская трудоемкость 

ПО МЕСТУ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

Цеховая трудоемкость Трудоемкость участка Трудоемкость рабочего места 
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Формы и виды разделения труда 

 
 
 
 
 

 
 

ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ 

Это разделение труда по характеру участия 
отдельных групп работающих в производ-
стве продукции на предприятии (руково-
дители, специалисты, основные рабочие, 
подсобные рабочие), означает разделение 
всего комплекса работ в зависимости от ро-
ли и места различных групп работников  
в производственном процессе 

ВИДЫ РАЗДЕЛЕНИЯ ТРУДА НА ПРЕДПРИЯТИИ ФОРМЫ ОБЩЕСТВЕННОГО РАЗДЕЛЕНИЯ ТРУДА 

 

ОБЩЕЕ РАЗДЕЛЕНИЕ ТРУДА 

Разделение различных видов трудовой 
деятельности в обществе, между произ-
водственной и непроизводственной сфе-
рами и между отраслями в каждой из них 
(промышленность, транспорт, наука, связь 
и так далее) 

 

ЧАСТИЧНОЕ РАЗДЕЛЕНИЕ ТРУДА 

Разделение различных видов трудовой 
деятельности не только по сферам, но и 
внутри них (дифференциация по отрас-
лям сельского хозяйства, промышленно-
сти, строительства и так далее) 

 

ЕДИНИЧНОЕ РАЗДЕЛЕНИЕ ТРУДА 

Разделение различных видов трудовой 
деятельности на предприятиях и в их 
подразделениях, закрепление каждого  
из них за конкретными работниками  
(рабочими, техническими исполнителя-
ми, руководителями по специальности  
и квалификации) 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ 

 
Это разделение труда по одно-
родным видам работ, их отрасле-
вым признакам (горняки, метал-
лурги, химики, машиностроители, 
швейники и так далее) 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ КВАЛИФИКАЦИОННОЕ 

Это разделение труда по сложности 
работ, которые выполняет работник, 
степени овладения профессией (для 
рабочих оно закрепилось в уровне та-
рифных разрядов, для руководителей 
и служащих – в должностных катего-
риях) 

Это разделение труда по узкой 
специализации рабочих в конк-
ретном производственном про-
цессе цехов и участков (аппа-
ратчики, слесари, технологи, 
конструкторы, прядильщики и так 
далее) 

ПООПЕРАЦИОННОЕ ПРЕДМЕТНОЕ 

Это разделение труда предусматривает 
закрепление за рабочим комплекса  
трудовых операций, необходимых для 
изготовления деталей, изделий уста-
новленного вида 

Это разделение, которое осно-
вывается на отделении опера-
ций изготовления изделия и за-
креплении за каждым рабочим 
установленного набора этих опе-
раций 

РАЗДЕЛЕНИЕ ТРУДА 
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Формы кооперации труда 
 

Ф
О
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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ  

КООПЕРАЦИЯ ТРУДА 

 

Возникает при необходимости 

синхронизации деятельности от-

дельных звеньев производств, 

образованных в результате раз-

деления труда, обеспечения не-

обходимых пропорций производ-

ства и обслуживания усредненных 

предприятий 

 

ПРЕДМЕТНАЯ 

КООПЕРАЦИЯ ТРУДА 

 

Обусловлена предыдущим пред-

метным разделением труда 

ВНУТРИБРИГАДНАЯ 

ВНУТРИУЧАСТКОВАЯ 

МЕЖЦЕХОВАЯ 

 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ 

КООПЕРАЦИЯ ТРУДА 
СТАДИЙНАЯ 

ПРОДУКТОВАЯ 

ПОЛУФАБРИКАТНАЯ 

 

Возникает из необходимости 

объединения операций по изготов-

лению продукции в технологи-

чески единый процесс на основе 

последовательной интеграции 

результатов труда каждого тех-

нологически обособленного зве-

на производства 

ПО ПРОИЗВОДСТВЕННЫМ 

АППАРАТАМ, СТАНКАМ,  

МЕХАНИЗМАМ И ТАК ДАЛЕЕ 

ПО ПРОИЗВОДСТВЕННОМУ 

ОБОРУДОВАНИЮ, ЛИНИЯМ, 

УСТАНОВКАМ 

ПО ТЕХНОЛОГИЧЕСКИМ  

СТАДИЯМ 



31 

Организация труда и ее элементы 
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Улучшение условий труда 

Укрепление дисциплины труда 

 

Рационализация трудовых процессов,  
внедрение оптимальных приемов и методов труда 

Планирование и учет труда 

 

Мотивация и оплата труда 

 

ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА НА ПРОИЗВОДСТВЕ –  
это совокупность процессов и действий по установлению или совер-
шенствования порядка осуществления трудового процесса и связан-
ных с ним взаимосвязей работников между собой и со средствами 
производства 

 

Разделение и кооперирование труда 

Организация рабочих мест 

 

Нормирование труда 

 

Организация подбора персонала  
и его развитие 

Эффективное использование рабочего времени,  
оптимизация режимов труда и отдыха 

Организация обслуживания рабочих мест 
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Типичное распределение операции  
в трудовом отношении 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПО ПРИНЦИПУ ОБЪЕДИНЕНИЯ  

На типичную 
деталь 

Трудовое движение – 
это самый простой и неделимый элемент трудового процесса, который сос-
тавляет однократное перемещение рабочих органов человека (рук, ног, туло-
вища) из одного положения в другое при выполнении трудового действия 

пальцев 

взять 

КОМПЛЕКСЫ ПРИЕМОВ 

ПО ПРИНЦИПУ УКРУПНЕНИЯ 

Расчетные 
На по-

верхность 
На пе-
реход 

На уста-
новление 

головы туловища ноги глаз руки кисти ступни 

освободить поддержать переместить 

Трудовое действие – 
это элемент трудового приема, совокупность действий рабочего, 

необходимых для выполнения части трудового приема 

Технологические Вспомогательные 

Транспортировочные 
Управляемые 

машиной 
Устанавливаемые Контрольные 

Трудовые приемы – 
доля трудовой операции; является завершенной совокупностью 
действий рабочего, характеризующейся определенными целевыми 
назначениями и неизменностью определенных факторов 

ТРУДОВАЯ ОПЕРАЦИЯ 
является частью трудового процесса, осуществляется на рабочем месте  
и охватывает все последовательные, технологически однородные действия 
работника, направленные на изменение формы, внутренней структуры или 
местонахождение предмета труда 

Технологические 



33 

Факторы условий труда 
 
 Физическая (нервно-мышечная) нагрузка: 

 динамическая работа (единовременное подня-
тие груза, сменный грузооборот); 

 статическая работа (кг/час); 

 рабочая поза (сидя, стоя, сменяющаяся, полусог-
нувшись, лежа, ходьба – учитывается длитель-
ность пребывания в позе); 

 темп работы (количество движений в единицу 
времени) 

Нервно-психическое напряжение 

Режим труда и отдыха 

Монотонность работы 

Санитарно-бытовое обслуживание 

Ультразвук, излучение 

Освещение 

Вибрация (частота, амплитуда) 

Шум (уровень, частота) 

Состояние воздушной среды 

Производственный микроклимат  
(температура, подвижность воздуха, влажность, 
атмосферное давление) 

Психологическая обстановка 

Сплоченность коллектива 

Применение функциональной музыки 

Архитектурно-художественные  
качества интерьера 

Художественно-конструкторские 

качества рабочего места 

Психофизио-

логические 

 

Социально-
психологические 

Эстетические 

Санитарно-
гигиени-

ческие 

Ф
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Классификация затрат рабочего времени

Рабочее время 

ВРЕМЯ РАБОТЫ ВРЕМЯ ПЕРЕРЫВОВ 

ПОДГОТО-
ВИТЕЛЬНО-
ЗАКЛЮЧИ-
ТЕЛЬНОЕ  

ВРЕМЯ 

 

ОПЕРАТИВНОЕ  
ВРЕМЯ 

ВРЕМЯ  
ОБСЛУЖИВАНИЯ  

РАБОЧЕГО МЕСТА 

ВРЕМЯ  
РЕГЛАМЕНТИРОВАННЫХ 

ПЕРЕРЫВОВ 

ВРЕМЯ  
НЕ РЕГЛАМЕНТИРО-

ВАННЫХ ПЕРЕРЫВОВ 

Время перерывов, выз-
ванных нарушением нор-
мального хода произ-
водственного процесса 
(отсутствие энергии, газа, 
тепла, аварии, незапла-
нированные ремонты) 

Время перерывов, выз-
ванных нарушением тру-
довой дисциплины 

Время перерывов, свя-
занных с подготовкой 
к работе и с обслу-
живанием рабочего 
места 

Время перерывов, пре-
дусмотренных техно-
логией и организацией 
производственного 
процесса 

Время перерывов  
на отдых и личные 
потребности Вспомогательное 

время 
Время, затрачиваемое 
на действия, связанные 
с созданием условий для 
осуществления основной 
работы. Как правило, 
это ручные работы 

 

Основное время 
Время, затрачиваемое 
рабочим на качествен-
ные и количественные 
изменения предмета тру-
да: его формы, разме-
ров, свойств, положе-
ния в пространстве 

Периоды, необходимые 
для упорядочения ра-
бочего оборудования 
и содержание рабочего 
места в надлежащем 
состоянии 

Техническое 
обслуживание 

Замена изношенных 
частей, деталей, вос-
становление некото-
рых технологических 
параметров 

Организационное 
обслуживание 

Чистка, мойка, смазка 
машин, периодиче-
ская уборка произ-
водственных отходов 
в рабочей зоне 

Время, которое ра-
бочий тратит на под-
готовку к выполне-
нию целевой работы 
и действия, связан-
ные с ее окончанием 
(прием и сдача сме-
ны, осмотр рабочего 
места, подготовка 
инструмента, инст-
руктаж, наладка обо-
рудования, уборка 
рабочего места в кон-
це смены и другое) 

Расходуется исполните-
лем на совершение ра-
боты, непосредственным 
результатом которой яв-
ляется выполнение про-
изводственного задания 
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Методы изучения затрат рабочего времени 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Способы проведения наблюдений  

Непрерывный 
(по текущему времени, когда замеряются все элемен-
ты оперативного времени) 

 

Самофотография 
проводится самим ра-
бочим. При этом выяв-
ляются и фиксируются 
только потери рабочего 
времени, отмечаются 
причины их возникно-
вения и указываются 
пути их устранения 

Выборочный 
(замеряются отдельные элементы операции неза-
висимо от их последовательности) 

Цикличный 
(исследуются операции, имеющие очень малую про-
должительность и повторяющиеся в цикле с другими) 

ИЗУЧЕНИЕ ЗАТРАТ РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ 

Метод непосредствен-
ных замеров времени 

Метод моментных 
наблюдений 

 

ХРОНОМЕТРАЖ 
ФОТОГРАФИЯ 

РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ 

 

ФОТОХРОНОМЕТРАЖ 

Применяется при обследо-
вании небольшой группы 
рабочих, находящихся в по-
ле зрения наблюдателя. 
Запись затрат времени про-
изводится поочередно по 
каждому наблюдаемому ра-
бочему 

Представляет собой иссле-
дование на основе выбороч-
ных наблюдений, проводи-
мых в случайно отобранные 
моменты времени по боль-
шой группе рабочих. С помо-
щью этого метода можно 
получить данные об удель-
ном весе и абсолютные 
значения затрат и потерь 
рабочего времени 

Метод маршрутной  
фотографии 

Применяется при большом 
количестве объектов наблю-
дения. Измерения прово-
дятся в процессе обхода 
маршрута, через заранее 
установленный небольшой 
промежуток времени, вели-
чина которого зависит от чис-
ла наблюдаемых объектов 

Представляет собой та-
кой вид наблюдений, 
при котором изучаются 
циклически повторяю-
щиеся элементы работы 
(оперативной, подгото-
вительно-заключитель-
ной) с целью получения 
данных для разработки 
нормативов по труду  

Изучение затрат рабочего 
времени на протяжении 
рабочей смены с помо-
щью детальной фиксации 
и занесением всех дан-
ных, характеризующих их 
продолжительность, в на-
блюдательный лист. Цель – 
выявление недостатков  
в организации труда, при-
водящих к прямым поте-
рям и нерациональным за-
тратам рабочего времени 

Это комбинированное наблюде-
ние, в процессе которого произ-
водится фиксирование всех эле-
ментов рабочего времени, а также 
выборочное фиксирование от-
дельных повторяющихся, цик-
лических элементов операций. 
Элементы операций изучаются 
путем хронометража, а сами опе-
рации, их последовательность, 
продолжительность – путем фото-
графии  рабочего времени. Это 
позволяет получать баланс ра-
бочего времени, проектировать 
структуру отдельных операций, 
приемов и так далее 
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Схема организации оплаты труда 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ЭЛЕМЕНТЫ ОРГАНИЗАЦИИ ОПЛАТЫ ТРУДА 

 

Формы и системы  

заработной платы 

 

Тарифная  

система 

 

Нормирование 

труда 

 

Премирование 

 
Это механизм установления размера 
заработка в зависимости от количе-
ственного результата и качества труда 

 
 

Это установление научно обоснованных 
затрат труда и его результатов (норм 
времени, численности и так далее). Без 
этого невозможно учесть количество 
труда, индивидуальный вклад каждого 
работника в общие результаты 

 
 
Это совокупность нормативных материа-
лов, с помощью которых устанавлива-
ется уровень заработной платы работ-
ников предприятия в зависимости от их 
квалификации, сложности работ, усло-
вий труда. Она является основой фор-
мирования и дифференциации разме-
ров заработной платы 

 

 
Это организационно-экономический про-
цесс, к которому относятся: источники 
выплаты премий, показатели и условия 
премирования, категории персонала, 
которые целесообразно премировать, 
периодичность и порядок выплаты пре-
мий 
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Формы и основные системы оплаты труда 
работников предприятий производственной сферы 

 

ФОРМЫ ОПЛАТЫ ТРУДА 
 

СИСТЕМЫ ОПЛАТЫ ТРУДА 

 

ОПЛАТА ТРУДА 

 
СДЕЛЬНАЯ 

Оплата труда осуществляется по 
нормам и расценкам, которые 
устанавливаются исходя из раз-
ряда выполняемых работ. При-
меняется в условиях возможно-
сти нормирования работ и необ-
ходимости стимулирования уве-
личения выработки 

прямая сдельная 

косвенная сдельная 

сдельно-премиальная 

сдельно-прогрессивная 

аккордная 

 
 

ПОЧАСОВАЯ 
Оплата труда осуществляется по 
часовым (дневным) тарифным 
ставкам с учетом отработанного 
времени и уровня квалификации 

простая почасовая 

почасово-премиальная 

по должностным  окладам 

 
 
 

СМЕШАННЫЕ ФОРМЫ  
ОПЛАТЫ ТРУДА 

безтарифная система 

контрактная система 

система участия в доходах 
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Классификация норм затрат и норм результатов труда 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

НОРМЫ, ВЫРАЖЕННЫЕ  
В ЗАТРАТНОЙ ФОРМЕ 

 

ВИДЫ НОРМ ТРУДА 

НОРМЫ, ВЫРАЖЕННЫЕ  

В ФОРМЕ РЕЗУЛЬТАТА 

НОРМА ВРЕМЕНИ 

НОРМА ЧИСЛЕННОСТИ 

НОРМА УПРАВЛЯЕМОСТИ 

НОРМА ВЫРАБОТКИ 

НОРМА ОБСЛУЖИВАНИЯ 

НОРМИРОВАННОЕ 
ЗАДАНИЕ 

 

Это величина затрат рабочего вре-
мени, необходимая для изготовление 
единицы продукции или выполнение 
определенного объема работ, уста-
навливаемая работнику или группе 
работников соответствующей квали-
фикации в определенных организа-
ционно-технических условиях 

 

Это установленная численность ра-
ботников, необходимая для выполне-
ния предусмотренного объема работ 
в единицу времени 

 

Эта норма определяет количество 
работников, которое должно быть 
непосредственно подчинено одному 
руководителю 

Это установленный объем ра-
бот, который работник или группа 
работников должны выполнить 
за единицу рабочего времени  
в определенных организационно-
технических условиях 
 

Это количество производствен-
ных объектов (единиц оборудо-
вания, рабочих мест), которые 
должны обслуживаться в едини-
цу времени одним или группой 
работников 

НОРМА ВРЕМЕНИ 
 ОБСЛУЖИВАНИЯ 

Это установленный состав и объем 
работ, который должен быть вы-
полнен одним или группой ра-
ботников за определенный пе-
риод времени (смену, месяц) 

 

Это количество времени, необходи-
мое на обслуживание в течение сме-
ны единицы оборудования, квадрат-
ного метра производственной площа-
ди и так далее 
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Тарифная система оплаты труда 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ТАРИФНАЯ СИСТЕМА –  
совокупность нормативов, обеспечивающих возможность осуществлять диффе-
ренциацию и регулирование заработной платы различных групп и категорий ра-
ботников в зависимости от качественных характеристик их труд 

ЭЛЕМЕНТЫ ТАРИФНОЙ СИСТЕМЫ ОПЛАТЫ ТРУДА 

Тарифная 
сетка 

Тарифная 

ставка 

Тарифно-
квалифика-

ционный 
справочник 

Шкала квалификационных разрядов и соответству-
ющих им тарифных коэффициентов. Тарифные сетки 
используются для учета в оплате труда работников 
уровня их квалификации 

Определяет абсолютный размер оплаты труда раз-
личных групп рабочих за единицу рабочего времени, 
выраженный в стоимостной форме. Тарифная ставка 
является основной нормативной величиной, опреде-
ляющей размер оплаты труда всех категорий работ-
ников независимо от того, какие формы и системы 
оплаты труда применяются на предприятии 

Размер тарифной ставки первого разряда определяется на уровне уста-
новленного государством минимального размера заработной платы, ниже 
которого не может проводиться оплата за фактически выполненную работ-
ником норму труда. 
Тарифные ставки других разрядов определяются умножением тарифной 
ставки первого разряда на тарифный коэффициент согласно тарифному 
разряду 

Сборник нормативных документов, содержащий 
систему требований, которым должны соответ-
ствовать работники определенной профессии  
и квалификации. С их помощью устанавливается 
разряд работы и рабочего 

Система  
должностных 

окладов 

Содержит перечень должностей всех наимено-
ваний и размеров месячных окладов по каждой 
должности ("вилки" окладов) 

 

Районные 
коэффициенты 

Нормативные показатели степени увеличения 
заработной платы в зависимости от места рас-
положения предприятия 
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Классификация доплат к заработной плате  
в определенных сферах деятельности 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Третья: 
доплаты,  

связанные  
с особым  

характером  
выполняемых 

работ  
(сезонностью, 

отдаленностью, 
неопределен-

ностью объекта 
работы  

и прочее) 

 
 
 

 за работу в выходные дни;  

 за многосменный режим работы; 

 водителям, работающим на автомобилях,  
за ненормированный рабочий день и кочевые 
условия работы; 

 за дни отдыха (отгула), предоставляемые  
за работу сверх нормальной продолжитель-
ности рабочего времени вахтовым методом  
организации работ; 

 за работу сверх нормальной продолжитель-
ности рабочего времени в период массового 
приема и закладки на хранение сельскохозяй-
ственной продукции;  

 за разъездной характер работы 
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Первая:  
доплаты, 
имеющие 

одновременно 
стимулирующий 
и компенсирую-
щий характер 

 
 за совмещение профессий (должностей); 

 за расширение зоны обслуживания или уве-
личение объема работ; 

 на период освоения новых норм трудовых 
затрат;  

 бригадирам из числа рабочих, не освобож-
денных от основной работы;  

 за ведение делопроизводства и бухгалтер-
ского учета; 

 за обслуживание вычислительной техники 

 
 

Вторая:  
доплаты  

за условия  
труда, которые 

отклоняются  
от нормальных  

и имеют компен-
сационный 
характер 

 
 
 

 

 за работу в тяжелых, вредных и особо  
тяжелых и вредных условиях производства; 

 за интенсивность труда; 

 за работу в ночное время; 

 за транспортировку опасных грузов 
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Социальная политика государства 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ 

 

СУБЪЕКТЫ  
СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ  

 

МЕТОДЫ ВЛИЯНИЯ ГОСУ-
ДАРСТВА НА РАЗВИТИЕ 
 СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ 

ВЕРХОВНЫЙ 
СОВЕТ 

ПРАВИТЕЛЬ-
СТВО 

ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  
В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ 

ВНЕДРЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОЙ 
СИСТЕМЫ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ 

ДЕНЕЖНЫХ ДОХОДОВ 
НАСЕЛЕНИЯ 

ПРЯМЫЕ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ 
РАСХОДЫ ИЗ БЮДЖЕТОВ 

НА ФИНАНСИРОВАНИЕ  
СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ 

ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ  
СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВА-

НИЕ В РАЗЛИЧНЫХ ФОРМАХ 

ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ПОДГОТОВКА  
И ПЕРЕПОДГОТОВКА КАДРОВ 

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ  
ПРОГРАММЫ (ОБРАЗОВАНИЕ, 

МЕДИЦИНА, БОРЬБА  
С БЕДНОСТЬЮ И ТАК ДАЛЕЕ)  

РАЗРАБОТКА СОЦИАЛЬНЫХ 
И ЭКОНОМИЧЕСКИХ  

НОРМАТИВОВ И КОНТРОЛЬ 
ЗА ИХ СОБЛЮДЕНИЕМ 

 

ОБЪЕКТЫ  
СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ  

 

Государство в лице ответственных  
за создание и исполнение данной  
политики органов законодательной  
и исполнительной власти 
 

МИНИСТЕРСТВО 
ТРУДА И СОЦИАЛЬ-

НОЙ ПОЛИТИКИ 

МИНИСТЕРСТВО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

МИНИСТЕРСТВО 
ОБРАЗОВАНИЯ  

И НАУКИ 

МИНИСТЕРСТВО 
КУЛЬТУРЫ  

И ИСКУССТВО 

ДРУГИЕ МИНИСТЕР-
СТВА, КОМИТЕТЫ  

И ВЕДОМСТВА 

ОРГАНЫ МЕСТНОГО 
САМОУПРАВЛЕНИЯ 

ГРАЖДАНСКИЕ,  
ПОЛИТИЧЕСКИЕ 

ПАРТИИ, ПРОФСОЮЗЫ, 
ФОНДЫ, АССОЦИА-

ЦИИ ГРАЖДАН 

РЫНОК ТРУДА И ЗАНЯТОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ 

ОПЛАТА ТРУДА И ДОХОДЫ НАСЕЛЕНИЯ 

СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО  
ОБЕСПЕЧЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

ТРУДОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ 

ЭЛЕМЕНТЫ СОЦИАЛЬНОЙ 
ИНФРАСТРУКТУРЫ 

ГРАЖДАНЕ КАК ПОТРЕБИТЕЛИ 
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Структурные элементы механизма реализации  
социально-экономической политики государства 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

МЕХАНИЗМ ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 

 

Оплаты труда 
Социальной  

защиты 

С помощью: 
• установления минималь-
ной заработной платы, дру-
гих государственных норм  
и гарантий оплаты труда (за 
работу во внеурочное время, 
праздничные и выходные дни, 
выполнение оплачиваемых 
общественных обязанностей); 
• определение обязательной 
части доходов, направляе-
мых на оплату труда; 
• межотраслевых соотноше-
ний в оплате труда; 
• условий и размеров опла-
ты труда в бюджетных орга-
низациях и учреждениях; 
• максимальных размеров 
должностных окладов руко-
водителей государственных 
предприятий; 
• уровня налогообложения 
предприятий (организаций)  
и доходов их работников 

С помощью: 
• бюджетного финансирования 
государственных учреждений 
образования, культуры, науки, 
здравоохранения, физической 
культуры и других отраслей; 
• участия в формировании 
фондов социального страхо-
вания (пенсионного, меди-
цинской помощи, помощи на 
случай безработицы и др.); 
• ограниченного дотирования 
цен на товары (услуги), нахо-
дящиеся под государствен-
ным контролем; 
• установления постоянной по-
мощи семьям с низкими дохо-
дами; 
• применения различных форм 
компенсации повышения цен 
(для наиболее уязвимых слоев 
населения) и ограниченной ин-
дексации; 
• обеспечения функциониро-
вания действенной системы 
трудоустройства и помощи по 
безработице 
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Факторы, влияющие на уровень жизни населения 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Факторы уровня жизни населения 

• уровень доходов; 

• объем и структура потребле-

ния материальных благ; 

• обеспеченность жильем; 

• уровень развития здравоох-

ранения; 

• уровень развития просвеще-

ния; 

• уровень развития культуры; 

• уровень социального обеспе-

чения;  

• количество свободного вре-

мени; 

• условия отдыха работников  

и так далее 

• степень занятости трудоспо-

собного населения; 

• продолжительность рабочего 

времени; 

• интенсивность труда; 

• состояние охраны труда и тех-

ники; 

• безопасности на производстве 

 

Обусловливающие 

уровень жизни 

 

Формирующие  

уровень жизни 
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Структура Международной организации труда 

 

МЕЖДУНАРОДНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА (МОТ) 
была образована в 1919 году согласно Версальскому договору, стала первым 

специализированным учреждением ООН. Создана с целью выработки  
международных трудовых норм и контроля за их применением 

Высшим органом является Меж-
дународная конференция труда. 

 
МКП собирается ежегодно в Жене-
ве в начале июня. Каждое государ-
ство (175 стран – членов МОТ) на 
Конференции представлена двумя 
делегатами от правительства и по 
одному от трудящихся и предпри-
нимателей с правом решающего 
голоса 

 
Постоянным секретариатом МОП является 

Международное бюро труда 
одновременно исследовательский центр по со-
циальным вопросам и мировой справочно-ин-
формационный центр МОТ. Возглавляет МБП 
Генеральный директор. Основными подразде-
лениями МБП являются: 
1. Бюро по деятельности предпринимателей. 
2. Бюро по деятельности трудящихся.  
3. Департамент правительственной деятельности, 
законодательства и администрации труда 

Исполнительным органом явля-
ется Административный совет. 

 
В ее состав входят 56 членов. Она 
принимает решение по политике ор-
ганизации, определяет ее программу 
и бюджет, которые затем подаются 
на Конференцию для утверждения. 
Избирается на три года, проводит 
свои заседания три раза в год в Же-
неве. Выбирают Генерального ди-
ректора МБП раз в 5 лет 

Структура МОТ исходит из ПРИНЦИПА ТРИПАРАТИЗМА 
(конструктивное взаимодействие рабочих, предпринимателей,  

работодателей и государства) 

Международный институт  
социально-трудовых  

исследований в Женеве 

Международный учебный центр  
по повышению профессиональной 

подготовки в Турине (Италия) 

УКРАИНА ЯВЛЯЕТСЯ ЧЛЕНОМ МОП С 1954 ГОДА. 
За 55 лет членства в МОТ Украина ратифицировала 63 конвенции (за годы неза-
висимости – 20), в том числе 8 фундаментальных, действующими из них являются 
55 

Отраслевые комитеты 
(трехсторонние) 

созданы вне Конференции 
для обсуждения на между-
народном уровне социально-
трудовых проблем отдель-
ных важнейших отраслей 
экономики (химия, внутрен-
ний транспорт, черная ме-
таллургия, строительство, 
нефтяная промышленность 
и прочее). Комитеты явля-
ются постоянными органа-
ми, собираются один раз  
в 3 – 5 лет 
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