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РЕФЕРАТ 

Дипломна робота містить 120 сторінок, 23 рисунка, список 

використаних джерел з 73 найменувань, 3 додатки. 

Об`єктом дослідження є система управління закладами загальної 

середньої освіти в Україні.  

Предмет дослідження – система управління закладами загальної 

середньої освіти в Україні на основі інформаційно-комунікаційних 

технологій. 

Мета дослідження полягає у розробленні моделі формування системи 

управлінської діяльності закладу загальної середньої освіти на основі 

інформаційно-комунікаційних технологій. 

У першому розділі дається визначення управлінню закладом загальної 

середньої освіти, інформаційним і комунікаційним технологіям, описані 

основні принципи передачі інформації, розглянуті засоби мережевих 

комунікацій; формулюється термін «інформаційне забезпечення управління 

закладом загальної середньої освіти»; розглянуто етапи формування 

управлінської діяльності на основі інформаційно-комунікаційних технологій 

та сучасний стан їх використання. 

У другому розділі розглядаються організаційні умови застосування 

інформаційно-комунікаційних технологій в управлінській діяльності закладів 

загальної середньої освіти; зовнішні та внутрішні джерела інформації як 

основа моделі управлінської діяльності на основі використання 

інформаційно-комунікаційних технологій, суб’єктно-об’єктне 

співвідношення цих джерел як основа для аналізу потоків даних закладів 

загальної середньої освіти; описується технологія використання 

інформаційно-комунікаційних технологій в управлінській діяльності закладів 

загальної середньої освіти. 

У третьому розділі дається загальна інформація про комунальний заклад 

«Харківський університетський ліцей Харківської міської ради Харківської 

області»; описується фінансово-господарська діяльність, система управління 

закладом; матеріально-технічне забезпечення та використання інформаційно-

комунікаційних технологій в управлінській діяльності; визначаються основні 

напрями розвитку використання інформаційно-комунікаційних технологій в 

управлінській діяльності, перспективи розвитку системи управління 

закладом на основі інформаційно-комунікаційних технологій та 

розглядається соціально-психологічний аспект міжособистісних взаємин 

суб’єктів освітньої діяльності ліцею. 
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