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Cekuia 1. CtpateriyHe ynpaBaiHHA KOHKYPEHTOCMPOMOMKHICTIO Ta BNPOBAAMKEHHAM iHHOBALYi

YK 339.138

AKTYAAbHOCTb MAPKETUHIOBbIX UCCAEAOBAHUH
BO BHELIHESKOHOMUWYECKOW AEATEAbHOCTH NPEANPUATHA

ActaxoBa MpuHa dayappoBHa, K. 3. H.,

LOLIEHT Kadeapbl MeXayHapOLHON SKOHOMUKM 1 MEHEI)KMEHTA
BHELUHEIKOHOMMNYECKOW AeATeNbHOCTM

XapbKOBCKOro HauMoHanbHoro yHusepcuteta um. C. KysHeua;

KoBanéa lOnusa lOpbeBHa, MarncTpaHT 2 roga obyueHus
Kadeapbl MeXAyHapOaHbIX SKOHOMUYECKMX OTHOLLEHNI
XapbKOBCKOro HaLuoHanbHoro yHusepcuteta nm. C. KysHeua

VIMEHHO CeroAHs HayKu MAapKeTMHT M MEHEeAXXMEHT KaK HMKOT-
A2 OAM3KY, YTO TOATBEPXXAAETCS OYpPHBIM pasBUTUEM HAIMPIMYIO
MapKeTUHI-MeHepxMeHTa (marketing management). Bce sTo Tpebyer
AQABHENIIIIEr0 Pa3BUTHUS TEOPUM CTPATETNIECKOTO yIIpaBAeHus, Gop-
MUPOBAHMSI HOBBIX TOAXOAOB ¥ KOHLIEMLINIT, KOTOPbIe Obl TO3BOASIAK
NpeAnpUsTUSIM GOPMUPOBATH CTOMKME KOHKYPEHTHbIE IpeuMylie-
CTBa U YHUKaAbHYIO LIeHHOCTb. BBICOKMI ypOBEHb CIIpOCa Ha TOBAp
AOCTUTaeTcsi OAaropapsi paLyOHAABHOMY MCIIOAb30BAHUIO MapKe-
TUHIOBOTO MeHeAXXMeHTa. CyObeKT (YHKUMOHMPYET Ha NMPUHLMIIAX
MapKeTUHIA AMIIb TOTAQ, KOTAQ YIIPaBA€HUE MPEANPUSITIEM, BCEMMU
€ro OTAEAAMU, TOAPA3AEAEHUSIMY Y PYHKLMSIMU OCYLIIECTBASIETCS Ha
OCHOBE MapKeTMHIoBOJ KoHLenuyu. KoHLenus MapKeTuHra — 3To
rapaHTUsi AOCTVDKEHMs LleAM OpraHM3aluM, MOTMBALUS MOTpeOu-
TeAell U obecrieueHrsT YAOBAETBOPEHUS 3TUX HOTpebOHOCTeil Goaee
2¢O PeKTUBHBIMU METOAAMU, Y€M Y KOHKYpeHTOB. OCHOBHOI 0OBEKT
BHUMaHUSI MapKeTMHIa — IMOTPeOHOCTU IMOTpeduTeAeil, KOHEeYHas
LieAb — TTIOAYY€eHVe TPUOBIAY 32 CUET YAOBAETBOPEHMS IOTPeOHOCTEN
MoTpebuUTeA€lT, CPEACTBA AOCTVKEHNSI LIeAU — KOMIIAEKCHBIE YCUAMS
MapkeTtunra [2, c. 25].

B npuKAaAHOM IOHMMAaHUM MapKETMHI SIBASIETCS IIPOLIECCOM
NPUHATYS YIPaBAEHUYECKMX PelleHMiT HA OCHOBe aHaAu3a (GpakTopoB
BHEILIHEll PBIHOYHOV CPEABI, AAS Yero IPUMEHSIIOTCS MapKeTUHIO-
Bble MCCAEAOBaHUS. MapKeTUHIOBble MCCAEAOBAaHMS HEOOXOAVMBI
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AASI TOTO, YTOOBI IMETD TIPEACTABAEHME O PAa3BUTUM PbIHKA TOBAPOB,
YCAYT U pabouert CUABL IyTeM OLIeHKM IIOTPeOHOCTel ToTpebuTeAeit,
a TaloKe IPOBOAUTD MPAKTUYECKVe MEPOTIPUSITHSI AASL YAOBAETBOpeE-
HUS 9TMX NoTpeOHOCTel. C MOMOILBIO 3TOM AESITEABHOCTU KOOPAU-
HUPYIOTCSI BO3MOXKHOCTM IIPOM3BOACTBA U pacIipeAeAeHMe TOBapOB
U YCAYT, @ TAaKKe ONPEAEAsIeTCs], KaKMe LIary HeOOXOAMMO MpPeATIpY-
HSTb, YTOOBI IPOAATH TOBAP MAU YCAYTY KOHEYHOMY ITOTPEOUTEALD.

MapKeTHHTOBbIE MICCAEAOBAHUS SIBASIIOTCSI 9(pPEeKTUBHBIM PpbI-
HOYHBIM MHCTPYMEHTOM, KOTOPBIN [TPU3BaH IPEAOCTABUTb HEOOXOAM-
MYI0 MHPOpMALNIO AAsL «Chepbl TPOM3BOACTBA» KOHKPETHOTO CY0'Db-
eKTa BeAEHM X03411CTBA, TOCKOABKY IPOU3BOAUTD AOAYKEH AUIIb TO,
B YEM HY)XAQETCsI PHIHOK,  He IIPOAABATh TO, YTO BbIpabOTaHO. DTOT
(yHAQMEHTAABHBI TIOCTYAQT MapKeTVHIA AOAXKEH A€XaTb B OCHOBE
MapKeTUHIOBBIX ICCAEAOBaHMI, TAABHOE Ha3HaueHle KOTOPbIX — 00e-
crieyeHre MHpoOpMaLeil AAS IPUHATHS YIIPABAEHUECKUX peLlieHN,
Mpe>XXA€ BCEro OTHOCUTEABHO IPOM3BOACTBA KOHKPETHOT'O IIPOAYKTA
B OIIPEAEAEHHOE BPeMsI U 110 KOHKPETHOII 1ieHe C HEOOXOAMMBIMY IO~
TpeONTEAIO CBOJICTBAMMY, KAUeCTBOM, KOAUYECTBOM, & He IIPOABIDKE-
HYe Ha PbIHOK BbIPa0OTaHHOrO MPOAYKTA C IIPUBAEUYEHMEM BCEX Map-
KEeTUHIOBBIX MexaHu3MoB [3]. Taxke MapKeTUHIOBble ICCAEAOBAHMS
IIOMOTAI0T MPUHATH MPABUABHbIE pelleHUs MPU BbIXOAE KOMIIAHUU
Ha HOBbIe (KaK BHYTPEHHUe, TaK U BHELIHE) PHIHKM, BbIITyCKe HOBOII
MPOAYKLIMM Y PELIUTb APYTMe BOIPOCHI CTPATerMuecKoro pa3BUTHUs,
KOTOpble TpeOyIoT 060CHOBaHMsI 1 MHGOPMALMM O BHEILIHEN CPEAE,
IIPOTHO33 OTHOCUTEABHO TOTOBHOCTH PBIHKA K AEVICTBMAM KOMIIAaHUM.
MapKeTHHIOBble MICCAEAOBAaHUA — 3TO CUCTEMaTHM4eCcKoe OIpeAeAe-
HUe KPyra AQHHBIX, HEOOXOAMMBIX B CBSI3U C MapKETMHIOBOI CUTYa-
Lj1eil, KOTOpasi BO3HMKAA Iepep GUPMOIL, ux cOop, aHaAM3 U OTYeT
o pesyabrarax [1, c. 17]. CoBpeMeHHbIIT aMEePUKAHCKUIT CIIELIMAANCT
[0 MAapKeTUHIOBBIM MccaepoBaHuAM [. A. Yepumaap mpepaaraer
cAeaymolliee onpeAeAeHne: «MapKeTHIOBble MICCAEAOBAHNS SIBASIOT-
cs1 GyHKUMelN, KOTopasl CBSI3bIBAeT OPTraHM3aALMIO C IOTpeOUTeAsIMNU
yepe3 mHbopmanumio. VHbopMaLusa UCTOAB3YETCSI AAST BBISIBAEHUS
U OTIpeAEAEHNST BO3MOXKHOCTeNT M TPOOAEM MapKeTUHI]; pa3paboTKy,
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YTOYHEHMS], OLIEHKM Y KOHTPOASI BBIIIOAHEHVSI MapKETVMHTOBBIX MEPO-
MIPUSITUIL; COBEPLIEHCTBOBAHMS MTOHMMAaHMSI MapKeTHUHIa KaK IpoLiec-
ca» [2, c. 153].

Taxum 00pasoM, C MOSIBA€HMEM U YKpeIllAeHVeM MapKeTHHIa Kak
OCHOBbI PBIHOYHON AESTEABHOCTY MApKETUHIOBbIE VCCAEAOBAHMA
BIMCBIBAIOTCA B PAMKU U CTAHOBATCSI HEOTbEMAEMOV COCTAaBHOM 4a-
CTBIO MAPKETVHIA, IPEBPALIAIOTCS BUHPOPMALIMOHHO-aHAAUTUYECKOE
obecrieuenne. Taxke HEOOXOAMMO MOAOOPATb CBOIO CTPATEIMIO VIC-
CAEAOBaHUS AASI KQXKAOTO MOTPeOUTeAs, AATh IIOYyBCTBOBATb, YTO
VIMEHHO €ro OTBET Ha BOIIPOCHI QHKEThI TIOMOXET AOOUTBCS ycrexa
B MCCAEAOBaHMM pbIHKa. 1o cyTH, 3TO mpaBpa, BeAb COOpaHHas IO
Kpynule vHboOpMaLusl B pe3yAbTaTe AACT BO3MOXXHOCTb COCTaBUTh
MOPTpeT MOTPEOUTEAS Y IPOBECTY aHAAM3 PBIHKA, aHAAU3 BHeELIHe
CpeAbL. A CIIOAb3YsI MapKeTVHIOBbIe ICCAEAOBAHM s, MOXXHO COKOHO-
MUTD CBO€ BpeMs U AeHbI'M, MUHMMU3UPOBATh PUCKU U, KpOMe TOTO,
MOAYYMUTb BO3MOKHOCTb CO3AAThb MAEAABHBIN OM3HeC 1 3apaboTarhb
’K€AAHHbI€ MUAAVOHBIL.
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