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Введение

Практикум содержит планы семинарских занятий, учебные и ситуа​ционные задачи, тесты по всем темам дисциплины. Его целью является предоставления помощи студентам экономического профиля в овладе​нии практическими методами планирования и анализа трудовых показа​телей, организации оплаты труда, в усвоении теоретических и практи​ческих аспектов формирования и регулирования социально-трудовых отношений. Указанные материалы направлены на методическое обеспе​чение изучения дисциплины, создание разнообразия форм работы сту​дентов в этом направлении.

Тема 1. Объект, предмет и задачи учебной дисциплины
1.1. План семинарского занятия

1. Предмет экономики труда, социально-трудовых отношений и ха​рактеристика задач учебной дисциплины на современном этапе раз​ви​тия общества. 

2. Особенности труда как объекта исследования и изучения в ус​ловиях рыночной экономики.
3. Методы управления общественным трудом.
4. Научные основы управления общественным трудом.
5. Труд как сфера жизнедеятельности и основной фактор произ​водства.

1.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Разработать классификацию методов управления общественным трудом и определить область их применения:

Задание 2

Проведите анализ основных концепций, которые внесли сущест​венный вклад в развитие современной теории и практики экономики труда и социально-трудовых отношений. Какие особенности каждой концепции? С какими подходами связанна каждая из них?

Задание 3


Проанализируйте разные определения понятия экономика труда, которые приведены в литературе. Какой вариант в большей мере отве​чает вашей точке зрения? В чем особенности воспроизводственного подхода к пониманию экономики труда?


Задание 4

Разные проблемы трудовой деятельности людей и социально-трудовых отношений стали объектом исследования многих наук 
и учебных дисциплин. Объясните взаимосвязь дисциплины "Экономика труда и социально-трудовые отношения" с другими дисциплинами 
и науками.
1.3. Термины и понятия


Экономика труда. Методы управления общественным трудом. Науч​ные основы управления общественным трудом. Социально-тру​довая сфе​ра. Трудовые отношения.
1.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Экономика труда и социально-трудовые отношения в системе наук о труде.
2. Основные задачи, которые решает экономика труда и социаль​но-трудовые отношения на современном этапе развития общества.

3. Трудовое направление экономической мысли.

1.5. План семинарского занятия 2

1. Сущность и характеристика категории "труд". Роль труда в раз​витии человека и общества.

2. Эволюция труда как фактор производства.
3. Труд: основные элементы, виды и содержание.

4. Формы управления трудом в рыночных условиях.

5. Гуманизация труда.
1.6. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Сделать выписку из Кодекса Законов о труде и из Конституции 
о запретах в трудовой сфере, об ограничении в распространении опре​де​ленных видов деятельности, о предоставлении работодателю допол​ни​тельных обязанностей в связи с применением определенных условий труда. Обдумайте аргументацию этих  мер.
Задание 2

Разработайте классификацию видов труда по следующим клас​си​фи​кационным признакам: по характеру и содержанию труда, по пред​ме​ту и продукту труда, по условиям труда, по регламентированности, иннова​ци​он​ности и другим признакам.

Задание 3

Проведите анализ влияния труда на развитие человека и общест​ва. Обдумайте аргументацию этих мер.
1.7. Термины и понятия

Виды труда. Гуманизация труда. Содержание труда. Методы уп​рав​ления трудом. Труд. Предмет труда. Структура общественного труда. Технология деятельности. Формы управления трудом.  Характер труда.
1.8. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Труд и его сущность как экономической категории.

2. Основные компоненты труда и его виды.

3. Государственные органы, регулирующие труд в обществе.

4. Трудовая мотивация, потребности и их взаимосвязь.
1.9. Тесты для самоподготовки

1. Как соотносятся понятия "труд" с понятием "деятельность" и "ра​бота". Укажите правильные ответы: 

а) это взаимосвязанные, но самостоятельные  социально-экономи​ческие категории; 

б) никак не соотносятся; 

в) труд – это общественно полезная деятельность; 

г) труд – это работа; 

д) нет правильного ответа.
2. К элементам процесса труда относятся:

а) средства труда;
б) опыт и навыки;

в) предметы труда;

г) живой труд;

д) разделение труда.

3. Что из приведенных характеристик не имеет отношения к содер​жа​нию труда:

а) физический труд, умственный труд;

б) наемный труд;

в) мотивация труда;

г) нет правильного ответа?
4. Какой из нижеприведенных признаков не имеет отношения к ха​рак​теру труда:

а) способ реализации трудового потенциала;

б) техническое и технологическое оснащение производства, квали​фи​кационная сложность работ;

в) условия найма рабочей силы;

г) нет правильного ответа?
5. Интенсивность труда ограничена:

а) физиологическими и психологическими возможностями челове​чес​кого организма;
б) законодательно установленной продолжительностью рабочего дня и рабочей недели;

в) технико-технологическим состоянием производства:

г) нет правильного ответа.

6. Граничные значения экстенсивной характеристики труда опреде​ляются:

а) физиологическими и психологическими возможностями челове​ческого организма;

б) законодательно установленной продолжительностью рабочего дня и рабочей недели;

в) технико-технологическим состоянием производства;

г) нет правильного ответа.

7. В соответствии с характером и содержанием труда выделяют:

а) ручной и механизированный труд;

б) абстрактный и конкретный труд;

в) физический и умственный труд;

г) ручной и механизированный труд;

д) нет правильного ответа.

8. Прогрессивность любого уровня  общественного развития опре​де​ляется:

а) накопленным совокупным богатством;

б) производительностью труда;

в) характером трудовых отношений;

г) нет правильного ответа.  

Тема 2. Трудовые ресурсы и трудовой 
потенциал общества
2.1. План семинарского занятия

1. Население как субъект экономических и социальных процессов.
2. Воспроизводство населения. Показатели движения населения.
3. Классификация населения по методике МОТ.
4. Социально-экономическая категория "трудовые ресурсы". Сос​тоя​ние и структура трудовых ресурсов.
5. Трудовой потенциал в системе экономических ресурсов.
6. Численность, структура и состав работников предприятия. Пока​затели состояния и динамики персонала.

2.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1


Провести анализ современной демографической ситуации в стране на основе изучения динамики численности населения за пять лет, анализа распределения населения по половозрастным группам.
Задание 2

Численность населения страны на начало года составила 49,7 млн чел, а на конец года – 49,3 млн чел. В течение года родилось 385,1 тыс. чел, умерло 758,1 тыс. чел., зарегистрировано 274,5 тыс. браков и 197,3 тыс. раз​водов.

Рассчитать показатели естественного движения населения.
Задание 3

На основе данных о миграции населения рассчитать и проана​ли​зи​ро​вать абсолютные и относительные показатели механического движе​ния населения (табл. 1). Прокомментируйте полученные результаты.

Таблица 1
Показатели и основные направления миграции населения, тыс. чел.
	Направления миграции
	Прибыли
	Выбыли
	Сальдо миграции

	все направления миграции
	760
	793,8
	

	миграция в пределах страны
	717,5
	717,5
	–

	внутренне региональная
	450,1
	450,1
	–

	межрегиональная
	267,4
	267,4
	–

	межгосударственная
	42,5
	76,3
	

	в том числе: в странах СНГ
в странах дальнего зарубежья
	35,9
6,5
	49,4
26,8
	


Задание 4

Составить плановый баланс трудовых ресурсов на основе сле​ду​ю​щих данных:
Исходные данные

1. Баланс трудовых ресурсов базисного года представлен в табл. 2.
2. Численность населения в базовом году составляет 48,4 млн чел., его уменьшения можно ожидать на уровне 0,03 %.

3. Численность занятых в плановом году по областям народного хозяйства можно ожидать: в промышленности 6 682,2 тыс. чел., в сельс​ком хозяйстве – 6 318,7 тыс. чел., в строительстве – 1 847,4 тыс. чел., 
в дру​гих областях – 389,1 тыс. чел. 

Таблица 2

Баланс трудовых ресурсов
	Показатели
	Среднегодовая численность,
тыс. чел.

	1
	2

	1. Трудовые ресурсы – всего:
в том числе:
население в трудоспособном возрасте;
работающие лица старше трудоспособного возраста и работающие подростки до 16 лет
	24 873

23 825

1 048


Окончание табл. 2

	1
	2

	2. Распределение трудовых ресурсов по видам занятости:

занятые в общественном хозяйстве;

ученики трудоспособного возраста, которые учатся 
с отрывом от производства;

лица заняты в личном подсобном хозяйстве
	19 475

2 920

2 478

	3. Распределение занятых по сферам и областям народного хозяйства – всего:

в областях сферы материального производства, из них:

в промышленности

в сельском хозяйстве

строительстве

в других областях материального производства

в областях непроизводственной сферы
	19 475

15 055

6 500

6 350

1 830

375

4 420


4. Численность занятых в непроизводственной сфере в плановом году по сравнению с базовым увеличится на 8 %. 

5. На 1 сентября базисного года численность учеников десятых клас​сов будет составлять 400 тыс. чел., одиннадцатых – 430 тыс. чел. На 1 сентября планового года контингент учеников возрастет соот​ветст​венно на 10 и 50 тыс. чел.

6. Среднегодовая численность учеников в возрасте 16 лет и стар​ше, которые учатся с отрывом от производства в вузах, достигнет в пла​новом году 2 319,5 тыс. чел.

7. Численность лиц старше и младше трудоспособного возраста, за​нятых в народном хозяйстве, уменьшится в плановом году на 214 тыс. чел.
8. Прирост численности занятых в домашнем и личном подсобном хозяйстве можно ожидать в размере 0,8 %.

Методические рекомендации

Среднегодовая численность учеников десятых и одиннадцатых клас​сов в плановом периоде определяется как сумма 2/3 учеников на 1 сен​тяб​ря базисного года и 1/3 численности учеников на 1 сентября плано​вого года.
Задание 5

1. Рассчитать среднегодовую потребность рабочей силы и ее чис​лен​ность на квартал наибольшего напряжения.

2. Определить дополнительную потребность в рабочей силе в пла​новый год.

Исходные данные


1. Производственная программа министерства в плановом году ус​та​новлена в размере 13 270 млн грн при выработке на одного рабочего промышленно-производственного персонала – 12,1 тыс. грн; числен​ность непромышленного персонала составляет 2,7 % численности про​мыш​ленно-производственного персонала.


2. В квартал самого большого напряжения потребность в рабочей силе превышает среднегодовую на 4,8 %.


3. Численность работающих на предприятиях министерства достиг​нет на конец базисного периода 1 012,3 тыс. лиц.


4. Показатели естественного и механического движения имеют от​ри​цательный характер и составляют 2,1 % среднегодовой численности.

Задание 6

Определить уровень обеспеченности рабочей силой.

Исходные данные


1. На конец базисного года численность работающих составляет 
4 286,7 тыс. чел.


2. Необходимая на плановый год среднегодовая численность рабо​тающих при определенных темпах роста объемов производства состав​ляет 4 820,2 тыс. чел.


3. В плановом году естественное уменьшение работающих состав​ляет 0,4 %; выход на пенсию – 1,1 %; уход в армию и по другим при​чинам – 2,4 % среднегодовой численности.


4. Выпуск с колледжей составляет 94,8 тыс. чел., а из высших учеб​ных заведений – 196,7 тыс. чел.


5. Общеобразовательную школу закончили 610,2 тыс. чел., 68 % из них продолжат учение с отрывом от производства.


6. Из других источников возможное привлечение рабочей силы сос​тавляет 138,6 тыс. чел.


7. С учетом данных прошлых лет сальдо механического движения рабочей силы будет отрицательным и составит 37,3 тыс. чел.

Методические рекомендации


Задание выполняют на основе расчетов дополнительной потреб​нос​ти в рабочей силе в связи с убытием по разным причинам и ее покры​тие за счет всех источников.
Задание 7

На основе данных, характеризующих население страны по уровню экономической активности (табл. 3), проанализировать изменение дина​мики чис​лен​ности населения по категориям. Поясните, чем это обус​лов​лено.

Таблица 3
Население страны по уровню экономической активности

возрастом 15 – 70 лет, тыс. чел
	Категории населения
	Год 1
	Год 2
	Год 3

	Экономически активное население:
	23 127,4
	22 750,0
	22 701,7

	 трудоспособного возраста
	21 479,6
	21 251,0
	21 117,7

	старше трудоспособного возраста
	1 647,8
	1 504,0
	1 584,0

	Занятое население:
	20 419,8
	20 238,1
	21 117,7

	 трудоспособного возраста
	18 797,3
	18 748,9
	18 830,1

	 старше трудоспособного возраста
	1 622,5
	1489,2
	1 570,6

	Безработное население:
	2 707,6
	2 516,9
	2 301,0

	 трудоспособного возраста
	2 682,3
	2 502,1
	2 287,6

	 старше трудоспособного возраста
	25,3
	14,8
	13,4

	 Экономически неактивное население:
	13 275,3
	13 528,9
	13 582,2

	 трудоспособного возраста
	7 581,9
	7 919,9
	8 053,2

	 старше трудоспособного возраста
	5 693,4
	5 609,0
	5 529,0


2.3. Категории и понятия

Абсолютные показатели движения населения. Относительные по​казатели движения населения. Воспроизводство населения. Эконо​ми​чески активное население. Экономически неактивное население. Чело​ве​чес​кий капитал. Механическое движение населения. Миграция. На​се​ление. Ожи​даемая продолжительность жизни при рождении. Естест​вен​ное дви​же​ние населения. Экономическое движение населения. Социаль​ное дви​жение населения. Современный тип воспроизводства населения. Трудо​вой потенциал. Трудовые ресурсы. Факторы, влияющие на трудовой потенциал.
2.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Структура и размещение населения Украины.

2. Воспроизводство населения, его естественное и механическое движение.

3. Источники пополнения трудовых ресурсов.

4. Эффективность инвестиций в человеческий капитал.

2.5. Тесты для самоподготовки
1. Естественно историческая совокупность людей, которая форми​ру​ется и непрерывно возобновляется в процессе производства и воспро​из​водства самой жизни – это:

а) человечество;
в) население;

б) общество;
г) нет правильного ответа.

2. Изменение профессиональной структуры характеризуется:

а) экономическим движением населения;

б) механическим движением населения;

в) социальным движением населения;

г) нет правильного ответа.

3. Расширенное воспроизводство характеризуется:

а) естественным приростом населения;

б) превышением эмиграции над смертностью;
в) превышением смертности над рождаемостью;

г) нет правильного ответа.

4. Перемещение трудоспособного населения из одного региона в дру​гой – это:

а) эмиграция рабочей силы;

б) миграция рабочей силы;

в) иммиграция  рабочей силы;

г) нет правильного ответа.

5. Возвращение эмигрантов на родину на постоянное место прожи​ва​ния – это:

а) иммиграция;

б) эмиграция;

в) реэмиграция;

г) нет правильного ответа.

6. Трудовые ресурсы – это:
а) экономически активное население;

б) экономически активное население плюс  доля  работающих из числа студентов, пенсионеров и др.;

в) нет правильного ответа.

7. Выбрать из нижеприведенных показателей те, которые характери​зуют: 1 – естественное движение населения, 2 – механическое движение населения:
а) уровень рождаемости;
б) сальдо миграции;

в) средняя продолжительность жизни;  

г) уровень смертности; 
д) валовая миграция;
е) миграционный оборот.
8. В зависимости от степени участия в производственной деятель​нос​ти работники разделяются на:

а) производственный и непроизводственный персонал;

б)  руководителей и подчиненных;

в) руководителей, специалистов, служащих, рабочих;

г) нет правильного ответа.

9. Определить, какие из должностей относятся к: 1 – руководителям, 2 – профессионалам, 3 – специалистам, 4 – техническим служащим:
а) директор предприятия;
б) мастер производственного участка;
в) инженер-конструктор; 

г) секретарь руководителя; 

д) программист; 

е) електромеханик;

ж) диспетчер производства;

з) охранник.

10. Обучение, обусловленное изменением характера и содержания тру​да специалиста на данной должности, моральным устареванием зна​ний, – это:

а) повышение квалификации;

б) переподготовка кадров;

в) профессиональная переподготовка;

г) нет правильного ответа.
Тема 3. Социально-трудовые отношения как система
3.1. План семинарского занятия

1. Сущность социально-трудовых отношений. Общая характерис​тика элементов системы социально-трудовых отношений.
2. Факторы формирования СТО и оценка социально-трудовых отно​шений.
3. Сущность социальной политики и характеристика ее составляю​щих элементов.
4. Понятие социальной защиты и ее основные направления в сфере труда.

5. Качество трудовой жизни как критерий оценки состояния соци​аль​но-трудовых отношений.
6. Механизм функционирования системы социально-трудовых отно​шений: организационный аспект.
3.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Определить и дать характеристику уровням и предметам соци​аль​но-трудовых отношений и показать их взаимосвязь (табл. 4).

Таблица 4

Уровни и предметы социально-трудовых отношений

	Уровень СТО
	Предмет СТО

	1.
2.
3.
4.
5.
	


Задание 2

Покажите взаимосвязь (в виде схемы или таблицы) между пред​ме​тами и типами социально-трудовых отношений.

Задание 3

Проанализируйте приведенные показатели качества трудовой жиз​ни и укажите, какими индикаторами можно было бы их дополнить.

Высокое качество трудовой жизни характеризуется такими показа​телями:
1. Работа должна быть интересной для конкретного работника.

2. Должны быть созданы условия для беспрерывного обучения, постоянного профессионального роста и развития способностей работ​ника.

3. Вознаграждение и определение работы должны быть справед​ливыми.

4. Условия работы должны отвечать санитарно-гигиеническим нор​мам.

5. Надзор со стороны руководства должен быть минимальным.

6. Работники должны принимать участие в принятии решений, ко​то​рые касаются их работы.

Задание 4

Разработать схему механизма функционирования системы соци​аль​но-трудовых отношений.

Задание 5

Охарактеризовать основы правового регулирования социально-тру​довых отношений и составить соответствующую таблицу (табл. 5).
Таблица 5
Нормативно-правовое регулирование СТО

	Название концепций и рекомендаций МОТ, которые ратифицированы в Украине
	Название законов Украины, 
которые регулируют 
социально-трудовое отношения

	1.
2.
3.
4.
5.
6
	1.
2.
3.
4.
5.
6



Задание 6

На основе приведенных в табл. 6 данных рассчитать потери от за​бас​товки работников предприятия, если средний выпуск продукции за один человеко-час работы составляет  6,7 грн. Продолжительность за​бас​товки – 7 ч.
Таблица 6

Потери от забастовки работников предприятия

	Дата
	Численность работников, участвующих в забастовке
	Потери рабочего времени, чел./час
	Объем непроизведенной продукции

	1.04
	100
	
	

	2.04
	150
	
	

	3.04
	50
	
	

	4.04
	200
	
	

	5.04
	выходной день
	
	

	6.04
	выходной день
	
	

	7.04
	350
	
	

	8.04
	280
	
	


3.3. Категории и понятия

Государство как субъект социально-трудовых отношений. Дискри​минация как тип социально-трудовых отношений. Конфликт как тип 
со​ци​ально-трудовых отношений. Наемные работники как субъекты соци​ально-трудовых отношений. Патернализм как тип социально-трудовых отношений. Предмет социально-трудовых отношений. Принципы соци​аль​но-трудовых отношений. Уровни социально-трудовых отношений. Работодатели как субъект социально-трудовых отношений. Стороны 
и субъекты социально-трудовых отношений. Солидарность как тип соци​ально-трудовых отношений. Социальное партнерство. Субсидиарность как тип социально-трудовых отношений. Типы социально-трудовых отно​ше​ний. Качество трудовой жизни. Органы управления в трудовой сфере. Механизм функционирования системы СТО.
3.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Виды социально-трудовых отношений в сфере труда.

2. Структура системы социально-трудовых отношений.

3. Основные направления формирования новой системы соци​аль​но-трудовых отношений.

4. Характеристика прожиточного минимума, минимальной заработ​ной платы, потребительской корзины.

5. Причины трудовых конфликтов и способы их регулирования.
3.5. Тесты для самоподготовки
1. Совместная ответственность людей, которая основывается на лич​ной ответственности и согласии, общности интересов – это принцип _________________ .
2. Патернализм как принцип СТО характеризуется:

а) обострением противоречий в трудовых отношениях;

б) стремлением работников к самостоятельности и самореа​лиза​ции, нежеланием переносить ответственность на другие субъекты;

в) главной ролью государства в регулировании социально-трудо​вых отношений.

3. Дискриминация – это:

а) незаконное ограничение прав субъектов СТО;

б) законное ограничение прав субъектов СТО;

в) незаконное предоставление прав субъектам СТО;

г) нет правильного ответа.

4. Для социально-ориентированной экономики нежелательными ти​па​ми СТО являются:

а) солидарность;

б) субсидиарность; 

в) партнерство;
г) конфликт;

д) дискриминация;

е) нет правильного ответа.

5. К современным моделям регулирования социально-трудовых от​но​шений относятся:

а) европейская, континентальная, китайская модель;

б) англо-саксонская, континентальная, китайская модель;
в) европейская, англо-саксонская, китайская, континентальная модель;
г) нет правильного ответа.

6. Социальный конфликт характеризуется:

а) стремлением работников к самостоятельности и самореали​за​ции; 

б) обострением противоречий в коллективе;

в) отсутствием взаимопонимания;

г) противостоянием разных политических сил;

д) нет правильного ответа.

7. Качество трудовой жизни характеризуется:

а) количеством машин, зданий и сооружений в организации;

б) уровнем механизации и автоматизации;

в) уровнем образования, здоровьем, условиями труда;

г) нет правильного ответа.

8. Социальная политика – это:

а) стратегическое финансово-экономическое направление разви​тия общества;

б) стратегическое финансово-инвестиционное направление разви​тия общества;
в) стратегическое социально-экономическое развитие общества;

г) нет правильного ответа.

9. Социальная защита населения предусматривает:

а) охрану жилища; 

б) выплату пенсий, субсидий, помощи;
в) безопасные условия труда;

г) нет правильного ответа.

10. В соответствии с Законом "О государственных социальных га​ран​тиях", размер основных социальных гарантий должен быть:

а) ниже прожиточного минимума;

б) выше прожиточного минимума;

в) не ниже прожиточного минимума;

г) не выше прожиточного минимума.
Тема 4. Социальное партнерство
4.1. План семинарского занятия

1. Сущность, цель, задача и принципы социального партнерства. 

2. Государство в системе социально-трудовых отношений.
3. Наемные работники и их объединения как субъекты соци​аль​ного партнерства. 

4. Работодатели и их объединения как субъекты социального парт​нерст​ва.

5. Содержание и механизм функционирования социального парт​нерства.
6. Регулирование социально-трудовых отношений методами соци​ального партнерства.
7. Международный опыт социального партнерства.
4.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Дайте характеристику следующим определениям социального парт​нерства. Социальное партнерство – это:

а) механизм для функционирования развитого, здорового общест​венного организма;
б) система взаимосвязей между наемными работниками, трудо​выми коллективами, профессиональными союзами, работода​телями 
и их объединениями,  государством и органами самоуправления, а также с их представителями и совместно созданными органами по регулиро​ванию социально-трудовых отношений с целью соблюдения прав и ин​те​ресов работников, работодателей и государства;

в) совокупность социально-экономических отношений между пред​ста​вителями работников, работодателей и государства, направленных на сотрудничество, поиск компромиссов, подготовку предложений отно​си​тельно принятия ими согласованных решений по вопросам социально-трудовых отношений, которые выражают принципы социальной поли​тики государства.

Задание 2

На основе изучения Закона Украины о коллективных договорах 
и соглашениях, определите содержание коллективного договора и со​дер​жание коллективных соглашений на государственном и отраслевом уровне, поясните их взаимосвязь.
Задание 3

Дайте характеристику приоритетным направлениям коллективно-договорного регулирования отношений в сфере труда:

· обеспечение эффективной работы;

· регулирование оплаты труда;

· организация и охрана труда;

· развитие персонала.

Задание 4

Согласно социально-экономическим и национальным особен​нос​тям стран, сложились три модели социального партнерства. Они раз​ли​ча​ются  механизмом правового регулирования, особенностями отно​шений между партнерами, уровнем демократизации производственной жизни. Дайте характеристику моделям социального партнерства.

Задание 5

Раскройте роль профсоюзов в защите прав и интересов наемных работников. Какие изменения происходят в профсоюзном движении 
в последние годы. Назовите, какие нормативные акты регламентируют деятельность профсоюзов.
4.3. Категории и понятия

Интересы сторон социального партнерства. Генеральное согла​шение. Коллективные договора. Коллективно-договорное регулирование социально-трудовых отношений. Коллективные соглашения. Нацио​наль​ный совет социального партнерства. Механизм социального партнерст​ва. Примиряющие процедуры.
4.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Субъекты социального партнерства.

2. Основные принципы социального партнерства.

3. Участие профсоюзов в обеспечении социальной защиты работ​ников.

4. Типология трудовых конфликтов, и их негативные последствия.
4.5. Тесты для самоподготовки

1. Миротворческая функция социального партнерства предусмат​ривает:
а) недопущение изменений условий труда не на пользу работника;

б) определение порядка заключения соглашений между субъек​тами социального партнерства;
в) запрет выдвижения новых требований по вопросам, уже внесен​ным в договора и соглашения;

г) нет правильного ответа.

2. Представителями сторон по время заключения договоров могут быть:

а) работники, работодатели, профсоюзы;

б) государственные органы представительной власти, союзы ра​бо​тодателей, работники;

в) министерства, ведомства, другие уполномоченные лица;

г) нет правильного ответа.

3. Трипартизм как ведущий принцип регулирования договорного процесса широко используется в:

а) США;

б) Японии;

в) Украине;

г) нет правильного ответа. 
4. Укажите, к какому уровню социального партнерства (1 – нацио​нальный уровень, 2 – отраслевой уровень, 3 – территориальный уро​вень, 4 – производственный уровень) относятся следующие характеристики:
а) собственники предприятий и их представители, профсоюзы;

б) Национальный совет социального партнерства;

в) Генеральное соглашение;
г) комиссия по ведению коллективных договоров;

д) Министерство труда и социальной политики; 

е) коллективный договор;

ж) региональные соглашения;

з) областная комиссия по регулированию СТО.

5. Закончить формулировку принципа цивилизованных отношений между партнерами, разработанного МОТ: "Общий мир может быть установлен только на основе ___________".
Тема 5. Рынок труда и его регулирование
5.1. План семинарского занятия
1. Рынок труда в системе рыночных отношений.
2. Основные элементы рынка труда и механизм их взаимо​дейст​вия.
3. Сегментация рынка труда.
4. Регулирование рынка труда.
5.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1


Нарисуйте базовую модель рынка труда и объясните, как на нем устанавливается равновесие спроса и предложения.

Задание 2


Объясните, почему в кризисной экономике низкие ставки оплаты труда приводят не к уменьшению, а наоборот, к росту предложения труда. Как это влияет на социально-экономическую ситуацию?

Задание 3


Охарактеризуйте инфраструктуру рынка труда. Объясните, какие из ее элементов в Украине требуют первоочередного внимания? Почему?

Задание 4

В табл. 7 приведены данные, которые характеризуют объемы фактического и потенциального ВВП страны Б в млрд евро. В n-м году экономика данной страны развивалась в условиях полной занятости трудоспособного населения при уровне естественной безработицы 6 %.

1. Определите по данным (n+1)-го года разницу между факти​ческим и потенциальным ВВП в абсолютном и относительном выра​жении.

2. Применяя закон Оукена, определите фактический уровень без​ра​ботицы.

3. Выполните аналогичные расчеты для (n + 2)-го года.

Таблица 7
Данные фактического и потенциального ВВП
	Год
	Потенциальный ВВП, млрд евро
	Фактический ВВП, млрд евро

	n
	3 700
	3 700

	n + 1
	3 800
	3 705

	n + 2
	4 125
	3 712,5


Задание 5

Уровень фактической безработицы составляет 12 %, естественной – 6 %. Фактический ВВП составляет 190 млрд грн.

Определить при этих условиях потери ВВП от циклической без​работицы.

Задание 6

Реальный ВВП страны Г в текущем году составил 1 150 млрд евро. Естественный уровень безработицы – 6 %, фактический уровень безра​ботицы – 8 %.

Определите, каким может быть потенциальный ВВП в следующем году по закону Оукена.

Задание 7

Рассчитайте в соответствии с законом Оукена отставание факти​ческого ВВП от потенциального, если фактический уровень безработицы превышает естественный уровень на 5,5 %.
Задание 8

В табл. 8 приведены данные о трудовых ресурсах и занятости в n-м и (n + 5)-м годах, когда экономика страны перешла из кризиса в фазу оживления. Рассчитайте численность безработных и уровень безра​бо​тицы в n-м и (n + 5)-м годах.

Таблица 8
Данные о трудовых ресурсах и занятости
	Показатель
	n-й год
	(n + 5)-й год

	рабочая сила, млн человек
	36,24
	37,18

	занятые, млн человек
	32,71
	35,54

	безработные, млн человек
	
	

	уровень безработицы, %
	
	


Задание 9

В 2010 г. экономика страны развивалась в условиях полной занятости (при естественном уровне безработицы 6 %). Фактический ВВП равнялся потенциальному и составлял 3 000 млрд долл. США. 
В 2012 г. фактический ВВП составлял 3 712 млрд долл., потенциальный – 4 125 млрд долл.

По данным 2012 г. рассчитайте:

а) разницу между фактическим и потенциальным ВВП в абсо​лют​ном и относительном выражении;

б) используя закон Оукена, определите уровень фактической без​ра​ботицы (при ß = 2,5).

Задание 10

Естественный уровень безработицы в стране в 2011 г. составлял 6 %, фактический – 15 %.

Рассчитайте:

а) относительное отставание фактического ВВП от потенци​аль​ного;

б) потери ВВП, вызванные циклической безработицей, если факти​чес​кий ВВП составлял 150 млрд евро. 

Задание 11

Рассчитайте согласно закону Оукена относительное отставание фактического ВВП от потенциального при таких условиях: фактическая безработица – 9 %, фрикционная безработица – 2 %, структурная безработица – 4 %.

Задание 12

В последнем году экономика страны А характеризовалась такими показателями: номинальный ВВП составлял 200 млрд евро, индекс цен ВВП – 135 %, циклическая безработица – 4 %.

Согласно закону Оукена рассчитайте потери реального ВВП вследст​вие циклической безработицы.

Задание 13

В стране Б численность рабочей силы в предыдущем году сос​тавила 75 млн человек, численность занятых – 68 млн человек.

Рассчитайте циклическую безработицу и потерю потенциального ВВП в процентах.

Задание 14

Уровень фактической безработицы составляет 12 %, природной – 
6 %. Фактический ВВП составляет 190 млрд грн. Определите в этих ус​ло​виях потери ВВП от циклической безработицы.

Задание 15
Выбор профессии и поиск работы – важные этапы социальной реализации человека. Задание направлено на выработку у студента навыков рационального поведения на внешнем и внутреннем рынке труда. Для этого необходимо ответить на следующие вопросы и вы​пол​нить задание:

1. Охарактеризуйте основные принципы, этапы и каналы поиска первой работы.

2. Как вы можете определить свои способности и профессиональ​ные наклонности?

3. Какую роль играет маркетинг в формировании рабочей силы?

4. Найдите объявления о работе, которая вас заинтересует, под​ходит вам и соответствует вашему уровню. Составьте для себя профес​сиональное резюме на получение этой вакансии.

5. В чем состоит значение планирования и реализации трудовой карьеры для человека. Составьте план своей карьеры на ближайшие 
5 – 10 лет.

6. В чем заключается особенность трудового контракта по срав​не​нию с другими видами трудовых договоров? Составьте трудовой конт​ракт на перспективную для себя должность.
5.3. Категории и понятия

Абстрактная модель рынка труда. Вторичный рынок труда. Эффект дохода. Эффект замещения. Эффект масштаба. Инфраструктура рынка труда. Конъюнктура рынка труда. Опрос на труд. Предложение труда. Рынок труда. Функции инфраструктуры рынка труда.
5.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Рынок труда и его отличия от других рынков.

2. Конъюнктура рынка труда и ее типы.

3. Инфраструктура рынка труда и ее элементы.

4. Закон Украины "О занятости населения".
5.5. Тесты для самоподготовки
1. Как рассчитывается уровень безработицы:
а) ТР / кол-во раб. мест;

б) число безраб. / раб. силу х 100 %;

в) кол-во безраб. / кол-во обратившихся в ЦЗ х 100 %;
г) кол-во безраб. /ТР х 100 %?
2. Что относится к долговременным мерам по предотвращению без​работицы:
а) активная политика создания новых рабочих мест;

б) развитие индивидуальной трудовой деятельности по оказанию услуг населению;

в) развитие малого предпринимательства путем предоставления налоговых льгот и кредита;

г) досрочное отправление рабочих и служащих на пенсию;

д) увеличение размеров пенсий по старости и инвалидности?
3. Циклическая безработица – это:

а) возникает в результате технологических изменений и НТП;

б) вызвана спадом в экономике и сокращением производства; 

в) вызвана поисками или ожиданием подходящей работы.

4. Закон Оукена устанавливает количественную взаимосвязь между:

а) уровнем безработицы и уровнем занятости населения;

б) уровнем безработицы и уровнем экономического роста;

в) уровнем безработицы и недополученных объемов валового на​цио​нального продукта;

г) уровнем безработицы и уровнем экономической активности на​се​ления.

5. Согласны ли вы с определением, что естественная безработица свидетельствует о наличии прогрессивных процессов в обществе:
а) да;
б) нет?
6. Какими факторами определяется спрос рабочей силы:
а) состоянием экономической конъюнктуры; 
б) уровнем рождаемости;

в) возрастной структурой;

г) фазой экономического цикла;

д) НТП;

е) темпами роста численности трудоспособного населения?
7. Фактор, вызывающий существенные сдвиги в квалификации ра​бочей силы – это:

а) экономическая конъюнктура;
б) фазы экономического цикла;
в) НТП?
8. Согласны ли вы с определением, что сбалансированность рынка труда выражается в наличии трудоизбыточных и трудодефицитных ре​гионов:
а) да;
б) нет?
9. Фрикционная безработица:

а) возникает в результате технологических изменений и НТП;

б) вызвана спадом в экономике и сокращением производства; 

в) вызвана поисками или ожиданием подходящей работы.

10. Как рассчитывается показатель сбалансированности рынка тру​да:
а) ТР / кол-во раб. мест;

б) число безраб. / раб. силу х 100 %;

в) кол-во безраб. / кол-во обратившихся в ЦЗ х 100 %;
г) кол-во безраб. /ТР х 100 %?
Тема 6. Социально-трудовые отношения занятости
6.1. План семинарского занятия

1. Социально-экономическая сущность, формы и виды занятости.
2. Сущность и цель государственной политики занятости.
3. Механизм регулирования занятости населения в Украине.
4. Безработица: причины возникновения, особенности, виды.
5. Социальная защита от безработицы.
6.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Согласно Закону Украины "О занятости населения", разработать схему классификации основных видов и форм занятости.

Задание 2

Определить основные задачи государственной службы занятости, направления государственной политики занятости. Проанализируйте возможные пути решения основных проблем занятости в Украине.

Задание 3

Проведите анализ социальной защиты граждан от безработицы согласно социальных гарантий, предусмотренных Конституцией Ук​раины, Законом Украины "О занятости населения", Законом Украины "Об общеобязательном государственном социальном страховании 
на случай безработицы". Необходимо определить права, которые имеют зарегистрированные безработные; перечень услуг безработным; виды материального обеспечения безработных.

Задание 4

Рассчитать, как изменилась структура занятых в экономике 
в отчетном периоде, если всего занятых в этом периоде в отраслях экономики было 22,99 млн чел., в том числе в сфере материального производства – 13,18 млн чел., в сфере услуг – 9,81 млн чел. Соот​ветственно, в базисном периоде было 13,77 и 9,98 млн чел.

Задание 5

Рассчитать уровень безработицы на конец отчетного периода, если численность экономически активного населения составляет 
25,99 млн чел., среди них безработных – 2,9 млн чел.

Задание 6

В отчетном периоде уровень безработицы составил 12,1 % и вырос на 0,9 % по сравнению с базовым периодом. При этом численность экономически активного населения не изменилась. Какой уровень без​работицы был в базовом периоде?
Задание 7

Уровень безработицы составляет 7,8 %. Какими темпами должен расти ВВП, чтобы снизить уровень безработицы до 5,7 % в год? За 
2 года?

Задание 8

За 5 лет национальный доход вырос на 24 %. Количество занятых в отраслях материального производства увеличилось на 2,1 %. Определить долю прироста национального дохода за счет роста производительности труда.

6.3. Категории и понятия

Безработица. Государственная политика занятости. Государст​венная служба занятости. Пособие по безработице. Занятость. Закон Оукена. Материальная помощь по безработице. Полная занятость. Естественный уровень безработицы. Уровень безработицы. Социальная защита безработных.
6.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Эволюция подходов к формированию политики содействия заня​тости населения.

2. Стратегические и тактические цели государственной политики Ук​раины в области занятости.

3. Направления развития государственной службы занятости на​селения.

4. Законодательно-нормативная база регулирования процессов 
в сфере занятости населения.

6.5. Тесты для самоподготовки

1. Что относится к мерам активной политики в сфере занятости:
а) содействие в трудоустройстве;

б) страхование на случай безработицы;

в) участие в профессиональной переподготовке;

г) выплата пособий по безработице;

д) создание новых рабочих мест?
2. Полная занятость:

а) означает абсолютное отсутствие безработицы;

б) предполагает отсутствие только структурной безработицы;

в) предполагает отсутствие только циклической безработицы;

г) означает наличие естественного уровня безработицы.

3. К основным направлениям регулирования занятости относят:
пособия; содействие найму; стимулирование роста занятости, ________ (дополнить).
4. К источникам финансирования мероприятий в сфере занятости относят (перечислить).
5. На кого возложены функции регулирования занятости населения в Украине:
а) Министерство труда и социальной политики Украины; 

в) Кабинет Министров Украины; 

б) Государственная служба занятости;

г) МИН Экономики и Министерство труда?
6. Состояние рынка труда и занятости населения характеризуется следующими конкретными показателями:

а) уровнем безработицы;

б) оборотом рабочей силы;

в) сбалансированностью трудовых ресурсов и рабочих мест;

г) мобильностью рабочей силы;

д) величиной валового национального продукта.

7. Правильно ли следующее утверждение: полная занятость дости​гается в том случае, когда работают все, кто хочет работать:
а) да;
б) нет?
8. Неэффективная занятость – это:
а) недостаток рабочей силы;
б) излишек рабочей силы;
в) излишек рабочих мест;
г) недостаток рабочих мест.

9. Это термин, характеризующий состояние человека, включенного в общественно полезную деятельность, связанную с удовлетворением его личных и общественных потребностей, не противоречащую законо​да​тельству страны и приносящую, как правило, заработок. Назвать термин. 
10. Правильны ли следующие утверждения:

а) полная занятость означает, что уровень безработицы равен нулю;
б) к занятому населению Украины относят иностранных граждан, временно проживающих на территории страны;

в) трудоизбыточная конъюнктура рынка труда означает превы​ше​ние предложения над спросом?
Тема 7. Организация и нормирование труда
7.1. План семинарского занятия

1. Сущность и задачи организации труда на предприятии.
2. Формы организации труда.
3. Элементы организации труда и их характеристика.
7.2. Учебные задания для практических занятий
Задание 1


На основе индивидуальной фотографии рабочего дня (табл. 9) станочника, который проводит токарную обработку деталей, необхо​димо:

1. Определить продолжительность каждого элемента затрат рабо​чего времени и проставить их индексы в соответствии с приведенными шифрами:

подготовительно-заключительное время 

ПЗ

оперативное время 





ОП

время обслуживания рабочего места 


Обс

время организационного обслуживания 

Орг

время технического обслуживания 


Тех

время на отдых и личные надобности 

Отд
время перерывов, установленных 

технологией и организацией работ 


ПТ

время нерегламентированных перерывов 

НП

время перерывов, вызванных нарушением

трудовой дисциплины 




ПНД

2. Составить фактический баланс рабочего времени.

3. Определить коэффициенты использования рабочего времени.

4. Составить проектный баланс рабочего времени (принять: Тпз = 
= 20 мин, Тотд = 22 мин).
5. Определить возможный рост выработки рабочего за счет ликви​дации непродуктивной работы и потерь рабочего времени.

6. Разработать организационно-технические мероприятия по улуч​шению использования рабочего времени.
Таблица 9
Обратная сторона наблюдательного письма

	№
	Виды работ
	Текущее время, час-минуты
	Длитель-
ность
	Индекс

	1
	2
	3
	4
	5

	
	начало наблюдения
	7-00
	
	

	1
	получает инструктаж
	7-05
	
	

	2
	получает заготовки
	7-13
	
	

	3 
	получает инструмент
	7-17
	
	

	4
	наладка станка
	7-30
	
	

	5
	обтачивает деталь
	8-18
	
	

	6
	меняет резец
	8-21
	
	

	7
	смазывает станок
	8-27
	
	

	8
	отдыхает
	8-35
	
	

	9
	обтачивает детали
	9-40
	
	

	10
	убирает стружку и отходы
	9-50
	
	

	11
	поднимает следующую деталь
	9-56
	
	

	12
	получает новую технологическую карту
	10-00
	
	

	13
	сдает старый и получает новый инструмент
	10-12
	
	

	14
	переналаживает станок
	10-27
	
	

	15
	разговаривает с рабочими
	10-37
	
	

	16
	обтачивает детали
	11-30
	
	

	17
	пошел на обед
	12-00
	
	

	18
	вернулся с обеда
	13-05
	
	

	19
	ожидает ремонта станка
	13-15
	
	

	20
	ремонт станка слесарем
	13-35
	
	

	21
	продолжает обтачивать детали
	14-50
	
	

	22
	замена резца
	14-57
	
	


Окончание табл. 9

	1
	2
	3
	4
	5

	23
	продолжает обтачивать детали
	15-17
	
	

	24
	убирает рабочее место
	15-25
	
	

	25
	сдает детали в ИТК
	15-30
	
	

	26
	передает смену
	15-40
	
	

	27
	пошел домой
	15-40
	
	

	
	наблюдение закончено
	15-52
	
	


Методические указания

На основе обработки приведенных данных (табл. 10) составляется баланс затрат рабочего времени.

Таблица 10
Баланс затрат рабочего времени

	№ п/п
	Категории затрат рабочего времени
	Индекс
	Фактический баланс
	Лишние расходы
	Проектный баланс

	
	
	
	минут
	%
	минут
	%
	минут
	%

	1
	Подготовительно-зак​лючительное время
	ПЗ
	
	
	
	
	
	

	2
	Оперативное время
	ОП
	
	
	
	
	
	

	3
	Организационное об​служивание рабочего места
	Орг
	
	
	
	
	
	

	4
	Отдых и личные по​треб​ности
	ОЛП
	
	
	
	
	
	

	5
	Перерывы по орга​ни​за​ционно-техни​чес​ким причинам
	ПТ
	
	
	
	
	
	

	6
	Потери времени из-за нарушения дисцип​ли​ны
	ПНД
	
	
	
	
	
	


Определить возможное повышение производительности труда (Пт.):
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    (1)

Проанализируйте полученные результаты.

Задание 2

Определить норму времени на выполнение элемента операции на основе данных хронометража. Результаты замеров (хроноряда) пред​ставлены в табл. 11. Нормативная величина коэффициента устой​чи​вости хроноряда Кн = 2,5.

Таблица 11
Результаты замеров Хронореда

	Номер замера
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Длительность операции, с
	9
	5
	12
	8
	43
	7


Методические указания

Рассчитать устойчивость хроноряда с помощью коэффициента устойчивости хроноряда.

Норма времени на выполнение элемента операции определяется по формуле:
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(2)
где m – количество замеров, проведенных после чистки хроноряда;

t – время на выполнение операции в i-м замере.

Задание 3

Ситуативные задачи. Производственная ситуация 1.

"Распределение работ в бригаде"
Бригаде токарей Федорову и Санину поручили выполнение новой работы с различными по сложности операциями. Бригадир знал, что Федорову, флегматику по темпераменту, не нравится, когда ему дают новую работу, он лучше выполняет привычные процессы работы. Поэтому сложную работу по изготовлению стаканов для герметичных соединений поручили Санину – квалифицированному рабочему 4-го ква​лификационного разряда, холерику по темпераменту. В первый день контролер ОТК принял всю партию изготовленных деталей, а на второй день Санин в работе допустил 20 % брака.

Необходимо проанализировать действия бригадира и ответить на следующие вопросы:

1. Правильно ли бригадир распределил роботу?

2. Какие ошибки он допустил?

3. При распределении работ был учтен комплексный характер работы?

4. Каким образом были учтены особенности темперамента рабочих?

5. Какие еще ошибки были в действиях бригадира?

Производственная ситуация 2

"Создание благоприятного климата

в коллективе и его влияние на производительность труда"
Один из сотрудников фирмы, молодой специалист, заявил: "Я не чувствую удовлетворения от работы. Хочу, чтобы мне поручили что-ни​будь поинтереснее". Работа, которую выполнял этот сотрудник, состоя​ла из подбора и рассылки информационного материала по заявкам клиентов из-за рубежа. Такая работа требует знания английского языка и высшего образования.

Каким образом руководитель должен отреагировать на заявление:

1. Точно установить, какая работа была бы интересной для сотруд​ника и, если это возможно, предоставить ее.

2. Объяснить работнику, что в условиях фирмы невозможно всем сотрудникам предоставлять творческую и интересную работу.

Задание 4
Дайте характеристику основным факторам, которые влияют на условия труда и определяют трудоспособность человека. Какие сущест​вуют пути улучшения условий труда?








Рис. 7.1. Факторы, влияющие на условия труда
Задание 5
Проанализируйте организацию вашего рабочего места в учебном заведении и дома. Какие вы можете дать обоснованные предложения 
по их рационализации?

Задание 6
Дайте характеристику отдельным видам затрат рабочего времени, приведенных в табл. 12.
Таблица 12
Основные виды рабочего времени

	Наименование видов затрат времени
	Индексы
	Характеристика

	подготовительно-заключительное
оперативное
основное
вспомогательное
на обслуживание рабочего места
на техническое обслуживание
на организационное обслуживание
на отдых и личные потребности
на непродуктивную работу
на перерыв в работе
на регламентированные перерывы 
по организационно-техническим причинам
на регламентированные перерывы
на перерывы, вызванные нарушением нормального хода производственного процесса
на перерывы, вызванные нарушением трудовой дисциплины
	ПЗ

ОП

О

В

Обс

Тех
Орг

ОЛП

НПР

П

ПР

РП
ННПП

ПНТД
	


Задание 7
Определить норму времени и данную норму выработки рабочего на основе таких данных: основное время на изготовление детали – 17 мин, вспомогательное время – 3 мин, время на обслуживание рабочего места – 8 % от оперативного, время на перерывы, предусмотренные техно​логией – 3 % от оперативного, подготовительно-заключительное время для партии деталей из 400 шт. –  560 мин, время на отдых и личные потребности – 50% от подготовительно-заключительного времени. Про​дол​жительность смены – 8 часов.

Методические указания

Норма времени состоит из следующих элементов: основное время, вспомогательное время, время на обслуживание рабочего места, время на отдых и личные потребности, время перерывов по оргтехническим причинам, подготовительно-заключительное время.

Норма выработки рассчитывается по формуле:
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где Нв – норма времени на изготовление одной детали;

Тд – действительный фонд рабочего времени.

7.3. Категории и понятия

Аналитические методы нормирования трудовых процессов. Опыт​но-статистические методы нормирования трудовых процессов. Элемен​ты организации труда. Квалификация. Кооперация труда. Методы труда. Научное обоснование норм. Норма труда. Нормативные материалы. Объект нормирования труда. Организация. Организация труда. Органи​за​ция рабочих мест. Оснащение рабочих мест. Рационализация рабочих мест. Режим труда и отдыха. Рабочее место. Разделение труда. Трудо​вое действие. Трудовой прием. Трудовое движение. Условия труда. Фак​то​ры производственной среды.
7.4. Вопросы для самостоятельного изучения
1. Сущность и значение процессов общественного разделения 
и кооперации труда, их взаимосвязь и взаимозависимость.
2. Особенности организации рабочих мест руководителей, спе​циа​листов, технических исполнителей.
3. Факторы, определяющие условия труда на производстве, и их зна​чение для работоспособности работников.
4. Государственная система охраны труда в Украине.
7.5. Тесты для самоподготовки

1. Организация труда в атрибутивном смысле – это:

а) объединение людей, которые совместно реализуют опреде​ленную программу и действуют на основе определенных правил и про​це​дур;

б) управление, изменение и упорядочение чего-нибудь, действия по установлению и изменению порядка осуществления трудового про​цесса и связанные с этим взаимоотношения работников;

в) система производственных взаимосвязей работников со средст​вами производства между собой, что определяет порядок осуществ​ления трудового процесса, его внутреннюю упорядоченность;

г) другие варианты.

2. Объектом изучения при хронометраже является:

а) производственная операция;

б) производственное подразделение;

в) рабочий день;

г) рабочий.

3. Организация труда направлена на решение следующих экономи​ческих задач:

а) оздоровления производственной среды;

б) полноценной оплаты труда;

в) повышения качества продукции;

г) обеспечения экономии ресурсов;

д) повышения разнообразия труда;

е) увеличения занятости персонала.

4. С помощью какого метода измерения затрат рабочего времени изучаются передовые приемы работы и устанавливаются нормы време​ни:
а) фотографии; 

б) хронометража;
в) метода моментных наблюдений?
5. Распределить условия труда по санитарно-гигиеническим (а), пси​хо​физиологическим (б), социально-психологическим (в) факторам:

а) монотонность работы; 
б) состояние воздушной среды; 
в) режим труда и отдыха; 
г) вибрация; 
д) сплоченность коллектива. 

6. Распределить элементы, которые соответствуют оптимизирую​щей (1), трудощадящей (2) и ресурсосберегающей (3) функций: 

а) соответствие норм труда и интенсивности труда;

б) эффективное использование сырья и материалов;

в) установление рациональных режимов труда и отдыха;

г) устранение всякого бесполезного труда.

7. С помощью какого метода измерения затрат рабочего времени определяется рациональность использования рабочего времени, выяв​ля​ются его потери:
а) хронометража;
б) фотографии;
в) метода моментных наблюдений?
8. Регламентированные перерывы включают в себя перерывы:

а) по организационно-техническим причинам;
б) по вине рабочего;
в) обусловленные спецификой организации производства;
г) на отдых и личные надобности. 

9. Оперативное время включает в себя:

а) подготовительно-заключительное время;
б) вспомогательное время;
в) время обслуживания рабочего места;
г) основное время.
10. Объектом изучения фотографии рабочего дня является:

а) производственная операция;

б) рабочий день;

г) рабочий;
в) производственное подразделение.
Тема 8. Производительность и эффективность труда

8.1. План семинарского занятия
1. Сущность и значение эффективности производства и производи​тельности труда.
2. Показатели и методы измерения производительности труда.

3. Факторы и резервы повышения производительности труда.
4. Управление производительностью труда.
8.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

В прокатном производстве годовой выпуск проката по отдельным видам характеризуется данными, приведенными в табл. 13.

Таблица 13
Исходные данные

	Виды проката
	Объем произведеной продукции, тыс. тонн
	Средние затраты труда 
на 1 тонну проката, чел.-час.

	сортовая сталь
	1 500
	4,8

	квадратная заготовка
	450
	2,0

	катанка
	80
	6,0

	строительные профили 
(балки, швеллери)
	180
	6,8

	рельсы
	950
	5,0

	круглая заготовка
	60
	2,2


В прокатном производстве занято около 5 000 рабочих и 1 000 ра​ботников других категорий.

Определить выработку на одного рабочего и на одного рабо​таю​щего по трудовому методу.

Методические рекомендации

Выработка по трудовому методу (Вт) рассчитывают по формуле:
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где Ои –  объем продукции по видам проката; 

n – количество видов продукции;

Тв – величина затрат труда на единицу продукции; 

Чо – количество рабочих (работающих).

Методические рекомендации

При применении условно-натурального метода целесообразно один вид продукции или работ приравнивать к другому по трудоемкости. Коэффициенты перевода в условные пары определяются по плановой трудоемкости, за единицу берется трудоемкость пары "ботинки рабочие".

Задача 6

Определить выработку на одного работника по методу НСО, если объем валовой продукции составляет 2 420 тыс. грн, а удельный вес основных расходов по нормативам такой: заработная плата основных рабочих с начислениями – 8 %; цеховые расходы – 12 %; обще​за​водс​кие расходы – 10 %; сырье и основные материалы – 40 %; коопериро​ван​ные поставки – 15 %. Среднесписочная численность ППП – 486 че​ло​век.
Методические рекомендации

НСО – нормативная стоимость обработки отражает нормативные затраты на выпуск единицы продукции, в которые включается заработная плата с начислениями, а также цеховые и общезаводские расходы. Прямые материальные затраты в этом нормативе не отражаются.

Задание 7

Работа предприятия характеризуется такими показателями (табл. 14): 

Таблица 14
Исходные данные

	Показатели
	Базисный период
	Отчетный период

	валовая продукция, грн
	1 200 000
	1 350 785

	объем незавершенного производства, грн
	50 000
	75 450

	материальные затраты, грн
	650 000
	785 430

	в том числе сырье и основные материалы
	578 000
	765 450

	амортизационные отчисления, грн
	51 000
	78 180

	фонд зароботной платы персонала, грн
	140 300
	170 600

	численность персонала, грн
	890
	930

	прибыль, грн
	130 000
	145 000


Определить рост производительности труда: по товарной продук​ции; по чистой продукции; по условно-чистой продукции; по норматив​ной стоимости обработки. Объяснить причины разницы показателей.

Задача 8

Определить возможный рост производительности труда, если усо​вер​шенствование технологического процесса позволит снизить норма​тивную трудоемкость изготовления изделий на 20 %, а овладение 40 % основных рабочих передовыми методами и приемами труда позволит повысить средний процент выполнения норм основными рабочими от 115 до 120 %.

Методические рекомендации

Показатели роста производительности труда и снижения трудо​ем​кости обратно пропорциональны. Соотношение между ними определя​ется по формуле:
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где А – процент роста производительности труда, %;

в – процент снижения трудоемкости, %.

Рост производительности труда за счет повышения среднего про​цента выполнения норм основными рабочими рассчитывается по фор​муле:
А = 
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где У – удельный вес рабочих, повысивших норму;

Нп, Нб – соответственно базисный и плановый процент выполнения норм.

Задание 9

На основе приведенных данных (табл. 15) определить трудоемкость управ​ления по видам станков, общую трудоемкость управления в цехе 
и пол​ную цеховую трудоемкость производственной программы.

Таблица 15

Исходные данные
	Показатели
	Виды станков

	
	А
	Б
	В

	технологическая трудоемкость,чел.-ч
	1 380
	370
	1 420

	производственная трудоемкость, чел.-ч
	1 700
	1 600
	4 100


Общая технологическая трудоемкость всей производственной про​грам​мы составляет 345 510 чел.-ч, а производственная трудоемкость всей программы – 457 545 чел.-ч. В цехе работают 3 мастера и 21 спе​циа​лист. Годовой фонд рабочего времени одного работающего – 1 750 ча​сов.

Методические рекомендации

Затраты труда управленческого персонала можно перенести на конкретную продукцию пропорционально технологической или произ​водст​венной трудоемкости выпускаемой продукции. По первому прин​ци​пу распределяют затраты труда технологических управленцев, которые непосредственно управляют технологическим процессом. Затраты труда других специалистов переносятся на отдельные виды продукции про​пор​цио​нально производственной трудоемкости.
Полная трудоемкость определяется как сумма производственной трудоемкости и трудоемкости управления.

Задание 10


В механическом цехе установлена производственная программа 
в объеме 5 000 машин при нормативной трудоемкости одной машины 820 нормо-часов. По плану оргтехмероприятий планируется провести следующие мероприятия по уменьшению трудоемкости изготовления машин:


а) с 1 мая перевести на литье изготовление детали № 10, общая потребность в которой на всю программу составляет 80 тыс. штук; Трудоемкость изготовления одной детали уменьшится с 2,0 до 0,5 часов; 

б) с 1 августа осуществить комплексную механизацию изготов​ления деталей № 11 и № 16, общая потребность в которых составляет по 25 тыс. шт. Трудоемкость изготовления одной детали уменьшится: детали № 11 – с 32,0 до 17,0 часов; детали № 16 – с 18,0 до 13,0 часов;


в) с 1 марта ввести новый технологический процесс механизи​ро​ван​ной обработки детали № 2 , общая потребность в которой состав​ляет 10 тыс. шт. Трудоемкость обработки уменьшится с 14,0 до 11,0 часов.

На основе снижения трудоемкости определить прирост часовой выработки основных рабочих – сдельщиков и прирост производи​тель​ности труда на одного работающего в цехе, если удельный вес основ​ных рабочих в общей численности работающих увеличится с 51 до 53 %.

Методические рекомендации


Определяется трудоемкость производственной программы механи​ческого цеха на год нормативной трудоемкости изготовления одной машины (Тн).

Определяется экономия рабочего времени по всем мероприятиям отдельно по каждому и суммарно (Эс), а затем – снижение трудоемкости (%) по формуле:
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На основе снижения трудоемкости рассчитывается возможный рост производительности труда основных рабочих (в, %) по формуле:
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По данным об изменении удельного веса основных рабочих в об​щей численности персонала рассчитывается рост производи​тель​ности труда в цехе по формуле:

lз = 
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где lз – индекс роста производительности труда одного рабочего;

lпп – индекс роста производительности труда одного основного ра​бочего;

dпл, dф – удельный вес основных рабочих в общей численности ра​бо​тающих соответственно в плановом и фактическом периодах.

Задание 12

В цехе с почасовой оплатой труда рабочих в течение года осу​ществ​лены следующие мероприятия: а) с 1 января осуществлена механизация транспортировки заготовок и готовых изделий, на которых занято 50 ра​бо​чих, в результате производительность труда возросла на 15 % б) с 1 ап​реля внедрены средства малой механизации в результате чего у 80 че​ло​век, занятых на ремонтных работах, производительность труда повы​си​лась на 25 %.

Определить снижение трудоемкости по каждому мероприятию и рост производительности труда в цехе, если в нем работает 600 человек.

Методические рекомендации

1. Снижение трудоемкости с учетом данных о росте производи​тель​ности труда (в %) по каждому мероприятию рассчитывается по формуле:
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2. Рассчитывается экономия численности по каждому меро​прия​тию.

3. Рост производительности труда по цеху рассчитывается так:
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где Еч – экономия численности;

Чб – численность рабочих в базисном периоде.
8.3. Категории и понятия

Выработка. Эффективность труда. Интенсивность труда. Класси​фи​кация факторов роста производительности труда. Показатели выра​бот​ки: натуральные, условно-натуральные, стоимостные, трудовые. Произво​ди​тельность труда. Резервы роста производительности труда. Уровень экстенсивного использования труда. Трудоемкость. Трудоемкость произ​водст​венная. Трудоемкость обслуживания. Трудоемкость полная. Трудо​емкость технологическая. Трудоемкость управления. Факторы роста 
про​изводительности труда. Управление производительностью труда. 
8.4. Вопросы для самостоятельного изучения


1. Показатели измерения производительности труда на макро​уров​не.

2. Трудовой метод измерения производительности и сфера его при​менения.

3. Природные и общественные условия повышения произво​ди​тельности труда.

4. Взаимосвязь факторов и резервов роста производительности труда.
8.5. Тесты для самоподготовки

1. Распределите приведенные резервы производительности труда на резервы запаса (а) и резервы потерь (б):

а) недоиспользованное оборудование;
б) брак;
в) неявки на работу;
г) низкая сменность работы;
д) внутрисменные простои;
ж) нарушение технологии труда;
з) не внедренные передовые методы.
2. Эти показатели можно применять в тех случаях, когда на рабо​чих местах, в бригадах и на участках производится большое количество разнообразной продукции, ассортимент которой часто меняется:
а) натуральные показатели;
б) показатели в трудовом измерении;
в) стоимостные показатели.
3. Это прямой показатель уровня производительности труда, кото​рый определяется количеством продукции (работ, услуг), произведенной одним работником за единицу рабочего времени:
а) эфективность;
б) трудоемкость;
в) выработка.
4. Какие факторы являются основой повышения производи​тель​ности труда и обычно рассматриваются как ведущие и опреде​ляющие:
а) организационные;
б) материально-технические;
в) социально-экономические?
5. Рост производительности труда за счет экстенсивных характе​рис​тик имеет четкие границы  (назовите их).
6. Какие из перечисленных факторов, относятся к организа​ци​онным:

а) профессиональная пригодность;

б) модернизация оборудования;
в) внедрение АСУ;
г) разделение и кооперация труда;
д) использование новых видов сырья и энергии;
е) совмещение процессов труда;
ж) подготовка кадров;
з) нормирование труда?
7. Источником роста производительности труда, который не имеет пределов, является                           (назовите источник).
8. Производственная трудоемкость определяется затратами труда основных рабочих, рассчитывается для отдельных операций, деталей, изделий.
а) да;
б) нет.
9. Это движущая сила, существенная причина, обстоятельство, ко​то​рое влияет на определенный процесс или явление, изменяющее уро​вень и динамику производительности:
а) резервы;
б) факторы;
в) принципы.
10. Распределите приведенные факторы на внутренние (1) и внеш​ние (2):
а) уровень технической вооруженности;
б) организация труда и производства;
в) изменение ассортимента в связи с требованиями рынка;
г) надежность материально-технического снабжения;
д) система стимулирования;
ж) система обеспечения кадров;
з) уровень кооперации.
Тема 9. Политика доходов и оплата труда
9.1. План семинарского занятия

1. Уровень жизни и доходов населения.
2. Сущность заработной платы. Элементы организации оплаты труда.
3. Формы и системы оплаты труда.
4. Тарифная система организации оплаты труда.
5. Регулирования оплаты труда. Минимальная заработная плата.
9.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Внимательно ознакомьтесь с Законом Украины "Об оплате труда", проанализируйте, почему некоторые статьи этого закона не функцио​нируют в полной мере. К каким последствиям это приводит?

Задание 2

Продумайте, в каких производственных условиях целесообразно применять каждую из систем заработной платы. Результаты представьте в табл. 16.
Таблица 16
Условия применения системы заработной платы

	Формы 
заработной платы
	Системы 
заработной платы
	Условия применения 
систем заработной платы

	1
	2
	3

	
	
	


Задача 3

Трудоемкость производственной программы распределяется по раз​рядам на плановый год следующим образом: I разряд – 10 тыс. нормо-ча​сов; II – 15; III – 35; IV – 70; V – 50; VI – 20 тыс. нормо-часов. Установлены такие тарифные коэффициенты по разрядам: I – 1; II – 1,08; III – 1,2; IV – 1,36; V – 1,53; VI – 1,8.

Определить средний разряд работ и средний тарифный коэффи​циент.

Методические рекомендации

Средний разряд работ определяется как среднеарифметическая величина их разрядов, взвешенная по трудоемкости работ каждого разряда:
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где Рс – средний разряд работ;

Ті – трудоемкость i-го разряда.

Средний тарифный коэффициент работ определяется как средне​арифметическая величина их тарифных коэффициентов, взвешенных
по трудоемкости работ каждого разряда:
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где Кс – средний тарифный коэффициент работ.

Задание 4

Средняя тарифная ставка – 7,5 грн. Определить средний тариф​ный коэффициент.

Средний тарифный коэффициент – 1,69. Определить среднюю та​риф​ную ставку.

Методические рекомендации

Средний тарифный коэффициент определяется по формуле:
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где Сс – средняя тарифная ставка;

СТ-1 – тарифная ставка 1-го разряда.

Средняя тарифная ставка определяется по формуле:

Сс = СТ1 Кс,                                           (15)

где СТ1 – тарифная ставка 1-го разряда;

Кс – средний тарифный коэффициент.

Задание 5

Рабочие-сдельщики цеха выполнили нормы в среднем на 115 % 
(К = 1,15). Годовой тарифный фонд с учетом доплат за условия труда составляет 1 120 тыс.грн. Определить удельный вес тарифного зара​ботка в командировочном заработке.

Методические рекомендации

Удельный вес тарифного заработка (ДТ) в среднем заработке (ЗТ) рассчитывается по формуле:
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Задание 6

Рабочий V разряда за месяц изготовил 400 деталей при норме времени на каждую деталь 0,5 нормо-часов. Отработанное время Тот = 
= 176 часов, часовая тарифная ставка – 7,50 грн.

Оплата труда производится по прямой сдельной системе.

Определить: 1) прямую сдельную расценку; 2) сдельный заработок; 3) коэффициент сдельного приработка.

Методические рекомендации

При использовании нормы времени (Нч) сдельная расценка (Рв) рассчитывается по формуле:

Рв = СчНч,                                            (17)

где Сч – часовая тарифная ставка;

Нч – часовая норма на единицу изделия в нормо-часах.

Сдельный заработок (Зв) определяется как:
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где qі – объем фактически выпущенной продукции.

Для расчета коэффициента сдельного приработка используют формулу:
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где Зт – тарифный заработок,
Зт = СчТотп,
где Тотп – отработанное время.

Задание 7

Определить месячную заработную плату рабочего при сдельно-премиальной системе оплаты труда, если Нчас = 0,9 нормо-часов; Рв = 
= 2,54 грн, изготовлено за месяц 240 изделий. При выполнении нормы выработки устанавливается премия в размере 20 % сдельного заработка, а за каждый процент перевыполнения – в размере 1,5 % сдельного за​работка. Отработано 21 рабочий день при 8-часовой продолжительности рабочего дня.
Методические рекомендации

Определяется уровень выполнения норм выработки (Ув) по фор​муле:
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где Тв – время, отработанное по сдельной оплате;

Тпр – время простоев;
Тп – время, отработанное на почасовой оплате.

Общая заработная плата рабочего за месяц определяется по фор​муле:
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где Зв – сдельный заработок;

Ув – премия за выполнение нормы выработки;

ПП – размер премии за каждый процент перевыполнения норм вы​ра​ботки;

Ув – уровень перевыполнения норм выработки.

Задание 8

Рассчитать сумму доплат за работу в вечернее и ночное время (Дв, Дн), если в вечернее время (с 22.00 до 24.00) в плановом периоде будут работать 1 100 человек, а в ночное время (с 0.00 до 6.00) – 
950 человек. Среднечасовая тарифная ставка 2,50 грн. Годовой эф​фек​тивный фонд рабочего времени – 262 дня. Доплата за работу в вечер​нее время – 20 %, а в ночное – 40 % часовой тарифной ставки.

Методические рекомендации

Определяется количество часов, отработанных в вечернее и ночное время, а затем определяется сумма доплат.

Задание 9

На предприятии средняя дневная ставка с учетом доплат (
[image: image20.wmf]ч
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) сос​тав​ляет 2,75 грн. Годовой фонд рабочего времени – 1 820 часов. Распределение рабочих по уровню доплат за профессиональное мас​терство представлен в табл. 17.
Таблица 17
Распределение рабочих по уровню доплат

за профессиональное мастерство

	Размер доплат, % к тарифной ставке
	12
	16
	20
	24

	Количество рабочих, человек (Ч)
	100
	120
	300
	110


Определить плановую годовую сумму доплат за профессио​наль​ное мастерство.

Методические рекомендации

Плановая годовая сумма доплат определяется (ДПМ) по формуле:
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где КДПі – і-й размер доплат за профессиональное мастерство, % к та​рифной ставке.

Задание 10

Распределить приработок и премию между рабочими бригады на основе КТУ и рассчитать их индивидуальные заработки, исходя из сле​дующих данных (табл. 18):
Таблица 18
Исходные данные

	Разряд рабочего
	Число рабочих
	Тарифные коэффициенты
	КТУ

	3
	1
	1,18
	1,6

	4
	4
	1,27
	1,2

	5
	1
	1,36
	1,5


Каждый рабочий отработал 170 часов. Приработок бригады – 1 000 грн; премия – 1 620 грн; тарифная ставка первого разряда – 7,78 грн.

Методические рекомендации

Рассчитать тарифный заработок каждого рабочего и произвести расчет заработной платы с учетом КТУ.

Провести распределение приработка и премии между рабочими бригады.

Расчет провести в табл. 19.
Таблица 19
Распределение приработка и премии

между членами бригады на основе КТУ

	Разряд рабочего
	Отработанное время
	Часовая тарифная ставка СіКт
	Тарифная заработная плата за месяц
	КТУ
	Зарплата 
с учетом КТУ
	Размер приработка 
и премии (1 000 + 620 =
= 1 620 грн)

	
	
	
	
	
	гр.-п

(гр.4 х
х гр.5)
	доля в общей сумме
	гр.-п 
(1 620 х 
х гр.7) /100
	в % 
к тарифу (гр.8 / гр.4)

	3
	170
	
	
	1,6
	
	
	
	

	4
	170
	
	
	1,2
	
	
	
	

	4
	170
	
	
	1,2
	
	
	
	

	4
	170
	
	
	1,2
	
	
	
	

	5
	170
	
	
	1,5
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	
	100,0
	1 620
	


Задание 11

Определить месячный заработок рабочего, занятого на работах 
с нормальными условиями труда, по сдельно-прогрессивной системе оплаты труда на основе данных табл. 20.
Таблица 20
Исходные данные

	Показатели
	Значения

	размер увеличения сдельных расценок на продукцию, произведенную сверх исходной базы, %
	50

	месячная норма часов по графику
	176

	разряд работы
	IV

	норма времени на одну деталь, мин.
	6

	фактическая месячная выработка, деталей
	1 860

	тарифная ставка IV разряда, грн
	9,60


Методические рекомендации

Определить месячную норму времени по графику в минутах и пла​новую выработку (Впл):
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где ФРЧп – месячная норма времени по графику в минутах;

Нчас – норма времени на одну деталь, мин.

Определить уровень перевыполнения нормы (Пп) времени:
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где Вф – фактическая выработка, дет./час.

Рассчитать заработную плату по тарифу (ЗПТ) и общий размер заработной платы с учетом размера увеличения сдельных расценок.

Задание 12


Определить сумму доплат за работу в праздничные дни рабочим металлургического завода (Д). Среднесписочная численность основных рабочих по плану составляет 2 000 человек, из них 300 – сдельных рабочих. Среднечасовая тарифная ставка на сдельных работах – 7,5 грн, на повременных – 7,60 грн. Коэффициент перехода от среднесписочной численности к явочной численности (Кк) = 0,7. Продолжительность рабочей смены – 8 часов, количество праздничных дней – 8. Коэф​фи​циент выполнения норм выработки в плановом периоде – 1,1. Празд​нич​ные дни оплачиваются: сдельщикам – по двойным сдельным расценкам; почасовым рабочим – по двойным часовым или дневным ставкам.

Методические рекомендации


1. Определить численность рабочих (отдельно сдельных и почасо​вых), которые будут работать в праздничные дни (Чя):
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где Ч – плановая численность работников сдельных и почасовых.


2. Рассчитывается сумма доплат за работу в праздничные дни сдельным рабочим (ДС):
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где 
[image: image26.wmf]С

тс – среднечасовая тарифная ставка сдельных рабочих;

Тсм – продолжительность рабочей смены;

Квн – коэффициент выполнения норм;

Чяс – количество сдельных рабочих, которые работают в празднич​ные дни.


3. Рассчитывается сумма доплат за работу в праздничные дни почасовым рабочим (Дп):
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где 
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тп – среднечасовая тарифная ставка почасовых рабочих;

Чяп – количество почасовых рабочих, которые работают в празд​нич​ные дни.

9.3. Категории и понятия

Бестарифная модель оплаты труда. Государственные нормы 
и гарантии в сфере оплаты труда. Дополнительная заработная плата. Элементы организации оплаты труда. Поощрительные и компенсацион​ные выплаты. Заработная плата. Коллективно-договорное регулирова​ние оплаты труда. Минимальная заработная плата. Надбавка к та​рифной ставке. Система заработной платы. Структура заработной платы. Тарифная сетка. Тарифная система оплаты труда. Тарифно- ква​ли​фикационные справочники. Формы заработной платы. Функции за​ра​ботной платы.
9.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Макроэкономические механизмы регулирования заработной платы.
2. Виды и практика применения доплат и надбавок к заработной пла​те отдельных категорий персонала.
3. Содержание тарифного соглашения на отраслевом уровне.
4. Методика расчета реальных доходов населения.
5. Закон Украины "Об оплате труда".
9.5. Тесты для самоподготовки
1. Квалификационные разряды рабочим присваиваются на осно​ва​нии:

а) тарифной сетки;
б) тарифной ставки;
в) тарифно-квалификационного справочника;
г) должностных окладов.
2. Размер оплаты труда различных групп рабочих на единицу вре​мени определяет:

а) тарифная сетка;
б) тарифная ставка;
в) тарифно-квалификационный справочник;
г) схема должностных окладов.
3. Где содержатся тарифные разряды и тарифные коэффи​ци​ен​ты:
а) в тарифно-квалификационном справочнике;
б) в схеме должностных окладов специалистов и служащих;
в) в единой тарифной сетке?
4. Аккордная оплата труда является разновидностью:

а) сдельной системы оплаты труда;
б) повременной оплаты труда;
в) другие варианты.
5. Основная заработная плата зависит от:

а) результатов труда работника;
б) результатов хозяйственной деятельности;

в) средств, выделяемых из бюджета.

6. Дополнительная заработная плата:

а) определяется тарифными ставками;
б) устанавливается в виде компенсационных выплат;

в) устанавливается должностными окладами;

г)  устанавливается в виде премий.
7. Куда включаются надбавки и доплаты, которые предусмотрены законодательством, и не превышают размеры установленного дейст​вую​щим законодательством:

а) в основную заработную плату;
б) в дополнительную заработную плату;
в) нет правильного варианта?
8. Правильны ли следующие утверждения:

а) фонд основной заработной платы формируют за счет прибыли;
б) денежные выплаты (предоставление материальной помощи, социальных льгот) осуществляют за счет прибыли;
в) в состав фонда дополнительной оплаты труда входит оплата за работу в выходные и праздничные дни?
9. Если работы нормируются на основе сменных норм выработки, то применяются:

а) часовые тарифные ставки;
б) дневные тарифные ставки;
в) месячные тарифные ставки;
г) другие варианты.
10. Дополнительная заработная плата зависит от:

а) результатов труда работника;
б) результатов хозяйственной деятельности;

в) средств, выделяемых из бюджета.

Тема 10. Планирование труда
10.1. План семинарского занятия

1. Сущность и значение планирования труда. Трудовые показатели.
2. Виды планов и методы планирования трудовых показателей.
3. Планирование численности и структуры кадров.
4. Планирование производительности труда.
5. Планирование фонда заработной платы.
6. Планирование социального развития трудового коллектива.
10.2. Учебные задания для практических занятий
Задание 1

На участке списочная численность рабочих составила: с 1-го по 
5-е число месяца – 60 человек, с 8-го по 12-е – 60 человек, с 15-го по 
16-е – 62 человека, с 17-го по 19-е – 63 человека, с 22-го по 26-е – 
64 человека, 3 29-го по 30-е – 62 человека. Выходные дни – это 6, 7, 13, 14, 20, 21, 27, 28 числа месяца.

Определить среднесписочную численность рабочих.

Методические указания

Среднесписочная численность рабочих определяется путем деле​ния суммы списочной численности по всем календарным дням месяца на число календарных дней. Списочная численность рабочих в выход​ные дни равна списочной численности рабочих накануне.

Задание 2

В базовом периоде фактическая численность составляла 2 500 че​ловек. Планируется рост объема производства (Ко) 5 % при неизменном уровне средней выработки. Определить плановую численность промыш​ленно-производственного персонала (ППП).
Методические указания

Плановая численность ППП (ЧПВП) определяется по формуле:

	ЧПВП = Чб х Ко,
	(28)


где Чб – численность фактическая (базовая), чел.

Задание 3

Фактическая численность ППП в базовом периоде (Чб) составляет 2 800 человек. Планируется рост объема производства продукции (Ко) на 105 %, а производительность труда (Кв) – на 106 %. Определить плано​вую численность ППП.

Методические указания

Плановая численность ППП определяется по формуле:

	Чпл = (Чб х Ко) / Кв.
	(29)


Задание 4


Трудоемкость годовой производственной программы предприятия составляет 2 500 тыс. нормо-часов. В соответствии с планом повышения эффективности производства предусматривается с 1 июня снижение трудоемкости на 15 %. Плановый процент выполнения норм выработки 
в среднем по предприятию составляет 130 %. Эффективный фонд рабо​чего времени по плановому балансу времени одного рабочего составляет 238 дней, а продолжительность рабочего дня – 7,6 часов.

Определить численность основных рабочих в плановом году.

Методические указания


Сначала надо рассчитать трудоемкость производства в плановом году с учетом плановой скидки трудоемкости по формуле:

	Тпл = Тпб – (Тпб х 
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где Тпб – трудоемкость программы, рассчитана по нормативам базового года;

Ст – процент плановой скидки трудоемкости, %;

Кд – коэффициент действия мер.

Численность основных рабочих определяется по формуле:

	Чо = 
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где Фпл – плановый фонд рабочего времени одного рабочего;

Квн – коэффициент выполнения норм выработки.

Задание 5

Назовите и дайте характеристику основным трудовым показателям: производительности труда, численности работников, фонду заработной платы, средней заработной плате.
На предприятиях в современных условиях целесообразно исполь​зовать комплексную систему показателей труда для осуществления плани​рования и анализа (табл. 21).
Таблица 21
Комплексная система показателей труда для осуществления

планирования и анализа

	Наименование показателей
	Состав показателя
	Характеристика

	1
	2
	3

	Общеэкономические показатели
	Объем производства (себестоимость производственной продукции),
величина основных фондов и другие
	

	Результативность 

работы
	Выработка в натуральном, стоимостном и трудовом выражении;
трудоемкость;
коэффициент сменности прибыль;
общие затраты рабочего времени;
- доля фондов потребления в прибыли
	

	Кадровые показатели
	Численность персонала;
структура кадров;
текучесть кадров;
уровень образования;
средний возраст сотрудников;
средний разряд работников;
средний разряд выполненных работ;
периодичность повышения квалификации
	

	Оплата труда
	Общая величина фонда заработной платы;
доля зарплаты в затратах на производство;
	


Окончание табл. 21

	1
	2
	3

	
	средняя заработная плата;

межквалификационная дифференциация; заработной платы;

вспомогательная заработная плата
	

	Расходы на социальные выплаты
	Расходы, предусмотренные законода​тельством;
доля расходов на социальные выплаты в затратах на производство продукции;
расходы на содержание социальной инфра​структуры;
расходы на участие в прибыли;
средний размер дивидендов
	

	Общие расходы на персонал
	Расходы на оплату труда;
расходы на развитие персонала;
расходы на персонал в расчете на единицу продукции;
доля расходов на персонал в расчете на единицу продукции
	

	Условия труда
	Численность и доля работников, работающих в тяжелых и вредных условиях труда;
уровень травматизма, заболеваемости;
расходы на выплату льгот и компенсаций за неблагоприятные условия труда;
динамика этих показателей
	



Каким образом трудовые показатели отражаются в бизнес-плане?
Задание 6


Социальное развитие трудовых коллективов – это заметные преобра​зования, количественные и качественные изменения в сферах их жизне​деятельности, которые способствуют повышению социального статуса коллектива и его членов, совершенствованию социальной и профессиональ​ной структур, обогащению институциональной и профессиональной мо​тивации, формированию системы ценностей.

Назовите и дайте характеристику основным разделам плана социаль​ного развития. Какие этапы разработки плана можно выделить? Какие существют структурные подразделения и какие специалисты занимаются его разработкой?
10.3. Категории и понятия

Бизнес план. Виды планов работы. Методы планирования трудовых показателей. План по производительности труда. План по численности труда. План из фонда заработной платы. Планирование в сфере труда. Планирование социального развития. Трудовые показатели.
10.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Порядок разработки плана по труду на предприятии.
2. Методы расчета численности работников и определение их допол​нительной потребности.
3. Планирование фонда заработной платы по нормативам.
10.5. Тесты для самоподготовки

1. Это документ, который указывает обязательную численность рабо​чих по количеству, составу, профессиям, специальностям, квалификации, размеру постоянной части заработной платы на единицу времени и на год, а также доплаты и надбавки постоянного характера.
2. При планировании общей потребности руководителей, специали​стов и служащих на предприятиях используется метод (назвать метод).
3. Делением трудоемкости производственной программы на эффек​тивный фонд рабочего времени одного работника за год определяют:
а) выработку на одного работника;
б) плановую численность работников;
в) производительность труда.
4. Численность работников, необходимых для выполнения заданного объема работ в натуральном выражении, как правило, определяют по:
а) нормам выработки;
б) нормам трудоемкости;
в) нормам обслуживания.
5. Заработная плата, которая рассчитывается делением планового дневного фонда заработной платы на число запланированных человеко-дней работы – это:
а) средняя заработная плата;
б) среднемесячная (среднегодовая) заработная плата;
в) среднечасовая заработная плата рабочих.
6. Систему количественных и качественных показателей, которые отражают потребности предприятия в трудовых ресурсах, заработной плате и их использовании называют (ответить).
7. Главные части баланса рабочего времени:
а) календарный;
б) ___________;
в)____________ (дополните).
8. Фонд основной заработной платы зависит от результатов хозяйствен​ной деятельности:
а) да;
б) нет.
9. Месячный (годовой) фонд оплаты труда –  это весь фонд оплаты труда, который включает: фонд дневной оплаты труда; оплату отпусков (дополните фразу).
10. Фонд времени, который равен календарному, уменьшенному на число праздничных и выходных дней на прерывных производствах или на число невыходов по графику сменности на непрерывных производствах – это ___________ (назвать).

Тема 11. Анализ, отчетность и аудит в сфере труда
11.1. План семинарского занятия

1. Экономический анализ и аудит в сфере труда.
2. Направления, этапы и методы проведения аудита сфере труда. Эффективность аудита.
3. Отчетность по труду.
11.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Определить экономию численности работающих при внедрении мероприятий по плану технологического прогресса (табл. 22).

Таблица 22
Исходные данные

	Наменование мероприятий
	Рост часовой про​изводительности единицы обору​дования (Пчо)
	Коэффициент действия мероприятия
	Численность обслуживаю​щего персонала, человек

	
	
	
	до внедрения мероприятия
	после внед​рения мероп​риятия

	1
	2
	3
	4
	5

	Замена старых автоматов новыми  (20 ед.)
	100,0
	1,0
	20
	15

	Модернизация прокатного стана
	40,0
	0,84
	100
	100


Окончание табл. 22

	1
	2
	3
	4
	5

	Внедрение нового технологического процесса.

Термообработка
	25,0
	0,25
	16
	12

	Модернизация нагревательных печей
	80,0
	0,91
	10
	10

	Реконструкция конвейера
	47,1
	0,83
	45
	45


Методические рекомендации

Сначала рассчитывается экономия численности по каждому меро​приятию, а затем она складывается:
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где ΔЧ – фактическое уменьшение численности рабочих.

Задание 2

На предприятии в среднем за месяц не выполнили нормы: 20 рабочих – на 21 %, 15 рабочих –  на 16 %, 20 рабочих –  на 10 % и 50 рабочих – на 5 %. Общая численность рабочих на предприятии – 3 000 человек, из них 60 % – сдельные.

Определить экономию численности рабочих за счет роста уровня выполнения норм выработки. Коэффициент действия мероприятий при​нять 0,5.

Методические рекомендации


Экономия численности определяется по формуле:
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где Пр – процент роста уровня выполнения норм выработки рабочих, не выполняющих нормы;

Чб – численность рабочих в базовом периоде;

Ув – удельный вес сдельных робочих, не выполняющих нормы;

КД – коэффициент действия мероприятия.


Процент роста уровня выполнения норм выработки (Пр) рассчиты​вается по формуле:

	Пр = 100 – Пв,
	(34)


где Пв – средний процент выполнения норм выработки робочими, которые не выполнили нормы:
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где Пві – процент выполнения норм выработки рабочими, которые не вы​полнили нормы в i-м интервале (например, 84 %, 90 %);

Чві – число рабочих, не выполнивших норму в i-м интервале.


Удельный вес рабочих, не выполняющих норму выработки (Ув) опре​деляется по формуле:

	
[image: image34.wmf],

Д

100

Ч

Ч

Ув

с

n

1

i

ві

´

´

=

å

=

-


	(36)


где ДС – удельный вес рабочих-сдельщиков.

Задание 4

На предприятии планируется увеличить выпуск продукции с 50 млн грн до 55 млн грн, а выработка продукции на одного работающего – с 12,5 тыс. грн до 13,5 тыс. грн.

Определить прирост объема производства за счет роста произво​дительности труда и численности работников в отчетном и плановом периодах: а) абсолютный прирост; б) в индексной форме; в) в процентной форме.

Mетодические рекомендации


Прирост продукции за счет роста производительности труда может быть рассчитан по формуле абсолютного прироста в индексной и в про​центной форме.

Абсолютный прирост объема производства за счет роста произво​дительности труда (ΔОпп) рассчитывается как произведение прироста производительности труда за анализируемый период на численность ра​бочих в базовом (отчетном) периоде (Чо):
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где Ппп; ППб – производительность труда соответственно в плановом 
и базовом периодах.

Численность рабочих в отчетном периоде определяется по формуле:
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где Оо – выпуск продукции в отчетном периоде.

Абсолютный прирост объема производства за счет роста числен​ности рабочих (ΔОч) определяется как разница между общим приростом продукции (ΔО) и приростом объема продукции за счет роста производи​тельности труда (ΔОПп) по формуле:

	ΔОч = ΔО – ΔОПп.
	(39)



Доля прироста продукции за счет роста производительности труда в общем приросте продукции определяется как частное от деления ΔОПп на весь прирост продукции, полученный в анализируемом периоде.

Чаще долю прироста продукции, связанную с ростом производитель​ности труда, рассчитывают в индексной или в процентной форме:
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где Іо, Іч – индексы роста соответственно объема производства и числен​ности работников;

По, Пч – процент роста соответственно объема производства и чис​ленности работников.

Задание 5

В базовом периоде на производство 1 000 тонн продукции потрачено 600 чел-ч., а в отчетном периоде на производство 1 500 тонн продукции – 700 чел-ч.

Определить: 1) прирост продукции (в т. ч. и %) за счет роста произво​дительности труда и увеличение затрат рабочего времени; 2) изменения затрат труда за счет роста объемов производства и снижения трудоемкости продукции.
Методические рекомендации

1. Определить абсолютный прирост объемов производства:

а) за счет роста производительности труда (ΔОПп);
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где ППотч, ППпл – производительность труда соответственно в отчетном 
и плановом периоде;

Чотч – численность рабочих в отчетном периоде;


б) за счет увеличения затрат рабочего времени:
	ΔОч = ΔО – ΔОПп.,
	(42)


2. Определить изменения затрат труда:

а) за счет роста объемов производства:
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где ΔО – изменения объемов производства продукции в отчетном периоде относительно планового;

      Тб – трудоемкость продукции в базовом периоде;


б) за счет снижения трудоемкости:
	ΔТм = ΔТм – Оотч,
	(44)


где ΔТм – изменения трудоемкости в отчетном периоде относительно базового периода;

Оотч – объем выпуска продукции в отчетном периоде.

Задание 6

Работа двух предприятий, производящих одинаковую продукцию в рам​ках объединения, характеризуется следующими данными (табл. 23):
Таблица 23
Исходные данные

	Предприятие
	Базовый период
	Отчетный период

	
	объем производства, грн
	численность работающих, чел.
	объем производства, грн
	численность работающих, чел.

	№ 1
	2 040 000
	560
	1 950 000
	480

	№ 2
	2 500 000
	495
	3 540 000
	620


Определить индексы роста производительности труда каждого пред​приятия и общий процент роста производительности труда двух пред​приятий.

Методические рекомендации

Индексы роста производительности труда определяются для каждого предприятия по формуле:

	і
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где О – объем выпуска продукции соответственно в отчетном и базовом периодах;

Ч – численность рабочих в отчетном и базовом периодах.

Общий индекс роста производительности труда можно рассчитать по формуле С. Г. Струмилина:
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где і – частные индексы производительности труда;

ЧОТЧі – численность в отчетном периоде по каждому предприятию.

Задача 7

Фонд заработной платы, рассчитанный по нормативам, состав-ляет 5685 тыс. грн, а рассчитанный по категориям рабочих – 
57 210 тыс. грн. Плановые показатели прироста средней заработной платы на 1 % при​роста производительности труда утверждены соответственно 6,5 % и 0,375.

Фонд заработной платы базового периода составляет 5 516,82 тыс. грн. Базовый объем продукции (О) составляет 10,52 млн грн, плановый – 11,27 млн грн, а темп роста объема продукции (ΔО) – 107,13 %.

Определить:

соотношение темпов прироста средней заработной платы и произво​дительности труда;

дополнительное задание по росту производительности труда и объему производства: обеспечить правильное соотношение между ростом произво​дительности труда и средней заработной платой;

уточненный объем производства, соответствующий сумме подробно рассчитанного фонда заработной платой;

сравнить затраты заработной платы на 1 грн продукции при исходно запланированных размерах фонда заработной платы и объемах произ​водства.

Методические рекомендации

В тех случаях, когда фонд заработной платы, рассчитанный по кате​гориям работающих, превышает его величину, установленную по нормативам, необходимо обеспечить рост производительности труда. Задачу необходимо решать в такой последовательности:

1. Определить соотношение темпов прироста средней заработной платы и производительности труда (Нс). Для этого необходимо рассчитать превышение планового фонда заработной платы над базовым (в %):
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Определить рост средней заработной платы (
[image: image44.wmf]З

D

):
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где ΔО – рост объемов продукции;

ΔПп – рост производительности труда;

ΔФЗ – рост фонда заработной платы.

Определить отношение прироста средней заработной платы к при​росту производительности труда:
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2. Дополнительное задание по росту производительности труда: рассчитать данную величину, используя заданный норматив соотношения между приростом средней заработной платы и приростом производитель​ности труда. Затем по дополнительному приросту производительности труда рассчитать прирост объемов производства.

3. Уточненный объем производства определяется путем корректи​ровки его базисного значения на рассчитанный индекс роста объемов производства.

4. Нормативы расходов по заработной плате на 1 грн продукции опре​деляют как отношение фонда заработной платы к объему выпуска продукции по плану и после корректировки.

Задание 8

Годовой объем выпуска деталей цехом составляет 54 тыс.шт./год. трудоемкость изделия снизилась с 52 до 47 мин/шт. Эффективный годо​вой фонд рабочего времени работника 1 860 ч/год, планируемый коэффи​циент выполнения норм выработки – 1,15.

Определить рост производительности труда на относительное высвобождение работников за счет снижения трудоемкости.

Методические рекомендации

1. Рост производительности труда за счет снижения трудоемкости рассчитывается по формуле:
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где Тп, Тн – прошлая и новая трудоемкость на операцию или выбор.


2. Относительное высвобождение рабочих за счет снижения трудо​емкости рассчитывается по формуле:
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где Р – количество изделий или операций;

Ф – реальный фонд рабочего времени одного работника;

К – коэффициент выполнения норм.

Задание 9

Дайте характеристику основной государственной статистической отчетности по вопросам труда, заполнив табл. 24.
Таблица 24
Статистическая отчетность по вопросам труда
	Наименование отчестности
	Форма №
	Кто подает, срок подачи

	Отчет по труду

Отчет о состоянии условий труда, льготах и компенсациях за рабо​ту в неблагоприятных условиях

Численность отдельных катего​рий рабочих и подготовка кад​ров

Отчет о состоянии задолженно​сти по выплате заработной платы
Отчет об использовании рабо​чего времени
	№ 1-ПВ месячная

№ 1-ПВ (условия труда)

годовая

№ 6-ПВ

годовая

№ 1-ПВ

(задолженность)

средне-

месячная

№ 3-ПВ

средне-

квартальная
	подается предприятиями неза​висимо от форм собственности и хозяйствования до седьмого числа следующего за отчетным периодом месяца


Задание 10

Предприятие в мае работало 20 дней. Средняя явочная числен​ность рабочих за этот месяц составляла 550 человек. Общее количество неявок – 7 100 чел.-дней. Допущено 100 чел.-дней целодневных простоев по организационно-техническим причинам. В течение мая принято на работу 40 человек, уволены: 7 человек по собственному желанию, 1 человек – за нарушение трудовой дисциплины, 12 человек – в связи с призывом в армию, 8 человек – в связи с выходом на пенсию. Определить: 1) коэффициенты использования явочного и списочного состава; 2) коэффициент оборота рабочей силы по приему и увольнению; 3) коэффициент текучести кадров.

Методические рекомендации

1. Определяется среднесписочная численность работников (Чс) за май:

	Чс = ( Чя×Тотр + Н ) / Тотр,
	(52)


где Чя – средняя явочная численность рабочих;

Тотр – число отработанных дней;

Н – число неявок.

2. Определяется среднее число фактически работающих за май (Чф):

	Чф = (Чя× Тотр - Тпр) / Тотр.
	(53)


3. Рассчитываются:

коэффициент использования списочного состава (Ксп):

	Ксп = Чя / Чсп,
	(54)


коэффициент использования явочного состава (Кя):

	Кя = Чф / Чя,
	(55)


коэффициент оборота рабочей силы по приему (Кпр):

	Кпр = Чпр / Чсп,
	(56)


где Чпр – число принятых на работу в данном периоде;

коэффициент оборота рабочей силы по увольнению (Ку):

	Ку = Чуб / Чсп,
	(57)


где Чуб – число выбывших в данном периоде;

коэффициент текучести кадров (Кп):

	Кп = Чп / Чсп,
	(58)


где Чп – число уволенных по собственному желанию.

Задание 11

Дайте характеристику аудита в сфере труда по следующей схеме (табл. 25).

Таблица 25
Характеристика аудита в сфере труда

	Сущность аудита
	Цель аудита
	Значение аудита
	Направления аудита
	Этапы
аудита


11.3. Категории и понятия

Аудит в сфере труда. Экономический анализ в социально-трудовой сфере. Этапы аудита в сфере труда. Отчетность показателей по труду. Методы аудита в сфере труда. Направления аудита в сфере труда. Направления экономического анализа. Трудовые показатели.
11.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Цель аудита в социально-трудовой сфере.
2. Подготовительный этап аудиторской проверки.
3. Основные источники информации, которые используются при проведении аудита в трудовой сфере.
4. Показатели эффективности аудиторской проверки.
11.6. Тесты для самоподготовки
1. Продолжить фразу: источником информации для анализа трудо​вых ресурсов является __________.
2. При исследовании трудовой сферы используют главным образом два вида анализа:
а) социально-экономический анализ;
б) финансово-экономический анализ;
в) экономико-статистический анализ;
г) экономико-экологический анализ;
д) маркетинговый анализ;
ж) аудиторский (бухгалтерский) анализ.
3. Система мероприятий, которая проводится периодически, по сбору информации, ее анализу и оценке показателей эффективности деятель​ности предприятия по организации труда и регулированию социально-трудовых отношений, а также их соответствие критериям действующего украинского законодательства – это:
а) экономический анализ;
б) аудит в трудовой сфере;
в) мониторинг социально-трудовой сферы.
4. Это независимый контроль, осуществляемый аудиторскими орга​низациями. Они осуществляют свою деятельность на коммерческой основе за счет предприятий, которые проверяют (назвать) ________.
5. В социально-психологическом аспекте аудит – это проверка доку​ментации и анализ показателей, характеризующих эффективность дея​тельности предприятия:
а) да;
б) нет.
6. Аудит проводится:
а) за любой полный период (месяц, год);
б) только за год;
в) за любой период.
7. Объектом аудита в трудовой сфере является:
а) деятельность предприятия;
б) персонал предприятия;
в) основные и оборотные средства;
г) отчетность предприятия.
8. Целью анализа численности, структуры и движения кадров является выявление ________(продолжить фразу).
9. Аудит производительности труда предполагает анализ численности, структуры, движения кадровых работников по предприятию в целом и его подразделениям в динамике за отдельные периоды:
а) да;
б) нет.
10. Это особый вид экономических исследований эффективности производственно-хозяйственной деятельности и управленческих решений, направленных на ее повышение; разложение целого на составные эле​менты с целью раскрытия их взаимосвязей, силы взаимовлияния, опреде​ления степени необходимости каждого из них (назвать)_________ .
Тема 12. Мониторинг социально-трудовой сферы как

инструмент регулирования и совершенствования

социально-трудовых отношений
12.1. План семинарского занятия

1. Сущность и задачи мониторинга социально-трудовой сферы.
2. Основные направления мониторинга социально-трудовой сферы.
3. Организация мониторинга социально-трудовой сферы.
12.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

К основным источникам информации о занятости и социально- тру​довых отношениях относятся:

административная статистика;

выборочные обследования домохозяйств;

перепись населения;

выборочные обследования и перепись предприятий;

социологические обследования.

В чем состоят сравнительные преимущества и недостатки этих источ​ников информации? Дайте им характеристику.

Задание 2

Мониторинг социально-трудовой сферы необходимо рассматривать как один из наиболее важных инструментов разработки обоснованной госу​дарствен​ной социальной политики. Его основная задача – это пос​тоянное наблюдение за фактическим положением дел в сфере социально-трудовых отношений.
Назовите и дайте краткую характеристику основных показателей и индикаторов социально-трудовой сферы.

Задание 3

Основными направлениями мониторинга социально-трудовой сферы являются ключевые проблемы, которые являются наиболее актуальными на современном этапе. Среди них прежде всего следует выделить:

социально-демографические и миграционные процессы;

занятость, рынок труда, безработица;

социально-трудовые процессы на предприятиях;

условия и охрана труда;

доходы и уровень жизни населения;

социально-психологический климат в трудовых коллективах.

Какие основные проблемы есть в каждом из направлений мониторинга социально-трудовой сферы? Дайте рекомендации и предложения по улуч​шению ситуации в этой сфере.

Задание 4

Назовите организации – исполнители мониторинга социально-тру​довой сферы Украины. Каковы их основные функции и функциональное взаимодействие?

12.3. Термины и понятия

Административная статистика. Выборочные обследования. Источники информации. Мониторинг социально-трудовой сферы. Направления мони​торинга социально-трудовой сферы. Организационно-технологическая схема ведения мониторинга. Перепись населения. Социальные исследо​вания. Система мониторинга.
12.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Анализ этапов социологических исследований.
2. Виды социологических исследований.
3. Программы социологических исследований и их разработка.
12.6. Тесты для самоподготовки
1. Это система последовательного сбора данных о явлении, процесс, который описывается с помощью определенных ключевых показателей с целью оперативной диагностики состояния объекта, его исследования и оценки в динамике (назвать) __________ .
2. Мониторинг в Украине проводится:
а) Министерством труда и социальной политики Украины;
б) Государственным комитетом статистики Украины;
в) Министерством экономики;
г) Государственным комитетом по делам национальностей и миг​рации и другими государственными органами исполнительной власти;
д) все ответы верны.
3. Объектами мониторинга выступают:
а) предприятия, организации, учреждения различных форм собствен​ности и отраслей экономики;
б) территории, где они расположены;
в) отдельные социально-демографические и профессиональные группы населения.
4. Процесс разработки и использования системы состоит из трех последовательных этапов. Перечислить их.
5. Распределить функции социологических исследований (табл. 26):
Таблица 26

Функции социологических исследований

	1. Информационно-исследовательская
	А. Разработка новых, изучение и использование тех, что уже существующих, прогрессивных методов осуществления социо​логических исследований

	2. Пропагандистская
	Б. Направлена на создание такой базы социальной информа​ции, которая бы постоянно возобновлялось и дополнялась

	3. Организационно-предупредительная
	В. Распространение социологических знаний, особенно среди руководства организации

	4. Методическая
	Г. Разработка по результатам анализа методических рекомен​даций, инструкций, мероприятий, предоставление информа​ции заинтересованным лицам


6. Достоверность данных и выводов, которые будут получены, дос​тигающаяся через строгое определение необходимой выборки – это:
а) интерпретация;
б) репрезентативность;
в) операционализация.
7. Обобщение данных мониторинга, их анализ и подготовка пред​ложений по решению социально-трудовых проблем осуществляется:
а) Министерством труда и социальной политики Украины;
б) Государственным комитетом статистики Украины;
в) Министерством экономики;
г) Государственным комитетом по делам национальностей и миг​рации и другими государственными органами исполнительной власти;
д) все ответы верны.
8. Наиболее распространенным методом ведения мониторинга выступает поиск:
а) первичной информации;
б) вторичной информации.
9. Это документ, который определяет проблему, требующую решения, определяет методологию и методы исследования, его цель и задачи, объект и предмет исследования, уточняются понятия, которые будут использо​ваны во время исследования (назвать) __________.

10. Операционализация понятий – это установление порядка коли​чественного измерения показателей: единиц счета, коэффициентов, индек​сов.
а) да;
б) нет.
Тема 13 . Международная организация труда
и ее влияние на развитие социально-трудовых отношений
13.1. План семинарского занятия

1. Цели, задачи, структура, приоритетные направления деятельности Международной организации труда.
2. Основные сферы деятельности МОТ.
3. Методы работы МОТ и их характеристики.
4. Основные направления совершенствования нормотворческой дея​тельности МОТ на современном этапе.
13.2. Учебные задания для практических занятий

Задание 1

Дайте характеристику основным сферам деятельности МОТ:

занятость и безработица;

профессиональная подготовка и переподготовка кадров;

права человека;

условия, безопасность и гигиена труда, производственная и окружаю​щая среда;

заработная плата;

социальное обеспечение;

отдельные категории трудящихся;

МОТ и социальные институты;

взгляд в будущее и проблемные положения.

Дайте характеристику названным сферам деятельности МОТ. Какие проблемы существуют в каждой из них?

Задание 2

Дайте характеристику нормотворческой деятельности МОТ. В чем заключается юридическая природа и значение конвенций и рекомендаций? Какое значение имеет ратификация конвенций?

Задание 3

Назовите и охарактеризуйте основные конвенции МОТ по сферам деятельности. Результаты представьте в табл. 27.

Таблица 27
Характеристика конвенций МОТ

	Сферы деятельности
	Название конвенции, рекомендации
	Содержание конвенции

	
	
	


13.3. Термины и понятия

Административный совет. Отраслевые комитеты. Исследовательская и издательская деятельность МОТ. Конвенции МОТ. Международная кон​венция труда. Международная организация труда. Международное бюро труда. Международный кодекс труда. Принципы трипартизма.
13.4. Вопросы для самостоятельного изучения

1. Международное бюро труда в регулировании социально-трудовых отношений.
2. Международная трудовая миграция населения.
3. Необходимость внедрения Международных Информационных Писем опасностей по профессиям.
13.5. Тесты для самоподготовки

1. Международная организация труда (МОТ) была основана в:
а) 1919 году;
б) 1921 году;
в) 1954 году.
2. Украина стала членом МОТ в:
а) 1965 году;
б) 1991 году;
в) 1954 году.
3. Международная конференция труда (МКТ) – это:
а) Высший орган Организации;
б) Исполнительный орган МОТ;
в) Постоянный секретариат МОТ.
4. Постоянный секретариат МОТ и одновременно исследовательский центр по социальным вопросам и мировой справочно-информационный центр МОТ, штаб-квартира которого находится в Женеве (Швейцария) – это (назвать) ____.
5. Назвать, когда была принята Филадельфийская декларация, выде​лить главные приоритеты, определенные декларацией.

6. Международный институт социально-трудовых отношений определяет порядок работы МОТ, устанавливает ее состав, права доступа на засе​дания, порядок формирования постоянных комитетов и секретариата:
а) да;
б) нет.
7. Продолжите фразу: нормотворческая деятельность МОТ заклю​чается в разработке и принятии _____________ .
8. Международный акт, который после ратификации государством-членом является обязательным к исполнению – это:
а) конвенция;
б) декларация;
в) рекомендация.
9. Это крупнейший в мире информационно-аналитический и изда​тельский центр по вопросам труда:
а) Международное бюро труда;
б) Административный совет;
в) Международная конференция труда.
10. Верны ли следующие утверждения:
а) МОТ не может создавать рабочих мест;
б) трипартизм – это сборник национальных законов и других норма​тивных актов о труде и социальных отношениях;
в) Административный совет собирается 1 раз в год; на каждой сессии на обсуждение выносится около двадцати вопросов текущей работы орга​низации.
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