MEHEDKMEHT | MAPKETUHT

EKOHOMIKA

YK 339.137

PA3PABOTKA CTPATErWiA YNPABNEHWS KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTbIO
MPEANPUATUIA

KOJIOAU3EB 0. H.
00KMOp SKOHOMUYECKUX HayK

XMEJIEHKO WU. U.
acnupaHmka

XapbKos

ASl TIOBBIIIEHUSI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTU IIpeA-
HPUATHIL, OPUEHTUPOBAHHBIX HA BHEIUHME PBIHKH,
HEoOXOAMMO paspabaThiBaTh MOAEAb YIIPABAEHUS
OHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBI0 ~ SKCIIOPTHOM  AESITEABHOCTU
IPEATIPUATHUS, YTO MO3BOASIET IOBBICUTDH YIPABASEMOCTb
PEAIPUSATUEM KaK CUCTEMOIL.

VccaepoBaHMe YIPABAEHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHO-
CTbIO TIPEATIPUATUI MALIMHOCTPOEHMUS! BbI3bIBAET HEODOXO-
AUMOCTb BBIAEACHUSI KAQCTEPOB BHYTPEHHEN U BHEIUHel
KOHKYDPEHTOCIIOCOOHOCTH TIPEATIPUATHIL, HA OCHOBE KOTO-
PBIX BO3MOXKHO IIOCTPOEHME COOTBETCTBYIOLIMX CTPATErUY
YIIPaBAEHISI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBI0. AAST AOCTIKEHNSE
9TOl LieAU TIPEAAATAIOTCS CACAYIOLIE DTaIlbl GOPMUPOBa-
HUSL CTPAaTernil YIPaBAEHUs] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO
MAIUMHOCTPOUTEABHOTO IPEATIPUATHS, B3AUMOCBS3b KOTO-
DBIX IIpUBEAEHA Ha puc. 1.

BBIIOAHMM PEaAU3ALMI0 KAXKAOTO DTAIla STUX METO-
AMYECKUX PEKOMEHAALIUIL.

dran 1. QopmmpoBaHue KOMIIAEKCA CTpaTerui
YIIPaBAEHISI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO IPEAIPUSITHSL.

TTepBbIM LArOM AASL POPMUPOBAHIASL TAKOT'O KOMITAEKCA
CTpaTeruil sIBASETCS OObeAMHEHNE KAACTEPOB BHEIUHENl 1
BHYyTpEHHel KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTU. AASI 9TOrO OyAeM 1c-
MI0AB30BATh MAaTPUYHbIIT METOA 00beArHe NS (puc. 2).

PaccMOTpUM KaXKABLIl KBaAPAT MATpPULbL, KOTOPBII
XapaKTepUsyeTCst APOil «BHYTPEHHsIS1 — BHELIHSS» KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHOCTD € MO3ULMM GOPMUPOBAHUS CTPATErUY
YIIPaBAEHISI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO IPEAIPUSITHSL.

Cumyayus 1. B A\aHHOI cuTyaumm HaOAIOAQETCS HU3-
KUI1 yPOBEHb BHELIHEN M BHYTPEHHEl KOHKYPEHTOCI0Co0-
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HoCTU. [TPeATIPUATIIO HEOOXOAMMO OCYILIECTBASITD pe3Koe
yBeAUueHHe BHYTPEHHell KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTU C Lie-
ABIO YAYYIIIEHNsI BHELIHEl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTI.

Cumyayus 2: «<HU3KUI — cpepHnit». Husknit ypoBeHb
BHYTpPeHHell KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH He MelaeT IPeATpU-
ATUIO 3aHUMATb MECTO CPeA TIPEATIPUATHI CO CPEAHEI KOH-
KYPEeHTOCIOCOOHOCTbI0. OAHAKO OH MOXKET B AQAbHENIIeM
TIPYBECTY K CHIDKEHMIO BHEIIHeV KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTIL.

Cumyayus 3: «<HU3KUI — BBICOKMII». DTa CUTYaLUs
ABASIETCS AOCTaTOYHO IIaPAAOKCAABHOMN, TaK KaK IIPeA-
NpUsATHe, MMesT HU3KUII YPOBEHb BHYTPEHHe! KOHKYpeH-
TOCMOCOOHOCTY, UMEET BBICOKMII YPOBEHb BHELIHEN KOH-
KypeHTocrocobHocTi. OHa MOXeT ObITb BbI3BaHA PSIAOM
daxTopos. Bo-mepBbIX, 3T0 TA06AABHbII KPUSUC, KOTOPBDII
ObIA paspylIMTEAbHEE AAS BCEX APYIUX NPEATIPUATHIL 1
KOCHYACS QaHAAM3UPYEMOro MPEeANPUATHSA He3HAUYUTEABHO.
Bo-BTOpBIX, YpPOBEHb KOHKYPEHLMM AOCTATOYHO MAAEHb-
KUif, YTO OTKPbIBAET BO3MOKHOCTY AAS BXOAQ HA PBIHOK 1
3HAUMTEABHOTO POCTA 3TOTO YPOBHs, ABASCIOLIETOCs YIPo-
301 AASL IPEATIPUATHUA.

Cumyayus 4: «CpeAHWIT — HU3KUIT». DTa CUTYaLus
OueHb OAM3KA K CUTYALUK 1, TO eCTb AASI IPEATIPUATHUS Ha-
OAI0AQETCS yBEANUYEHMe TOKa3aTeAell KOHKYPEHTOCIOCo0-
HOCTM, OAHAKO TaKoe yBeAndeHye 04eHb MaAO, TOTOMY He-
00XOAMMO OCYIECTBASITh AEHCTBYS, KaK 1 B cuTyaruu 1.

Cumyayus 5: «cpeaHuit — cpepHnit». C oAHOI CTO-
POHDI, 3TOT YPOBEHb MOXKET YAOBAETBOPATD TPEATIPUATHE,
OAHAKO, C ADYTOIT — PBIHOK BCEIAQ VIMeeT TEeHACHLMY K yBe-
AVYEHNIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, IOTOMY IPEAIPUSTHIO
HeoOXO0AMMO HANPABAATD CBOE YCUANE HA YBEAMYeHMe KOH-
KYPEHTOCIOCOOHOCTH.

Cumyayus 6: «CpeAHUIT — BBICOKMI». AaHHas CUTYa-
uus sIBAsleTCsl OAM3KOI K CUTyaluy 5, OAHaKo OHa OoAee
HpMeMAeMa AAS IPEATIPUATHSA, ¥ OHO MOKET OCYIeCTBASTD
MEAAEHHbIE AEVICTBUA OTHOCUTEABHO YAY4LIeHMs CBOeil
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Cumyayus 7. «BbBICOKVIT — HUBKUI». DTa CUTYaLys
ABASIETCS HAMXYALLEI AAS IPeATIPUATYSA. Bblcokuil yposeHb
BHYTPEHHeIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU CBUAETEABCTBYET O
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O6beanHeHNe BHELIHEN
1 BHYTPEHHeN
KOHKYpPeHTOCNoCobHOCTU

Jtan 1. DopmupoBaHne KOMMEKca cTpaTeruii ynpasneHns
KOHKYPEHTOCNOCOGHOCTbIO NpeAnpuATUA

QopMupoBaHMEe MHOXeCTB
cTpaterui

J L

MNMocTpoeHne mogenen ana
NPOrHO3MPOBaHNA KOHKYPEHTO-
CNocobHoCTn

dT1an 2. HporHosmpOBaHme 6y,qyu.|ero COCTOAHMA KOHKyPEHTOCHOCO6HOCTI/I

MocTpoeHme KnaccmpukaLMoHHOM
byHKUMM ansa onpeaeneHmns 6yayLlero
KnacTepa KOHKYpeHTOCMoCOBHOCTM

4 L

MporHo3npoBaHye Knactepos
KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTU

Jtan 3. OnpefeneHue cTpaTernii ynpasneHA KOHKYPEHTOCNOCOGHOCTbIO

OnpepeneHne 3ppeKTUBHON
cTpaTteruu

Puc. 1. Bnok-cxema ¢popmMupoBaHusA cTpaTernil ynpaBneHns KOHKYPEHTOCNOCOGHOCTbIO
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BHYTpeHHAA KOHKYPEHTOCNOCOGHOCTb

Puc. 2. MaTpuyHoe 06begnHeHNe BHELLHel N BHYTPeHHell
KOHKYPeHTOCNoco6HOCTN NpeanpuaTa

TOM, YTO NPEATIPUATIIE MAKCYIMAABHO UCIIOAB3YET CBOM pe-
CYPCBI AASL VAYYLIEHMS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, OAHAKO
3TO HE AQET Pe3YAbTATOB. B AQHHOM CAyyYae NMpeAnpUsTIIO
HEOOXOAVMO KapAMHAABHO MEHSATb CBOIO NOAUTUKY OTHO-
CUTEABHO YIIPABAEHMS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO M 3Ha-
YUTEABHO ee MOBBIIIATb.

Cumyayus 8: «<BBICOKUI — CPeAHMII». AaHHAs CUTYa-
LIMSI MOXKET CBUAETEABCTBOBATD O ABYX OCHOBHBIX HaIlpaB-
AEHMSX TOBEAEHMSI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH: MAY BBICO-
KUil BHYTPEHHMIT YPOBEHb IIPUBEAET K YAYUIIEHWIO BHEII-
HEro ypOBHS, MAM HEOOXOAMMO TIPUAOXKUTD HE3HAUUTEAD-
HbIE YCI/IAI/IH AAA elle 6OAbIIIeI'O YAY‘{HIGHI/I}I BHYTPEHHET O
YPOBHS, YTOOBI 3HAUUTEABHO YAYYIIUTD BHEIIHWUI YPOBEHD.

Cumyayus 9: «BbICOKUIL — BBICOKMII». DTa CUTYaLIV
SIBASIETCSL Ha0OA€€ TTO3UTUBHOM AASI IPEATIPUATIS, KOTO-
PYIO HAaAO AOCTHUTATh KaXKAOMY HPEATIPUATHIO.
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AASL yrpaBAeHUsT KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO TPEA-
AQraeTcs YeTbIpe OCHOBHBIX CTPATEerni.

Cmpameaus A — azpeccusras cmpameeus. OCHOBOM
3TOJ CTPATerny SIBASIETCS YAYYlUeH)e BHYTPEHHe! KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHOCTH, MYyTh YAYYILEHUS AESTEABHOCTM IO
BceM cepaM AesITeAPHOCTH IPEATIPUATHS. AaHHAs CTpaTe-
TVl AOAXKHA MICTIOAB30BATbCSI B CAYYae, KOTAQ IIPEATIPUATIE
MIMeeT ypOBeHb BHYTPEHHeN KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH 6o-
A€e BBICOKII1 BHEIIHETO YPOBHIO, IOTOMY YTO IIPEAIpUATIE
TP HU3KOM YPOBHE BHYTPEHHEl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OyAeT TepsATb CyAbOY pbIHKa, IpUOBIAK 1 TpoY. CAeAyeT OT-
METUTb, YTO arpeccuBHAsl CTpaTerus sBASETCS Hamboaee
3aTPaTHO, IOTOMY YTO HEOOXOAMMO YBEAMUYMBATH TTOKA3a-
TEAM BHYTPEHHell KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH 3HAYUTEABHO
0OABLIIe YeM IPY UCTIOAB30BAHUM ADPYTUX CTpaTeruil. YBeau-
4yBasi BHYTPEHHNII YPOBEHb aBTOMATIYECK) YBEAYMBAET-
Cs1 M BHELUHWII YPOBEHD IIPY STOM YBEANYEHVE HAAO TIPOBO-
AUTb I10 BCEX TPEX KOMIIOHEHTaX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Cmpamezus H — ueiimparvhas cmpamezus. Heil-
TpaAbHasl CTPATErysi UCHOAB3YETCS B CAYYasX, KOTAQ CHU-
TyaLus 13 KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH BOOOIIe yCTpauBaeT
TIPEATIPUSATHE, HO €CTb Pe3€epPBbl AASL YBEAMYEHNS €r0 KOH-
KYpeHTOCIOCOOHOCTH. B LieAoM peaAamsanms aToit cTpare-
IS HallpaBA€HA Ha YAyYlLIEHME ABYX U3 TpeX KOMIIOHEHT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Cmpamezus Il — naccusHas cmpame2us. AaHHYIO
CTpaTermio CAEAYeT UCIIOAb30BAaTb B CAyYae, KOTAQ BHY-
TPEHHsII KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb HIKe BHEIUHEN, [O0TO-
MY 4TO KaK HNPEANpUATIE 3aHMMAET BbICOKME KOHKYDEHTE
MO3MLMM HA PbIHKE Y €CThb CMBICA TOABKO HE3HAUMTEABHO
YAYYLIATh CBOYM KOHKYPEHTHBIE NpeMMYyLIecTBa. B AaHHOM
CAy4Yae CAeAyeT aKLeHTMPOBATb BHMMaHME Ha HaMXyALleil
COCTaBHOI AEATEABHOCTY NIPEATTPUATHSA.
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Cmpameeus T — noppepxuBamomas crparerud. OHa
VICTIOAB3YETCSI AASL TIOAAEPKKY CYLIECTBYIOLIETO YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, KOTOPDIl YAOBAETBOPSIET TIPEA-
HpUsTHE.

CoueTaHue cTparervit 1 MaTpuLibl KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTH OYAET UMETh CAeAyIoLmit BUA (puc. 3).
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BHYTpeHHAA KOHKYPEHTOCNOCO6HOCTb

Puc. 3. CooTHoLwIEeHNe cTpaTerni u cutyaymin
OTHOCMTENbHO KOHKYPEHTOCNOCO6HOCTH

dran 2. IIporHosupoBaHue OYAYLIETO COCTOSHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTIL

AAsi TOrO, 4TOOBI CIIPOrHO3MPOBATH OyAYLee COCTOS-
HUE KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTM TNPEATPUSATHS, HEOOXO0AU-
MO OCYILIECTBUTb MPOTHO3 MHTETPAABHBIX TTOKa3aTeAel! 1o
KOKAOMY BUAY A€STEABHOCTU U paspadoTaTh KAaCCUPpUKa-
LIMOHHbIE QYHKLUY AASL pacIIO3HaBaHus 00pa3oB.

B xauecTBe crienuuKaLum MOAEAU AASL IPOTHO3UPO-
BAHMS MHTETPAABHbIX IIOKa3aTeAeil CAEAYET U30PATh MOAE-
AV YaCOBBIX PSIAOB, UTO TTIO3BOAUT MICCAEAOBATb AVHAMUKY
TI0Ka3aTeAsl BO BpeMeH.

dtan 3. OnpepeAeHMe CTpaTeruil yIpaBAeHUs KOH-
KYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO.

OrmpeaeAeHne CTpaTernii ynpaBAeHUsI KOHKYPEHTO-
CIIOCOOHOCTBIO SIBASIETCS IPOTHO3MPOBAHNEM YPOBHS BHY-
TpEHHel 1 BHEIIHel KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH C TOMOLIbIO
IIPOTHO3HbIX MOA€A€N! ¥ KAACCUPUKALMOHHDIX QYHKLMIL.

Crparerun, KOTOpble TOCTPOEHBI HA OCHOBAHMY aHa-
A3 BHYTpEHHeJl U BHeIIHell KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH,
H03BOASIIOT 3(EKTUBHO YIPABAATbL KOHKYPEHTOCIOCO0-
HOCTDIO ITPEATPUATII MAIIVHOCTPOEHMS.

AAst GoAee 4ETKOTO OCTPOEHNS THX CTPATETNII He-
00X0OAMMO VICIOAB30BATD CAEAYIOLLIVE PEKOMEHAALMM:

1) BHeapeHYe VIHHOBAL[VIOHHOM TIOAUTVIKM HPEATIpU-
ATUA, KOTOpPAsl ONpeAeAsieT BO3MOXKHOCTb IPeANpUATHA
KOHKYPUPOBATb He TOAbKO Ha BHYTPEHHEM, HO U Ha BHEII-
HIIX pbIHKaX. LleAb MHHOBALIMOHHOI AeATEABHOCTY OIpeAe-
AsIET ee HalpaBAEHHOCTb Ha CO3AaHME NPOU3BOACTBA HO-
BBIX MIAML OTCYTCTBYIOLIMX Ha PbIHKE TOBAPOB U YCAYT;

2) HaAMYMe KBaAM(ULMPOBAHHOTO IEPCOHAAQ, COOT-
BETCTBEHHO TPEOOBAHMAM MEXXAYHAPOAHOTO PbIHKA TPYAQ;

3) cucTema yIpaBAeHMsI Ka4eCTBOM Ha NPEATIPUATIN;

4) HempepbIBHOE COBEpIIEHCTBOBAHME IMPOAYKLIUY
HalMOHAABHBIX TIPOU3BOANTEAEI, KOTOPAsl peaAl3yeTcs Ha
BHYTPEHHEM pbIHKe, ¥ PacIlMpeHye UX AeATEAbHOCTY Ha
MEXAYHapOAHOM DPBIHKE;
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5) B paboTe MapKETMHIOBBIX CAYXO NpPEATPUSTUIL
MAIIMHOCTPOEHMA HEAOCTATOYHO IOAHO MCTIOAB3YIOTCA
pesepBbl MOBbILIeHNMsT 9D EKTUBHOCTI COBITA TTPOAYKLIMY;

6) HaspeBIIass HEOTAOXHAasI MOTPeOHOCTb AUBEPCHU-
buKauuy BHEIIHErO pHIHKA MPOAYKLMM OTEYECTBEHHBIX
TIPEATIPUATUI;

7) BBIXOA HA €BPOTIENCKUIT U a3UATCKUIL PIHKU MPO-
AYKLUM, COEAMHEHHBII C KapAVHAABHBIM M3MeHeHMeM
ycAOBMIT GOPMUPOBAHNMSI TIOPTQEAst 3aKa30B (penmyle-
CTBEHHO C [IOMOLI[bI0 TEHAEPOB), OTIAQTBI M CHAO)KEHMS [IPO-
AYKLIMHY, BHITOAHEHNE KOTOPBIX CBA3QHO C OMPeAeAeHHbIMU
cepbesHbIMM GUHAHCOBBIMY 00513aTEABCTBAMI;

8) co3paHMI0 OAArOMPUATHON KOHKYPEHTHOI CpPeAb
AASI IPEATIPUATHI MALIMHOCTPOUTEABHOTO KOMIIAEKCA MO-
IYT CrocoOCTBOBATb Mepbl, HAMPABAEHHbIE HA COBEPIIEH-
CTBOBaHMe 1IeHOBOI1, HAAOTOBOIA, YYeTHOI MMOAUTUKU TOCY-
AapCTBa. |

JINTEPATYPA

1. bonbwoi akoHomuyeckuin cnoeapb / Mop ped. A. H.
AspunusHa.- 4-e u3g,, gon. v nepepab.— M. : IHCTUTYT HOBOI
3KOHOMMKY, 1999.

2. MepuaHcbkui B. B., Knouko B. M., Knouko 1. M.
KOHKYpeHTOCNPOMOXHICTb  MiANPUEMCTBA Ta  ynpaBAiHHA
cTparterieto oro po3BuTky: KonektreHa moHorpadia.— X.: PBB
XA3BA, 2010.- 157 c.

3. MytaHos I. M., Kynukosa B. 1. Matematnyeckoe
MOZENMPOBaHNe SKOHOMMNYECKUX NpoLeccos: YuebHoe noco-
6ue.— AnMaTbl: DKOHOMMKA, 1999.- 356 C.

4, CnoBapb COBPEMEHHOW KOHOMMYECKON Teopun Mak-
munnaHa / Mep. c aHrn. Musosapa A. - M.: UHOPA-M, 2003.- 20 c.

BISBHECIHOOPM N2 8 2011



