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AHOTAIlI HABYAJbLHOI IMCHMUILTIHU

VYrpaBiaiHHS Cy4acHOIO OpraHi3alli€lo HEeMOXIJIMBO €(QEeKTHBHO 3IIHCHIOBATH 0e€3 ypaxyBaHHS
0ocobmuBOCTeM 11 KOpPHOpaTUBHOI KyJlbTYpH. BUIbIIICTh yCHIMIHMX OpraHi3amiil KpaiHu aKkTUBHO
BIIPOBA/KYIOTh B CHCTEMY MEHEKMEHTY KOPIIOpaTHUBHI MpaBHja 1 CTaHAAPTH IOBEIIHKH,
pO3pOOISIOTh  KOJEKCM ~ €TMKM  4ICHIB  KOMIaHiId, OcoOmMBY — yBary  HpHIUIAIOTH
BHYTPILIHBOOPraHi3alliiHUM pUTyaiaM 1 Midam Ta iH.

AKTUBHE 3pOCTaHHS KUIBKOCTI 1 MOCTYyIOBa JWHaMiKa SKOCTI KOPIHOPAaTUBHUX Media SK BHIY
3ac00iB MacoBOi KOMyHikalii OOyMOBJIEHI PO3BUTKOM pPHUHKOBUX BIJHOCHH, BHYTPIIIHIX 1
30BHIMIHIX Oi3HEC-KOMYHIKamid. Y TakuX yMOBaxX BaXJIUBOCTI HaOyBae BMiHHS (opMmyBaTu
KOPIIOPaTUBHY KyJbTYpY MIJNPUEMCTBA A0 3MiH 30BHIIIHBOTO CEpelOBUINA Ta MpUiMaTH
OOI'pYyHTOBaHI, ONTHMANbHI PIMIEHHS LIOJ0 3aCTOCYBAaHHSA MeJia IS PO3BUTKY KOPIOPATHBHOI
KyJIBTYpPH PE3yJIbTaTOM YOTO € BEJCHHS e(PEeKTHBHOI TOCIIOAAPCHKOI JisUTBHOCTI MiATPHEMCTBA.
Hapuanpna mucnumurina «KopmopatuBHa KynbTypa Ta KOPIOpPaTHBHI Mellia» € 000B’S3KOBOIO
HABYAIILHOIO JIUCIUIUTIHOIO Ta BUBYAETHCA 3TIIHO 3 HABYAJIBHUM IJIAHOM MIiATOTOBKH (haXiBIIiB
OCBITHBOTO CTYIIEHIO «0aKajaBp» 3a OCBITHBOIO MPOrpaMoro «Mesia-KOMyHIKaIii».

MeToro BUKIagaHHS JaHOI HABYAIBHOI TUCIUTIIIHU € (GOPMYBaHHS y CTYJCHTIB, SKi HABYAIOTHCS 3a
OIl «Menia-koOMyHiKallii», CHUCTEMHM 3HaHb Ta NPAKTUYHUX HABMUYOK 111010 (OPMYBaHHS Ta
PO3BUTKY KOPIIOPAaTHUBHOI KyJbTypH Ta KOPHOPATUBHUX MeJia JJIsi BUKOPUCTaHHA y IpodeciiHii
IISITIBHOCTI

JIns mocsTHEHHS METH ITOCTaBJICHI TaKli OCHOBHI 3A60AHHS.

3aCBOEHHS OCHOBHMX O3HAaK Ta 0COOIMBOCTEH (hOpMYyBaHHS KOPHOPATUBHOI KyJIbTypU Y MEIIHHUX
KOMITaHIfX;

OBOJIOJIIHHS HAaBMYKaMH 3aCTOCOBYBAHHS PI3HUX BHAIB Memia Juisi (OpPMyBaHHS 1 PO3BHTKY
KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPU y MEAIHHUX KOMITAHISX.

«KoprnopaTuBHa KyJabTypa Ta KOPIOPAaTUBHI Me/lia» — HaBYajibHa AMCLMILIIHA, M1/ Yac BUKJIAJaHHS
SKOI CTYZCHTH BHUBYAIOTh IHCTPYMEHTapii CyyaCHHMX MeJlia AJIs MOJKJIMBOCTI 3aCTOCYBAHHS TaKHX
IHCTPYMEHTIB y MEAIMHHUX KOMIIaHIfX, pe3yJbTaToOM uYoro € (OpPMYBaHHS 1 PO3BHUTOK
KOPIIOPAaTUBHOI KYJIBTYPH.

00'ekTOM HAaBYAIBHOI JUCHUIUIIHA € TIPOIECH 3aCTOCYBaHHsS KOPIMOPATUBHHX Mendia s
(dopMyBaHHS 1 PO3BUTKY KOPHOpAaTUBHOI KyJbTypu. IIpeaMeToM HaBuanbHOI AUCIMILUIIHU € BUIU
Meia, IKi BAKOPHCTOBYIOTHCS T (DOPMYyBaHHS 1 PO3BUTKY KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH.

VY mnpoueci HaBYaHHSA CTyIEHTH, sKi HaBuaroThes 3a OIl «Menia-KkomyHiKalii», OTPUMYIOTh
HEOOX1/IHI 3HAHHS TMiJ Yac JIKI[IHHUX 3aHSITh Ta BUKOHAHHS MPAKTHYHUX 3aBAaHb. HalOinmbin
CKJIaJHI MUTAHHA BUHECEHO Ha PO3IJIA] 1 OOTOBOPEHHS MiJ 4Yac CEeMIHApChKUX 3aHATh. Takox
BEJIMKE 3HAUECHHS B MPOIIEC] BUBUEHHS Ta 3aKpIIJIEHHS 3HaHb Ma€ caMOCTiiHa poOOTa CTYEHTIB.

XapakTepucTHKA HABYAJIBHOI U CHUILTIHA

Kypc 4
CemecTp 7
Kinekicts kpeautiB ECTS 5
Dopma 11iJICyMKOBOT'O KOHTPOJTIO IEx3aMmeHn

CTpyKTYpHO-J10TiYHA CXeMa BUBYEHHSA JMCUHUILTIHU

IIpepekBizutu IHocTpekBizuTH
“OCHOBM MapKETUHIOBUX KOMYHIKaLii”~ “KynpTypa Ta KOMyHiKarii”,
“Teopist Ta MpaKTHUKa MEAIMHOTO AUCKYpCY” “Meroau nociiKeHHs Meaia”
“Imimkonoris” “MixXHapOJIHI Ta YKpaTHChKi Oi3Hec-memia”
“Oprani3zanis pekiamHoi Ta PR-nismpHOCTI»




KoMmnereHTHOCTI Ta pe3yJIbTATH HABYAHHS 32 AUCHUILIIHOIO

KoMmnerenTHocti

Pe3yﬂbTaTH HaBYaHHHA

3KO01. 3naTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HaHHS B MPAKTHUYHHUX
CHUTYaIIisIX

3K07. 3aaTHICTh MpaloBaTi B KOMaHI

3K08. 3naTHicTh HABUATHCS 1 OBOJIO/IIBATH CYYaCHUMHU
3HaHHSIMH

3K11. 3naTHICTh CIIJIKYBATUCS JIEP’KAaBHOIO MOBOIO

CKO1. 3gaTHicTh 3acTOCOBYBaTH 3HaHHS 31 chepu
colLllaJIbHUX KOMYHIKaIill y cBOTil mpodeciiiHiil AisIbHOCTI

CKO02. 3natnicth popmyBatu iHbOpMAIIHHANA KOHTEHT

CKO03. 31aTHiCTh CTBOPIOBATH MEIAMPOIYKT

CKO04. 3naTHicTh OpraHi3oByBaTH i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHHY npodeciiHy MisSIbHICTD

CKO05. 3naTHicTh epeKTHUBHO NMPOCYBATH CTBOPECHUM
MeIiHHUN POIYKT

CKO06. 31aTHicTh 10 MPOBAKEHHS Oe3MeUHOT
MeIiaaisiIbHOCTI

CKO07. 3naTHICTh CTBOPIOBATH JKYPHAITICTCHKHI MPOAYKT

CKO08. 31atHicTh nmpocyBaTH iHGOPMAIIHHUN TPOTYKT

CKO09. 3gaTHicTh ynpaBiIsSTH MPOIIECOM MeIialisIbHOCTI

PHO1. TTosicuroBatu cBOi BUpOOHUY1
i1 Ta omepartii Ha OCHOBI1
OTPUMaHUX 3HAHb

CKO1. 31aTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHSA 31 chepH
COLlIAJIbHUX KOMYHIKaIlill y cBOill mpodeciiHiil AisIbHOCTI

CKO02. 3natnicth popmyBatu iHbDOpMAIIHHUNA KOHTEHT

CKO03. 31aTHiCTh CTBOPIOBATH MEIAMPOIYKT

CKO04. 3natHicTh OpraHi3oByBaTH i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHHY podeciiiHy TisuIbHICTD

CKO5. 3natHicTh €(heKTUBHO POCYBATU CTBOPEHUIN
MEIMHHI IPOTYKT

CKO06. 31aTHiCcTh 10 MPOBAKEHHS O€3MeUHOT
MeIiaaisyIbHOCTI

CKO07. 3naTHICTh CTBOPIOBATH JKYPHAIICTCHKHI MPOAYKT

CKO08. 3matHicTh npocyBaTH iHGOOPMAIIHHUAN TPOTYKT

CKO09. 3gatHicTh ynpaBiasSTH MPOIIECOM MeAiaisIbHOCTI

PHO2. 3acrocoByBaru 3HaHHS 3i
cdepu mpeIMeTHO1 crieriaizarii
JUIs CTBOPEHHS 1H(OpMaIliiHOTO
MPOAYKTY UM JJIsl IPOBEICHHS
1HpopMaIiiiHOT aKiii

CKO1. 3gatHicTs 3acTOCOBYBaTH 3HaHHS 31 chepu
colliaJIbHUX KOMYHIKAIlill y cBOTi nmpodeciitHiil isapHOCTI

CKO02. 3natHicTh popmyBaTu iHOpMAIIHHUNA KOHTEHT

CKO03. 3gaTHicTh CTBOPIOBATH MEIANPOAYKT

CKO04. 3natHicTh OpraHi3oByBaTH i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHIHY podeciiiHy TisuIbHICTD

CKO05. 3natHicTh epeKTHBHO MPOCYBATH CTBOPECHUM
MeiHHUHN MPOIYKT

CKO06. 3naTHicTh 10 MPOBAKEHHS Oe3MeuHOT
MeIiaaisiIbHOCTI

CKO07. 3naTHICTh CTBOPIOBATH JKYPHAIICTCHKHH MPOAYKT

CKO08. 3narnicTh npocyBaTH iHGOpPMAIIHHUN TPOITYKT

CKO09. 3gatHicTh ynpaBiasTH MPOIIECOM MeaiaisIbHOCTI

PHO3. OuiHtoBaTH CBiif UM qyXKHid
1H(GOopMaIiHUN TPOIYKT,
iH(dOopMaIliiiHy akIio, 1Mo
OpraHizoBaHa i MpoBeJIcHA
CaMOCTIHO 200 pazoM 3 KOJIeTaMH

CKO1. 3gatHicTs 3acTOCOBYBATH 3HaHHS 31 chepu
COINIAJIBHMX KOMYHIKAI[ii y CBOii mpodeciiHii AiSUTbHOCTI

PHO09. OninroBary IisUIbHICTE KOJIED
SIK HOC11B TIpaB 1 000B’sI3KiB UJICHIB
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CKO02. 3natnicte popmyBatu iHGOpMaIIHHII KOHTEHT

CKO03. 3naTHICTh CTBOPIOBATH MEIANPOIYKT

CKO04. 3naTHicTh OpraHi3oByBaTH i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHJIHY Tpo(deCciifHy TisIbHICTh

CKO5. 3natHicTh e(h)eKTUBHO MPOCYBATH CTBOPEHUI
MEIMHUHA POYKT

CKO06. 31aTHiCTh 10 MPOBAKEHHS Oe3MeYHOT
MeIiaqisiIbHOCTL

CKO7. 3gaTHicTh CTBOPIOBATH KYPHAIICTCHKUM MPOIYKT

CKO08. 3naTHicTh NpocyBaTu iHGOpPMALIIHHUHN POIYKT

CKO09. 3gatHicTh ypaBiIsSTH MPOIIECOM MeTia lisIbHOCTI

CYCITUIbCTBA, MMPEJCTABHUKIB
IPOMAJITHCHKOTO CYCIiTBCTBA

CKO1. 3maTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS 31 chepH
COLIIJIbHUX KOMYHIKaIlill y cBOill mpodeciiiHiil AisIbHOCTI

CKO2. 3gatnicts hopMyBaTH iHPOPMAIIHHUN KOHTEHT

CKO03. 3gaTHicTh CTBOPIOBATH MEIAMPOAYKT

CKO04. 3naTHicTh OpraHi3oByBaTH i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHAHY npodeciiiny IisIbHICTD

CKO5. 3natHicTh e(h)eKTUBHO NMPOCYBATU CTBOPEHUI
MeJIIHHIHA TPOIYKT

CKO06. 31aTHicTh 10 MPOBAKEHHS Oe3MeuHOT
MeIiaqisIbHOCTL

CKO07. 3gaTHiCTh CTBOPIOBATH KYPHAIICTCHKUM MPOIYKT

CKO08. 3matHicTh npocyBaTH iHGOPMAIIHHUN TPOITYKT

CKO09. 3gaTHicTh yIpaBIsTH MPOIIECOM MEia isUTbHOCTI

PH10. OmigroBaTy IistIbHICTE KOJIET
3 TOUKH 30py 30epiraHHs Ta
MPUMHOKEHHSI CyCIIIBHUX 1
KyJbTYPHHX IIIHHOCTEH 1 JOCATHEHD

3KO01. 3aaTtHiCTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS B IPAKTUIHHUX
CHUTYaIlisIX

3K07. 3naTHicTh IpamoBaTH B KOMaH/I

3K08. 31aTHICTh HABYATHCS 1 OBOJIOMIBATH Cy4YaCHUMH
3HAHHSIMU

CKO1. 3gatHicTh 3acTOCOBYBaTH 3HaHHS 31 chepu
COITIAJTIBHMX KOMYHIKAI[ii y cBOii mpodeciiHii MisITbHOCTI

CKO03. 3naTHICTh CTBOPIOBATH MEIAPOTYKT

CKO04. 3gatHicTh OpranizoByBaTi i KOHTPOJIIOBATH
KOMaHJIHY npodeciiiHy isUIbHICTh

PHI11. BinbHo crinkyBaTucs 3
npodeciiHuX MUTaHb, BKIOYAIOUYH
YCHY, TUCHMOBY Ta €JICKTPOHHY
KOMYHIKAIIit0, yKpaiHChKOIO MOBOIO

CKO1. 3natHicTh 3acTOCOBYBATH 3HaHHS 31 chepu
COITIAJIBHMX KOMYHIKAIliil y cBoii nmpodeciiHii isTTbHOCTI

CKO02. 3natHicTh popMyBatu iHpOpMaLIHHUNA KOHTEHT

CKO03. 3gaTHicTh CTBOPIOBATH MEIapPOAYKT

CKO04. 31aTHiCTh OpPTraHi30BYyBaTH i KOHTPOJIOBATH
KOMaHIHY NpodeciiiHy TisUIbHICTD

CKOS. 3ngatHicTh €eKTUBHO IPOCYBATH CTBOPEHUIM
MEIIHHUNA TPOTYKT

CKO06. 3natHicTh 10 IPOBAKCHHS O€3MEYHOT
MemiamisIbHOCTI

CKO07. 3naTHICTh CTBOPIOBATH JKYPHAIICTCHKHI MPOAYKT

CKO08. 3natHicTh npocyBaTu iHGOpPMALIHHIA IPOAYKT

CK09. 3natHicTh ynpaBsTH IPOLIECOM MeiaisiIbHOCTI

PH16. IlnanyBatu cBOrO poOOTYy Ta
pPOoOOTY KoJIer, CIPSIMOBAHY SIK Ha
reHepyBaHHs iH(opMarlliifHoro
KOHTEHTY, TaK 1 CTBOPEHHS
MeianpoayKTy, a TAKOXX HOTro
MIPOMOIIII0

CKO1. 3natHicTh 3acTOCOBYBATH 3HAHHS 31 chepu
colLllaJIbHUX KOMYHIKAIll y cBOiil mpodeciiiHiil MisIpHOCTI

CKO2. 3gatnicts hopMyBaTH iHPOPMAIIHHUN KOHTEHT

CKO03. 3naTHICTh CTBOPIOBATH MEIAPOIYKT

PH18. BukopucroByBatu HeoOXiTH1
3HAHHS ¥ TEXHOJIOTI1 TSl BUXOY 3
KPU30BUX KOMYHIKallIHHUN
CHUTYyaliil Ha 3acazax TOJIEPAHTHOCTI,




CKO04. 31aTHiCTh OpTraHi30BYyBaTH i KOHTPOJIIOBATH Jiayiory U CriBpOOITHUIITBA
KOMaHJHY NpodeciiHy TisUIbHICTD

CKO5. 3natHicTh e(heKTUBHO MPOCYBATH CTBOPEHUI
MEJIWHUN TPOITYKT

CKO06. 3naTHicTh 10 TPOBAKEHHS Oe3MeYHOT
MeIiagisuIbHOCTI

CKO07. 31aTHICTh CTBOPIOBATH )XYPHATICTCHKHI MPOIAYKT

CKO08. 3natHicTh npocyBaTu iHGOpPMALIHHIA POAYKT

CKO09. 31aTHicTh yIpaBisSTH MPOLIECOM MeiaisiTbHOCTI

IIporpama HaB4YaJIbHOI AMCUUIIIHA

3microBuii Mmoaysb 1
KOPIIOPATUBHA KYJIbTYPA

Tema 1. OcHOBH KOPIIOPATHBHOI KYJIbTYPH

1.1. CyTHICTB 1 OCHOBHI €JIEMEHTU KOPIIOPATHUBHOI KyJIbTypu. CTPYKTypa KOPIOPATUBHOI KYJIbTYypH
HiANpreMCcTBa. 3aaui KOPIOPATUBHOI KYJIbTYPH.

1.2. ®yHkuii KOpHOpaTUBHOI KYyJIbTYPHU: OXOPOHHA, IHTETpyloya, PEryloroya, KOMyHIKaTHBHA,
aJanTHBHA, MOTHUBAIIFHA, HABYaJbHA Ta 1HIIII.

1.3. Mopneni kopmopaTUBHOI KyJabTypu: “ciM’s”, “eiidpeneBa Bexka’, “KepoBaHa pakeTa’,
“inky6arop”. Monens Enrapa Illeiina. Monens ®inina Xappica u Pobepra Mopana. L{inHOCTHO-
HOpMaTWBHA MOAENb. IrpoBa Moaens. IMimkoBa MoIeNb.

1.4. BigMiHHI OCOOJIMBOCTI KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH Pi3HHX KpaiH CBITY. AMEpHKaHCbKa MO/IENb.
SInoHchKka Mozienb. ApaGcbka MOJIEINb.

Tema 2. TumnoJioriss KOpNOPaTHBHOI KYJIbTYPH

2.1. Tumnonoris J[Ixepdpi 3onnendennpma: “beiicbonpbHa komanma”’, “KmyOHa KynbTypa”,
“AxaneMiuHa KynpTypa”, “O00pOHHA KYJIbTYypa”.

2.2. Tunonoris K. Kamepona 1 P. Kyinna: wiaHoBa (ciMeiiHa) KyJibTypa, PUHKOBAa KYJbTypa,
iepapxiyHa (Or0OpoKpaTH4Ha) KyJbTypa.

2.3. [Hmi TUOM KOpIOpaTHBHOI KynbTypu: Imeosorii kynasTypu Yapmsa XeHni; TUNU KyJIbTypu
Vinesama Oyui; kopriopatuBHa KyibTypa 1o beky-Koyeny. B3aemMo3B's30k HalliOHAIBHOI KYJIBTYPH
Ta KyJIbTypH OpraHizarii.

Tema 3. YM0BH PO3BUTKY KOPIIOPATHBHOI KYJIbTYPH

3.1. ®opmyBaHHS 1 MIATPUMKA KOPIOPATHBHOI KynbTypu. Yotupm eranu (HopMyBaHHS
KOPIOPaTUBHOI KYJIbTYPH. 3aX0AU HIATPUMKH KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPH.

3.2. 3MiHa KOpPIOPAaTUBHOI KyJIbTypH. YMOBH Ta (PAKTOpH, IO CIPHUSIIOTH 3MiHI KOPHOPATUBHOI
KyJIbTYpH: OpraHizaliifHa Kpu3a, 3MiHa KEpiBHMIITBA, BIK OpraHizauii, po3Mip opraisamii,
HasIBHICTh CYOKYJIbTYp Ta iH.

3.3. CyOkynbTypa. OCHOBHI BUIH: i€papXuuHi, Ipod)ecioHanbHi, OCHOBaHI Ha PI3HUX KyJIbTypax,
BiKOBI Ta iH. KoHTpKynbTypa.

Tema 4. KyabTypa ynpasjiiHHA

4.1. KopnopatuBHa mTOBEAiHKA. Pi3HOBUAM IMOBEMIHKOBUX HOpM. Twumosorii ¢opm TpymoBoi
noBeaiHku. PopmainbHi Ta HepopMaIbHI HOPMH MOBEIIHKH.

4.2. MotuBalis npauiBHUKIB. MOTUBaTOpH JIIOJICHKOT AIJIbHOCTI. MarepianbHa Ta HEMaTepiajlbHa
moTtuBaii. Kitacudikarist TumiB MoTHBaIii MpariBHUKIB.

4.3. Ponp kepiBHHMKa B MOOYyAOBI oprasizaimiifiHoi KyiabTypu. PakTopu e(peKTUBHOI B3aeMOIil
KepiBHUKa 3 miierauMu. CTuill KepiBHULITBA: aBTOPUTAPHUN, JEMOKPATUYHMM, TiOepalbHUM.
BuMoru kepiBHHKA 111010 CTBOPEHHSI KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPH.

Tema 5. Anaui3 ¢pipMoBoro cTuio opradizanii (mianpueMcrTBa)



5.1. Enementu ¢ipmoBoro cruwmo. DyHKIIi, 10 BUKOHYe (IPMOBHI CTHUIb MiANPHEMCTBA:
IMiJKOBA, ideHTHdIKaIiiHa, audepeHiiiia. Tunu ToBapHUX 3HaKiB. DipMoBa rama KOJBOPIB.
[ocriitnuii komyHikanT. [lepeBaru ipMoOBOro CTHIIO.

5.2. OcobnuBocTi (hopMyBaHHS JOTOTUIlY opraHizaiii (mianpuemcrsa). ETanu nponecy po3pooku
jgorotumy: cOip iHdopMarlii, KOHIENIis 1 €CKi3yBaHHs, YEPHOBHHK Hapuc iaei, mialip mpudry,
nigbip BIATIHKY, 3aTBEP/KEHHS JIOTOTHUITY, O(QOpPMIICHHS HOCIIB (ipMOBOrO CTHIIIO, PO3pPOOKa
OpeHIIOYKY.

5.3. Odopmiuenns Openabyky. I'pynu enementiB OpennoOyky. [aiimmaitn (Guideline). Karraiig
(cut guide).

3micToBHI MOLYJIb 2
OCHOBHI KOPIIOPATUBHI MEAIA

Tema 6. KopnoparusHi Mezia sik 3aco0u KOMyHikanii

6.1. CyTHicTh Ta TUIOJNOTIS KOpHopaTuBHUX Mexaia. OCHOBHI IIiIi KOPIIOpAaTHMBHUX Mefia. Bumam
koprniopatuBHuX Menia. Kiacugikamiss TumiB KoprnopaTuBHMX Meaia. PakTopu MiABHUILEHHS
e(hekTUBHOCTI KopropaTuBHUX 3MI.

6.2. IcropuyHMii acmeKT PO3BUTKY KOPHOpaTUBHUX Menia. CropaauyHi KOPHIOPATHBHI BHUIAHHS.
[lepion «CKpOMHOTO PO3BUTKY KOPIIOPAaTHBHOI mpeck». llepiosl akTUBHOI MOSIBM KOPIIOPATHBHHX
BuaHb. [lepiof MosiBM cydyacHUX KOPIOPATUBHUX BUIAHb.

6.3. BuyrpimbsokoprnopatuBHi 3MI. Limi 1 3aBmanHs kopnopatuBHuX 3MI: iHpopMmaiiiHi,
KOMYHIKaIliifHi, OCBITHI, eMOI[il{Hi, peryTalliiiHi, MOTHBAIiiTHi.

Tema 7. KopnopaTusHi IpyKkoBaHi Mmejaia

7.1. CyTHICTh KOPIOPAaTUBHUX BHUJaHb. XapaKTEPUCTHUKA KOPIOPATUBHUX BUAaHb. BinMiHHOCTI
KopropatuBHUX 3MI Bij iHIIUX BUIaHb.

7.2. Tunu KopropaTuBHUX BumaHb. HoBuHHI BumanHs. [limcymkoBo-mosieBi BumaHHs. Bumanas
JUIsl 30BHIMHBOI ayauTopii — b2b-Bumanus (business-to-business) abo mapTHEpCbKi BHIAHHS.
Bunannus ans xnientiB b2c-unanns (business-to-client). Event- BuganHs.

7.3. YMOBHU CTBOpEHHSI KOPIIOPATUBHOTO BUAAHHS. ETamm CTBOpEHHS KOPHMOPATHBHOTO BHIAHHS.
BunaBauuuiit mukn. Po3pobnenns ta 3aTBeppkeHHS «[lojoKeHHs Mpo MPOEKT KOPIOpaTUBHOI'O
BUIaHHsD». OTpUMaHHS 3BOPOTHOTO 3B SI3KY.

Tema 8. ®opmyBaHHS KOPHOPATHMBHOI KYJIbTYPH B opraizauii (mignpmuemcrsi) 4epe3
Tejie0avyeHHs i paaio

8.1. KopnoparuBHe TtenebaueHHs. O3HaKM KOpIOpaTHUBHOTO TenebadeHHs. Dakropu, SKUMH
BHU3HAUYAETHCSI E€(PEKTUBHICTh KOPIIOPATUBHUX ayJloBi3yalbHUX KoMyHikauid. IlepeBarm Ta
HEJI0JIIKW KOPIOPATUBHOTO Tele0aueHHs.

8.2. KopmoparuBne panio. OCHOBHI O03HaKM KOPIOPAaTHUBHOIO pagio. OCHOBHI €JIEMEHTH
paniomoBiieHHs. [lepeBaru Ta HEOIIKU KOPIOPATUBHOTO Pajiio.

8.3. CTBOpEHHsS KOPIIOPATHBHOTO paiokypHairy. OCHOBHI O3HakW pamioxypHairy. CTpykTypa
panioxypHaiy. PyOpuku, o MOXXyTh BUCBITIIIOBATH Pi3HI TEMAaTU4HI HAIPSIMKU: HOBUHH Ta MOIi,
KyJbTYPHHUM PO3BUTOK, HaBYAIIbHI, ICUXOJIOT1YHI Ta 1HII1. OOpa3 Beayyoro.

Tema 9. EpekTUBHUI KOPIIOPATUBHHUIA CAlT

9.1. OCHOBHI XapaKTEepUCTUKHU CYYaCHOTO KOPIIOPATUBHOIO CaliTy. BiAMIHHICTb caiiTy-BI3UTKHU Bij
cailTy-npeacTaBHUITBA. BiAMIHHICTE caliTy-mopTdosio Bl IHTEPHET-KaTaJIory.

9.2. HeoOXimHICTh CTBOPEHHSI Ta MOJKJIMBOCTI KOpPHOpaTHBHOro caiTy. CKIaloBi CTaHAAPTHOTO
Ha0Opy TUIOBUX PO3LTIB KOPIIOPATUBHOTO CAMTy. AHaJI3 BiIBIAYBAHOCTI KOPIIOPATUBHOIO CAMTy.
9.3. OCHOBHI PO3/LTN KOPHOPATUBHOrO caity: «Micis komnasii»; «[Hpopmaris mpo misIBHICTH
koMmraHii»; «KepiBautrsoy; «Hosunmny; «Hamra nmo3uiisy; «IIpeca mpo Hacy; «3BOPOTHIH 3B'SI30K»;
«Kopnoparusne xuttsa»; «FAQ»; «I'ocThoBa KHUTAY; «HaT».

Tema 10. AHaJj1i3 cTaHy KOPIOPATHBHOI KYJIbTYPH

10.1. HeoOxi/1HICTh BUBYEHHS CTaHy KOPIIOPATUBHOI KyJIbTYypHU MIANPUEMCTBA



10.2. Meroau aHamizy CTaHy KOPIIOPAaTUBHOI KyJbTYpH MiANpHEMCTBA. Meroa mpsMoi
JIarHOCTUKU. MeTo1 HeMIPsAMOi JIarHOCTHKU. MeTo1 TTOeJIEMEHTHOI SKICHOT OLIIHKK KOPIIOPAaTUBHOT
KyneTypH. Kputepii ananizy kopnopatuBHoi KynbTypu A. Xappica i P. Mopana.

10.3. BrnnuB pe3ynbTariB JOCIKEHHS Ha MOJINIIEHHS KOpPHOpaTUBHOI KyibTypu. [lepeBaru
Has;BHOCTI PO3BHUTOI KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH Ha MIAMPHEMCTBI.

[lepenik TeM NeKIil, TPAKTUYHUX 1 CAMOCTIHHUX 3aHSATH Ta 3aBIaHb MMOJaHO y TaOmwuii "PeiTuHr-
ILUTaH HaBYaJbHOI JUCHHUILTIHHA".

MeToau HABYAHHA Ta BUKJIAJAHHA

Y mporeci BUKIAJaHHA HaBYAJIbHOI JTUCHUIUIIHA JUIS aKTWBI3alii HaBYaJIBHO-TI3HABAIBHOL
TISUTBHOCTI CTY/ICHTIB Mepen0dadyeHe 3aCTOCYBaHHs K aKTUBHUX, TaK 1 IHTEPaKTUBHUX HaBYAIBLHUX
TEXHOJIOTIH, cepel SKUX: JIeKIii mpoOieMHOoro xapakrepy (temm 1-5; 8), miHi-mekmii (mig vac
MPaKTUYHUX 3aHATh, TeMU 6-7; 9-10), poboTa B Manux rpymax (temu 2; 4-5; 8), cemiHapHu-IUCKYCil
(Tema 1-2), Mo3koBi aTaku (Tema 7), Keiic-MeTo1 (TeMa 5), mpe3eHTallii, MeTo]l CleHapiiB (tremu 7-
8), OaHKM Bi3yasbHOTO cynpoBoy (Temu 1-10).

3acToCyBaHHS HaBEJACHUX METOJIB JIO3BOJISATH JIOCSATHYTH TaKUX pe3yJbTaTiB HaBYaHHS SIK:
3aKpIIUIEHHI TEOPeTMYHMX 3HaHb Ha NPAKTUI; MIJBUILEHHI CaMOCBIJOMOCTI CTY/EHTIB;
(dbopMyBaHHI 31aTHOCTI yXBaJIIOBATH CaMOCTIHHI pilleHHs; (GOpPMyBaHHI 3IaTHOCTI 70 YXBaJICHHS
KOJICKTUBHUX PIIIEHb.

Ilopsinok oniHIOBaHHS pe3yJbTATiB HABYAHHS

Cucrema OLIHIOBaHHS C(OPMOBAHMX KOMIIETEHTHOCTEM y CTYIEHTIB 3a JUCLMILIIHOIO
«KoprnoparuBHa KyiabTypa Ta KOPHOpPAaTMBHI MeENia» BpaxoBY€ BUIM 3aHATh, SKI 3TIAHO 3
IIPOrpaMol0 HaBYAJIbHOI JUCIUIUIIHU Nepe10adaroTh JEKLIHHI, TPaKTUYHI (CEMIHAPCHKI) 3aHSTTS, a
TAaKO’X BMKOHAHHS CaMOCTIHHOI poOoTH. OuiHOBaHHA C(OPMOBAHMX KOMIIETEHTHOCTEH Yy
CTYACHTIB 3AIHCHIOETbCA 3a HakonmuuyBasibHOIO 100-6GanmpHOIO cucteMor. KoHTponbHI 3axoau
BKITIOYAIOTh:

IOTOYHUI KOHTpPOJIb, IO 3IIMCHIOETHCS MPOTATOM CEMECTPY I 4yac MPOBEICHHS JEKLIMHUX,
NPAaKTUYHUX (CEMIHAPCHKHX) 3aHSThH 1 OLIHIOETHCS CyMOIO HaOpaHMX OaniB (MakcMMallbHA cyma —
60 GaitiB; MiHIMaJIbHa CyMa, 110 JIO3BOJISIE CTYJCHTY OTPUMATH JIOMYCK JI0 €K3aMeHy, JOPIBHIOE 35
Oaytam);

iICYMKOBUI/CEMECTPOBUI KOHTPOJIb, IIO MPOBOAMTHCA Yy (DOpPMI CEMECTPOBOIO €K3aMEeHY,
BIZIMOBIZHO /10 rpad)iky HABYAILHOTO MPOIIECY .

[ToTOouHMI KOHTPOJIb BKITIOYAE OIIHIOBAHHS CTYJCHTIB ITiJT 4ac:

Jlexuiif — akTHMBHa poOOTa Ha Mapi, IO BKIIOYA€E PEaKLil0 CTyJEHTa Ha JIEKUIHHUI marepian y
BUTJISIII BiJTIOBi/IeH Ha 3alTUTaHHS Ta 0OTOBOPEHHS MPOOJIEMHUX MTUTAHb 32 TEMOIO.

[IpakTHyHi Ta CEeMIHApChKI 3aHATTS — aKTHBHa po0OOTa Ha Mapi, L0 BKIIOYAaEe OOrOBOPEHHS
JIEKIIMHOTO MaTrepiany, BIAMOBIAI HA 3allUTaHHS, PO3TIISA] MPOOJIEMHHX CUTYAIll y paMKax TEMH
3aHATTS.

[lig yac nmpoBeneHHS NMPAKTUYHHUX 1 CEMIHAPCHKUX 3aHATH TaKOX BUKOPHCTOBYIOTHCS Taki (popmu
HOTOYHOT'O KOHTPOJIIO SIK:

[IpesenTamis. [IpoTsirom cemecTpy CTYICHTH BUKOHYIOTh TpHU Ipe3eHTanii. [IpeseHraris mae
MakCUMalbHy OLIHKY Yy 5 OaniB. MakcumalibHa KUIbKICTh OaiiB, SIKy OTPUMYIOTh CTY/EHTH,
cknagae — 15 Ganis;

TBopue 3aBmanHs. IIpoTsrom cemecTpy CTyAE€HTH BHKOHYIOTH CiM TBOpYMX 3aBjaaHb. KoxkHe
3aBJaHHA TOTpPeOye BiJ CTyIEHTAa KPEaTUBHOTO MIAXOMy 10 WOro BHUKOHAHHS, MOXKIHBICTh
BUKOPUCTAHHA B1IEOKOHTEHTY, Npe3eHTalil Touo. TBopYe 3aBaHHs Ma€ MaKCUMAJIbHY OLIHKY Y
6aniB. MakcumalnbpHa KUTBKICTh OaliB, SIKy CTYA€HTH OTPUMYIOTh 32 CiM 3aBJjaHb CKJaaae 35 Oais;

JlaboparopHi pobotu. [IpoTsrom cemecTpy CTYIEHTH BHKOHYIOTH ABI jabopaTopHi poboru. 3a
TeMoro 5 1 3a Temoro 10, MakcuMalibHa KITBKICTH OamiB 3a JrabopatopHy poboty — 5 Oais.

8



MakcruManbHa KUTbKICTh OaiB, IKY OTPUMYIOTh CTYAEHTH I1iJ] Yac BUKOHAHHS JIBOX J1JAOOpaTOpHUX
po0it, ckiamae 10 Gais.

CamocriiiHa po0oTa 1100 OTpUMaHHS KOMIIETEHTHOCTEH 3a auciumuiiHoio «KopropaTtusHa
KyJIbTypa Ta KOpPIIOpAaTHBHI MeJia» BKIIOYA€ OIPAIIOBAHHS TEOPETHYHUX OCHOB JIEKIIHHOTO
Mmarepiajly; BUKOHAHHS JOMAILHIX 3aB/aHb;; aHali3 KOHKPETHOI BHUPOOHMYOI CHUTyallii; MOIIyK
JoKepes JUTS MIATOTOBKY Mpe3eHTallill Ta TBOPYMX 3aBAaHb 32 33JaHUMH TEMaMHU.

IlincymkoBHii KOHTPOJIb 3HAaHb Ta KOMIIETEHTHOCTEH CTYJEHTIB 3 HaBYAJIbHOI JUCIUIIIIHU
«KopnopatuBHa KyJibTypa Ta KOPHOPAaTHUBHI Me[ia» 3AIHCHIOETbCA Ha MIJCTaBl NPOBEIEHHS
CEeMECTPOBOTO €K3aMEHY, 3aBJaHHSIM SKOTO € IepeBipka pPO3YMIHHS CTYJEHTOM MPOrPaMHOIO
marepiaqy B IJIOMY, JIOTiKM Ta B3a€MO3B'S3KIB MK OKPEMHMH PO3JLIaMH, 3aTHOCTI TBOPYOTO
BUKOPUCTAHHS HAaKONHWYEHUX 3HaHb, BMIHHS (POPMYJIIOBATU CBOE€ CTABJIEHHS JI0 MEBHOI MPOOIeMU
HaBYAJIbHOI TUCIUIUIIHH TOILO.

PesynbpTar cemMecTpoBOro €k3aMeHy OIIHIOEThCS B Oanax (MakCMMalbHAa KUTbKicTh — 40 Oauis,
MiHIMaJIbHa KUIBKICTh, IO 3apaxOBYEThCS, — 25 OalliB) 1 MPOCTABISAETHCA y BIAMOBITHIA Tpadi
eK3aMeHaniiHoi «BigomMocTi 001Ky YCHIIIHOCTI.

CryneHta ciiji BBaXXaTH aTECTOBAaHHMM, SIKIIO cyMmMa OaiiB, OAepKaHUX 3a pe3ylibTaTaMu
M1JICYMKOBO1/CEMECTPOBOT MEPEBIPKHU YCIIITHOCTI, JOPiBHIOE ab0 nepeBuirye 60.

[TincymkoBa OILliHKA 3 HaBYAJIbHOI AUCIUIUIIHU PO3PaXOBYETHCS 3 YpaxyBaHHSAM OalliB, OTPUMaHHUX
IiJ Yac MOTOYHOTO KOHTPOJIIO 32 HAKONMMYYBAJIBHOIO CHUCTEMOIO. SIKIIO CyMapHHi pe3ylbTar y
Oamax 3a cemecTp ckmamae: «60 1 Oumpmie OamiB — 3apaxoBaHoO», «59 1 MeHme OaliB — HE
3apaxoBaHO» Ta 3aHOCUTHCSA y 3aIKOBY «Bi1oMiCTh 00MIKY yCHINIHOCT» HABYAIBbHOT NUCIUTUTIHH.
@opMU OIIHIOBAaHHS Ta pO3MOALN OaniB HaBeAeHO y Tabmuii «PeWTHHT-IIaH HaBYaIbHOL
JUCHHUILTIHNA.

PeliTHHI-IJIaH HABYAJILHOI AU CIUILTIHA

®opmu | Max
Tema ®opmMH Ta BUAH HABYAHHS .
OLIiIHIOBAHHY 0aJ
Ayoumopna poooma
Jlexrist [IpobnemHa Jekis 32 TUTaHHAMU: AyautopHa| -
1. CyTHICTH 1 OCHOBHI €JI€MEHTH KOPIOPATUBHOL rpyroBa
KyJIbTYypH pobota

2. @yHKIIT KOPIOPATUBHOI KYJIbTYypH

3. Mogeni KOprnopaTUBHOI KyJIbTYpPH

4. BigminHI 0COOIMBOCTI KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYpH
pi3HUX KpaiH CBITY

IIpakTrune [IpakTrune 3aHATTS 32 TEMOIO “OCHOBHU AKTUBHA -
3aHATTS KOPIIOPaTUBHOI KyJIbTYpH poboTa Ha
3aHATTAX

OOroBopeHHs CyTHOCTI i OCHOBHMX €JIEMEHTIB
KOPITOPAaTHBHOI KYJIbTYPH; BUSBICHHS HasIBHOCT1
«BHYTPINIHBOTO CTPIIKEHS KOPIOPATUBHOT
KyJbTYPH Y MeilHIA KOMIaHii

Tema 1. OcHOBHM KOPIIOPATHUBHOI
KYJbTYpH

Camocminna poooma
ITutanns ta OnmnparroBanHs JekuiiiHoro marepiany. [lomyxk, _ —
3aBIaHHA 10 Mia0ip Ta OTJISAI JIITEPATYPHUX KEPET 3a 3a/T1aHOI0
camocTiiHoro  |temoro. [TiAroToBKa 10 MPaKTUYHOTO 3aHSTTS

OIpPaLfOBaHHS




Ayoumopna poooma

5 Jlextist Jlexist 32 TUTaHHSAMU: AypaurtopHa |-
> 1. Tunonorisa dxeddpi 3onHeHpETHAA rpynona
2 2. Tunonorisa K. Kamepona i P. Kyinna pobota
%’ 3. IHIIi TN KOPIOPATUBHOI KYJIBTYypH
= .
2 |lIpakTiine [IpakTuuHe 3aHATTA 32 TeMolo ‘“Tunonoris AKTHBHA
g 3aHATTA KOpIIOPaTUBHOI KyJIbTypH” pobota Ha
g 3aHATTIX
E- TBOp4e 3aBAaHHS 110 MOAENIOBAHHIO KOpriopaTuBHO1  TBopue
: KYJbTYPH Yy MeNIiHINA KoMOaHi1 3aBJAHHS
= Tsopue 3aBJAHHA: OOrpyHTyBaTu BE6IP.THHy TBopue
E KOPHOpaTHBHOT KyIIbTyPH JUIsl MEIiHHOT KOMIIaHIT, 3aBJIaHHS
= Jie HE0O0X1JTHO CTBOPUTHU TAKY KYJIbTYPY
: Camocmiiina poooma
s |[lutanus Ta [Tomryk, mixOip Ta OIS JITEPATYPHUX HKEPEIT 32 -
3 3aBJIaHHS 10 3aJ1JaHOI0 TeMOl0. BuBUeHHS JleK1iifHOTO MaTepiaiy,
= CaMOCTIMHOTO  |[IrOTOBKA JI0 MPAKTHYHOTO 3aHATTSL.
onpamoBanHs  |[ligroroBka TBOPUOTO 3aBIaHHS —
Ayoumopna poooma
Jlexist JIexist 32 MUTAaHHSIMHU: AynuTtopHa
= 1. ®opmyBaHHS 1 MIATPUMKA KOPIIOPATUBHOI rpyroBa
= KyJIbTYpH pobota
= 2. 3MiHa KOPIIOPATUBHOI KYJIbTypH
§ 3. CyOKynbTypa
= [TpakTuune [IpakTu4He 3aHATTA 32 TEMOIO Y MOBHU PO3BUTKY AKTUBHA
g 3aHATTS KOPIOPaTUBHOI KyJlIbTYpH™ poboTa Ha
2 E_ 3aHATTAX
=i 3po0uTH mpe3eHTallito Ha TeMy «BIuiuB BikoBoO1 [Ipe3enTartis
g a cy6KyJnypI/1 Ha pe3ysbTaT poOOTH MEIIHOT
2 KOMIIaH1i»
2 3poOuTtH mpe3enTanito Ha Temy «Ctparerii [pesenTaris
g MTOBEIIHKY B KOH(IIIKTHIA CUTYaIlii y MeIiiHINA
> KOMIaHi1»
‘:’; Camocmiiitna poooma
z [Tutranus ta [Tomryk, mixOip Ta OIS JITEPATYPHUX JHKEPEIT 32 -
= 3aBJaHHA 10 3a7jaHor0 TeMoro. [1iAroToBka 10 NpaKTUUHOTO
CaMOCTIMHOTO  [3aHATTS, BUBUEHHS JICKIIIITHOTO MaTepiaty
onpamroBanHs  |[lixroroBka mpe3eHTarii —
Ayoumopna poooma
g Jlexuist Jlexuist 32 TUTaHHSAMU: AynutopHa
E‘ = 1. KopnoparuBHa noBeziHka rpynosa
=3 E 2. MortuBariis mpariBHUAKIB pobota
ﬁ. & 3. Ponb kepiBHUKA B TOOYI0B1 OpraHizaliifHoi
: E" KYJIBTYpH
s > |[IpakTHuHe [IpakTrune 3an4TTs 32 TeMoro “KymnbpTypa AKTUBHA
= 3aHATTS yTpaBIiHHA" poboTa Ha
3aHATTSIX
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3pobuTu npe3eHTalio Ha Temy «dopmu Ta
CrocoOM HeMaTepiabHOI MOTHUBALIIT MTpalliBHUKA
MEIIMHOT KOMTaHIT ISl TIOJINIICHHS
KOPIOPATUBHOI KYJIBTYPH (3 OTJISAY Ha JOCBI
3apyOKHHUX KpaiH)»

[Ipe3enTairis,

TBopue 3aBmaHHs: 3pOOUTH MOPIBHIIBHUHN aHaIi3
OpeHI0YKY Oyab-SIKUX MEAIMHUX KOMIIaHIH.
OOrpyHTYBaTH HasABHICTb 1OCTaTHbOI KUIBKOCT1
eJIeMeHTIB OpeHI0yKy. 3poOUTH BUCHOBOK II[0JI0
HasIBHOCTI 1 pIBHS KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYypH

I ITPUEMCTB

TBopue
3aBJIaHHs

Camocmiiitna poooma

IIutanus Ta
3aBIaHHA 10
CaMOCTIHHOTO
OTIPAIFOBAHHS

[Tomryk, mix0ip Ta OIS JITEPATYPHUX JHKEPEIT 32
3aJ1aHO0 TeMoto. [IiIroToBKa 10 MPaKTUYHOTO
3aHSTTS, BUBUEHHS JICKIIIHHOTO MaTepiary

ITigroroBka TBOPYOTro 3aBIaHHS Ta MPE3CHTAIl]

)

inmpuemcTBa

(

ipMOBOIro CTHJ/II0 Opraizamii

Tema 5. Anani3 ¢

Ayoumopna poooma

Jlexis

JIek1is 3a TUTaHHAMUA:

1. EnemenTu ¢ipMOBOTO CTHITIO

2. OcobnuBocTi (hopMyBaHHS JIOTOTUITY OpraHi3amii
(manpuemcTBa)

3. OdgopmneHHs OpeHIOYKY

AynutopHa
rpynosa
pobota

IIpakTuune
3aHATTS

[TpakTryHe 3aHATTS 3a TeMOI “AHani3 (ipMOBOTO
CTHJIIO OpraHizauii (mamnpuemcraa)”

AKTHBHa
pobota Ha
3aHATTAX

TBopue 3aBiaHHs: MPOaHANI3yBaTH YMOBU
MpoBeIeHHS KOHKYpey «Kpare kopriopaTHBHE
Menia Ykpainu»; BHOpaTH EPEMOXKIIIB cepe/t
MeiIHHUX KOMITaH1H 32 OJTHI€I0 3 ICHYIOUUX
HoMmiHauii B 2021 poui — 1aTu cBiil aHami3
KOHKYPCHO1 p0o00Ti (32 00paHHM MEPEMOKIIEM)

TBopue
3aBIaHHSA

JlaboparopHa
poboTta

TBopue 3aBAaHHS: PO3POOUTH MaKET
KOPIOPATUBHOI JINCTIBKY IS BITAHHS
CHiBpOOITHHUKIB MeiifHOT KoMmmaHii 3 HoBopiuHMMEU
CBATaMU

TBopue
3aBIaHHSA

Camocminna poooma

ITutanns Ta
3aBIaHHS 10
CaMOCTIHHOTO
OIpaIfOBaHHs

[Momryk, migGip Ta OrysLA TTEpaTypHUX JXKEpen Ha
3agany Temy. [liaroroBka 10 MpakTUYHOTO 3aHATTS,
BHUBUYCHHS JICKIIIHHOTO MaTepiary

[TigroToBKa TBOPUOTO 3aBAHHS

Tema 6. KopnoparusHi mezaia

iKamii

SIK 32c00M KOMYH

Ayoumopna poooma

Jlekuis

Jlexuist 32 TUTaHHSAMU:

1. CyTHICTh Ta THUIIOJIOTis KOPIIOPATUBHUX Meia
2. IcTopnuHM acCEKT PO3BUTKY KOPIOPaTUBHUX
memia

3. BuyTtpimHasokoprnopatusHi 3MI

AynutopHa
rpymnoBa
pobota

IIpakTruune
3aHATTS

[TpakTuuHe 3aHATTS 3a TeMoro “KoprnoparusHi
Mezia K 3aco0u KOMYHIKaIii”

OOroBopeHHs OCHOBHUX CKJIAJIOBUX JIJIS CTBOPCHHS
171eaTbHOTO IPYKOBAHOTO BUAAHHS IS MIPAIlIBHUKIB

MeIiiiHOI KoMIaHIi

AKTHBHA
poboTta Ha
3AHATTAX
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Camocminna poooma

IIntanag ta
3aBJaHHA 10

[Momryk, mixGip Ta OrysLA TTEpaTypHHUX JKEPEI 3a
3agaHor0 TeMoro. I1iroToBKa /10 NPaKTUYHOTO

CaMOCTIHHOTO  |3aHATTS, BUBYCHHS JICKI[IHHOTO MaTepiary
OTIpaIIOBaHHS
Ayoumopna poooma
Jlexuis Jlekuist 32 TUTaHHSAMU: AynutopHa
1. CyTHICTh KOPIIOPAaTUBHUX BUIAHb rpyInoBsa
= 2. Tunu KoprnopaTUBHUX BHIAHb pobota
) 3. YMOBU CTBOPEHHS KOPIOPATUBHOI'O BUIAHHS
8  |llpakTuune [IpakTuune 3aHATTA 32 Temolo “KoprnoparusHi AKTHBHA
i 3aHATTS IpyKOBaHi Mesia” poGoTa Ha
= 3aHATTIAX
= TBopue 3aBmanHs: 3pobuTH aHaii3 IBeHT-BUAaHb B TBopue
E HOBUX Mefia. Po3pobutu maker [BeHT-BuaanHs (a0o| 3aBIaHHS
= MakeT pyOpUKH B KypHaIi), ke IPUCBSIUYEHO
e MIPOBEACHHIO Y MeliifHii koMnaHii Oy 1b-sKoro (Ha
; BUOip cTynenTa) [BeHT-3ax0.1y
= Yo
% Camocmiinna poooma
<
£ |[luranus ta BuBueHHs nekuiifHoro Marepiaiy, MiAroToBKa J10 -
& |3aBpanns no NPAaKTUYHOTO 3aHATTA. [lomyk, miadip Ta ormsn
CaMOCTIHHOTO  |ITEpaTypHHUX JKEPEN 32 337JaHOI0 TEMOIO
OIpalfOBaHHs
[TinroToBKa TBOPYOTO 3aBIAHHS -
Ayoumopna poooma
S
: g Jlexuist Jlexiis 3a TUTaHHAMUA: AynuTtopHa
e = 1. KoprioparusHe Ten§6aquHs{ rpynosa
E z 2. KopniopatuBHe paio . pobota
= 2 3. CTBOpEHHS KOPIOPATUBHOTO Pal0xKypHAITY
E ‘§ IIpakTrune [IpakTruHe 3aHATTSA 32 TEMOIO “@OpMyBaHHS AKTHBHA
E a:a 3aHATTS KOPIOPaTUBHOI KyJIbTYPH B Oprasizamii poOoTa Ha
. . L,
% g (mianpueMcTBi) uepe3 TenedayeHHs 1 pajio 3aHATTIAX
g E TBopqe 3aBJIaHHSL: MIArOTyBaTH "eKcrpec-ra3ery", TBopue
g 'E BUXIX SIKO1 TIPUCBSYEHO BUITYCKY HOBOTO BAZY 3aBJIaHHS
= g MEJIHHOrO HPORYKTY (HOBOI OCTYTH) B MEIINHIN
g = KOMIIaH11
= —
z .5 Camocmiiina poboma
S E |[urauus ta [Tomryk, miaOip Ta OIS JITEPATYPHUX JHKEPEIT 32 —
3 s% 3aBJAHHS 10 33IaHOI0 TEMOIO. BuBueHHs nekiifiHoro Marepiaiy,
® .2 [CaMOCTIMHOTO  |MiArOTOBKA J0 MPAKTHYHOTO 3aHATTS
E g OIpalfOBaHHs ‘
= [linroToBKa TBOPYOIO 3aBJAHHS -
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i KOpopaTUBHUM
caiiT

[V

Tema 9. E¢pexTuBHn

()

Ayoumopna poooma

Jlekuis

Jlexisi 32 TUTAHHSIMH:

1. OCHOBHI XapaKTEPUCTUKU CYy4aCHOT'O
KOpIIOPAaTUBHOTO CAUTY

2. HeoOxiaHICTh CTBOPEHHS Ta MOMJIMBOCTI
KOpIIOPAaTUBHOTO CAUTY

3. OcHOBHI pO3/UIK KOPIIOPATUBHOIO CANTY

AynuTtopHa
rpynoBa
pobota

IIpakTnune
3aHATTSA

[IpaxkTrune 3auATTS 32 TemMoro “EdexruBHuit
KOpIOPAaTUBHUNA CAUT”’

AxTuBHA
pobota Ha
3aHATTAX

TBopue 3aBiaHHs: 3anKUCaTH OJHY 3 PyOPHK
panioxxypHaiy (Ha BUOip cTylieHTa), sika Oyie
BUXOAUTH B edipl MeaiiHoi komnanii. [y 3amucy
PYOpHKHN BUKOPHUCTATH MPOTPAMHUI MPOTYKT
Audacity

TBopue
3aBJAHHS

Camocmiinina poooma

ITutanus Ta
3aBJaHHs [0
CaMOCTIHHOIO
OTIPaIIOBaHHS

[Momryx, mixGip Ta Orysi JiTepaTypHUX JDKEPEN 3a
3aJ1JaHOI0 TeMOI0. BuBUeHHS Jiek1iifHOrO MaTepiaiy,
HIATOTOBKA JI0 IPAKTUYHOI'O 3aHATTSA

[TinroroBKa TBOPYOTO 3aBIAHHS

Tema 10. AnaJiz cTaHy KOPIOPATUBHOI KYJIbTYPH

Ayoumopna poooma

Jlekuis

Jlexist 3a MUTaHHAMHU:

1. HeoOxiaHiCTh BUBYEHHS CTaHy KOPIIOPATHBHOI
KYJIBTYPH ITiIIPUEMCTBA

2. Metonu aHamizy CTaHy KOPIIOPAaTUBHOI KyJIbTypH
MiIPUEMCTBA

3. BrumuB pe3ynbTatiB AOCTIKEHHS HA
TMIOJIIMIIIEHHS] KOPIIOPATUBHOT KYJIBTYpHU

AynuropHa
rpynoBa
pobota

IIpakTrune
3AHATTS

[IpakTu4He 3aHATTA 32 TEMOIO “AHaji3 CTaHy
KOPIOPaTUBHOI KyJlIbTYpH”

AKTHBHa
poboTta Ha
3aHATTAX

JlaboparopHa
pobota

3poOuTH 3BiT 3 1a00paTOpHOI POOOTH 1 MPEICTABUTH
HOro y BUTIISAI TaONIHUII, JIe HafaaTH (BIAMOBIIHO 10
JIEKIIIITHOTO MaTepially) XapaKTePUCTUKY CaluTy
MeiiHOT KOMMaHii, a TaK0K 3pOOUTH KOMEHTapi,
HEJIOJIIKY Ta 3ayBa)KEHHS 111010 HAsBHOCTI
€JIEMEHTIB KOPIIOPATUBHOI KyJIBTYPH Ha CaiTi

TBopue
3aBJIaHHS

Camocmiinina poooma

ITutanusg Ta
3aBJaHHs [0
CaMOCTIHHOTIO
OTIPAIIOBAHHS

[Momryx, mixGip Ta orysia JiTepaTypHUX JHKEPEN 3a
3aJ1JaHOI0 TeMOI0. BuBUeHHS Jiek1iifHOrO MaTepiaiy,
MiATOTOBKA JI0 MPAKTUYHOI'O 3aHSATTS

[TigroToBKa TBOPYOTO 3aB/IaHHS

Ex3zamen

40
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PexomenaoBaHna jireparypa

OcHoBHA

1. KopnoparuBHa kynbTypa : HaBy. nociOHuk / I'. M. 3axapuun, H. II. Jlrobomynposa, P. O.
Bunanuyk, H. B. Cmomiaceka. — JIbBiB : HoBwii cBiT-2000, 2016. — 342 c.

2. Ilopamiit T. JI. IBenT-MeHemkMeHT : HaBuanbHuii mocionuk / T. JI. Tlosamiii, H. JI. CeiTaiimo. —
Cymu : Cymcbkuii aep>kaBHAN yHiBepcuteT, 2021. — 198 c.

JoxaTkoBa

3. Orenko I. II. KopnoparuBHa KyibTypa: MDKHapOIHUH Ta TpaHC(HOpMAIIHUN acleKTH :
moHorpadis [Emektponnmii pecypc] / I. II. Orenko, M. I. Yenmemok. — Xapkie : XHEY
im. C. Kysners, 2018. — 243 c.

4. OnrapxeBcbkuii J[. IcTopuyHi 0COOIMBOCTI CTAHOBJIEHHS KOPIOPATUBHUX MeZia B YKpaiHi Ta
cBiti // Bicauk JIbBiBCchKOTO YHIBepcuTety / JIMutpo OnTtapkeBchkuid. Cepis XKypnamictuka. 2021.
Bumyck 49. C. 128 — 141.

5. binuk, H. KopriopatuBHa KynbTypa 3akiany Bumoi ocita / Hamist binuk // PerionanbHi acniekTH
PO3BUTKY MPOAYKTUBHUX cui Ykpaiau. — 2020. — Bum. 25. — C. 80-87.

6. Opryric I. A. OcHoBu MeHemxkMenTy : HaBu. mociOnuk./ I. A. FOpryric. — Kuis : Ocsira, 2020. —
254 c.

7. Ilymkap 3. M. KopriopatuBHa KyJabTypa B KOHTEKCTI JisuibHOCTI opranizamii / 3. M. Ilymxkap, /1.
B. [Nanuyk // Monoauii Buenuit — 2017. — Ne 10 (50). — C. 1025 — 1028

8. Bacunbuenko M. L., I'pumiko B. B. KomyHiKaTUBHMII MEHEI)KMEHT: HaBUaJIbHUU MOCIOHUK /
M. 1. Bacunbuenko, B. B. I'pumiko. — [lonrtasa: [TontHTVY, 2018. — 208 c.

9. Tumomenko H. Kopmopatusna xynbTypa : JlinoBuii etuker : Hapu. mocionuk / H. Tumorenko.
— Kuis: 3aanns, 2016. — 392 c.

Indopmaniiini pecypcu B InTepHeTi

10. Caiit nepconanpuux HapyanbHuX cucreM XHEY im. C. Ky3nens. HaBuansna «Kopnoparusna
KylIbTypa Ta KopmopatuBHi Memia»  [Emextponnmit  pecypc]. — Pexum  mocrymy:
https://pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=4263.

11. Konmekc nenoBoro mnoBeneHus u HTUKM IlpuBaTHOro axmuoHepHoro obmectBa «MTC
YKPANHA» [Enexrponnuii pecypc]. — Pexnm JIOCTYITY
Kodeks_delovogo_povedenija_i_etiki.pdf.

12. HleBuenko JI. KopmnopatuBHas razera — 3epkayio ¢upmbl [DnekTtpoHHbI pecypc]. URL:
http://www.hr-land.com/pages/korporativnaya_gazeta_zerkalo _firmy.html.

13. TomopoBa O. MeToauka MO3TAHOTO CO3AAHUS KOpHoOpaTUBHOro u3naHus. Yacts 1
[EnexTponHuit pecypc]. — Pexum JOCTYITy: https://
hrliga.com/index.php?module=profession&op=view&id=1033&print=true.
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	ЗАТВЕРДЖЕНО
	на засіданні кафедри управління соціальними комунікаціями.
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	Розробник:
	Зима Ольга Григорівна, к. е. н., доцент кафедри управління соціальними комунікаціями
	Лист оновлення та перезатвердження
	робочої програми навчальної дисципліни
	Анотація навчальної дисципліни
	Управління сучасною організацією неможливо ефективно здійснювати без урахування особливостей її корпоративної культури. Більшість успішних організацій країни активно впроваджують в систему менеджменту корпоративні правила і стандарти поведінки, розроб...
	Активне зростання кількості і поступова динаміка якості корпоративних медіа як виду засобів масової комунікації обумовлені розвитком ринкових відносин, внутрішніх і зовнішніх бізнес-комунікацій. У таких умовах важливості набуває вміння формувати корпо...
	Навчальна дисципліна «Корпоративна культура та корпоративні медіа» є обов’язковою навчальною дисципліною та вивчається згідно з навчальним планом підготовки фахівців освітнього ступеню «бакалавр» за освітньою програмою «Медіа-комунікації».
	Метою викладання даної навчальної дисципліни є формування у студентів, які навчаються за ОП «Медіа-комунікації», системи знань та практичних навичок щодо формування та розвитку корпоративної культури та корпоративних медіа для використання у професійн...
	Для досягнення мети поставлені такі основні завдання:
	засвоєння основних ознак та особливостей формування корпоративної культури у медійних компаніях;
	оволодіння навичками застосовування різних видів медіа для формування і розвитку корпоративної культури у медійних компаніях.
	«Корпоративна культура та корпоративні медіа» – навчальна дисципліна, під час викладання якої студенти вивчають інструментарій сучасних медіа для можливості застосування таких інструментів у медійних компаніях, результатом чого є формування і розвиток...
	Об'єктом навчальної дисципліни є процеси застосування корпоративних медіа для формування і розвитку корпоративної культури. Предметом навчальної дисципліни є види медіа, які використовуються для формування і розвитку корпоративної культури.
	У процесі навчання студенти, які навчаються за ОП «Медіа-комунікації», отримують необхідні знання під час лекційних занять та виконання практичних завдань. Найбільш складні питання винесено на розгляд і обговорення під час семінарських занять. Також в...
	Характеристика навчальної дисципліни
	Структурно-логічна схема вивчення дисципліни
	Компетентності та результати навчання за дисципліною
	Програма навчальної дисципліни
	Змістовий модуль 1
	КОРПОРАТИВНА КУЛЬТУРА
	Тема 1. Основи корпоративної культури
	1.1. Сутність і основні елементи корпоративної культури. Структура корпоративної культури підприємства. Задачі корпоративної культури.
	1.2. Функції корпоративної культури: охоронна, інтегруюча, регулююча, комунікативна, адаптивна, мотиваційна, навчальна та інші.
	1.3. Моделі корпоративної культури: “сім’я”, “ейфелева вежа”, “керована ракета”, “інкубатор”. Модель Едгара Шейна. Модель Філіпа Харріса и  Роберта Морана. Цінностно-нормативна модель. Ігрова модель. Іміджова модель.
	1.4. Відмінні особливості корпоративної культури різних країн світу. Американська модель. Японська модель. Арабська модель.
	Тема 2. Типологія корпоративної культури
	2.1. Типологія Джеффрі Зонненфельда: “Бейсбольна команда”, “Клубна культура”, “Академічна культура”, “Оборонна культура”.
	2.2. Типологія К. Камерона і Р. Куїнна: кланова (сімейна) культура, ринкова культура, ієрархічна (бюрократична) культура.
	2.3. Інші типи корпоративної культури: Ідеології культури Чарлза Хенді; типи культури Уїльяма Оучі; корпоративна культура по Беку-Коуену. Взаємозв'язок національної культури та культури організації.
	Тема 3. Умови розвитку корпоративної культури
	3.1. Формування і підтримка корпоративної культури. Чотири етапи формування корпоративної культури. Заходи підтримки корпоративної культури.
	3.2. Зміна корпоративної культури. Умови та фактори, що сприяють зміні корпоративної культури: організаційна криза, зміна керівництва, вік організації, розмір організації, наявність субкультур та ін.
	3.3. Субкультура. Основні види: ієрархичні, професіональні, основані на різних культурах, вікові та ін. Контркультура.
	Тема 4. Культура управління
	4.1. Корпоративна поведінка. Різновиди поведінкових норм. Типології форм трудової поведінки. Формальні та неформальні норми поведінки.
	4.2. Мотивація працівників. Мотиватори людської діяльності. Матеріальна та нематеріальна мотивації. Класифікація типів мотивації працівників.
	4.3. Роль керівника в побудові організаційної культури. Фактори ефективної взаємодії керівника з підлеглими. Стилі керівництва: авторитарний, демократичний, ліберальний. Вимоги керівника щодо створення корпоративної культури.
	Тема 5. Аналіз фірмового стилю організації (підприємства)
	5.1. Елементи фірмового стилю. Функції, що виконує фірмовий стиль підприємства: іміджова, ідентифікаційна, диференційна. Типи товарних знаків. Фірмова гама кольорів. Постійний комунікант. Переваги фірмового стилю.
	5.2. Особливості формування логотипу організації (підприємства). Етапи процесу розробки логотипу: сбір інформації, концепція і ескізування, черновий нарис ідеї, підбір шрифту, підбір відтінку, затвердження логотипу, оформлення носіїв фірмового стилю, ...
	5.3. Оформлення брендбуку. Групи елементів брендбуку. Гайдлайн (Guideline). Катгайд (cut guide).
	Змістовий модуль 2
	ОСНОВНІ КОРПОРАТИВНІ МЕДІА
	Тема 6. Корпоративні медіа як засоби комунікації
	6.1. Сутність та типологія корпоративних медіа. Основні цілі корпоративних медіа. Види корпоративних медіа. Класифікація типів корпоративних медіа. Фактори підвищення ефективності корпоративних ЗМІ.
	6.2. Історичний аспект розвитку корпоративних медіа. Спорадичні корпоративні видання. Період «скромного розвитку корпоративної преси». Період активної появи корпоративних видань. Період появи сучасних корпоративних видань.
	6.3. Внутрішньокорпоративні ЗМІ. Цілі і завдання корпоративних ЗМІ: інформаційні, комунікаційні, освітні, емоційні, репутаційні, мотиваційні.
	Тема 7. Корпоративні друковані медіа
	7.1. Сутність корпоративних видань. Характеристика корпоративних видань. Відмінності корпоративних ЗМІ від інших видань.
	7.2. Типи корпоративних видань. Новинні видання. Підсумково-подієві видання. Видання для зовнішньої аудиторії – b2b-видання (business-to-business) або партнерські видання. Видання для клієнтів b2с-видання (business-to-client). Еvent- видання.
	7.3. Умови створення корпоративного видання. Етапи створення корпоративного видання. Видавничий цикл. Розроблення та затвердження «Положення про проект корпоративного видання». Отримання зворотного зв’язку.
	Тема 8. Формування корпоративної культури в організації (підприємстві) через телебачення і радіо
	8.1. Корпоративне телебачення. Ознаки корпоративного телебачення. Фактори, якими визначається ефективність корпоративних аудіовізуальних комунікацій. Переваги та недоліки корпоративного телебачення.
	8.2. Корпоративне радіо. Основні ознаки корпоративного радіо. Основні елементи радіомовлення. Переваги та недоліки корпоративного радіо.
	8.3. Створення корпоративного радіожурналу. Основні ознаки радіожурналу. Структура радіожурналу. Рубрики, що можуть висвітлювати різні тематичні напрямки: новини та події, культурний розвиток, навчальні, психологічні та інші. Образ ведучого.
	Тема 9. Ефективний корпоративний сайт
	9.1. Основні характеристики сучасного корпоративного сайту. Відмінність сайту-візитки від сайту-представництва. Відмінність сайту-портфоліо від інтернет-каталогу.
	9.2. Необхідність створення та можливості корпоративного сайту. Складові стандартного набору типових розділів корпоративного сайту. Аналіз відвідуваності корпоративного сайту.
	9.3. Основні розділи корпоративного сайту: «Місія компанії»; «Інформація про діяльність компанії»; «Керівництво»; «Новини»; «Наша позиція»; «Преса про нас»; «Зворотній зв'язок»; «Корпоративне життя»; «FAQ»; «Гостьова книга»; «Чат».
	Тема 10. Аналіз стану корпоративної культури
	10.1. Необхідність вивчення стану корпоративної культури підприємства
	10.2. Методи аналізу стану корпоративної культури підприємства. Метод прямої діагностики. Метод непрямої діагностики. Метод поелементної якісної оцінки корпоративної культури. Критерії аналізу корпоративної культури А. Харріса і Р. Морана.
	10.3. Вплив результатів дослідження на поліпшення корпоративної культури. Переваги наявності розвитої корпоративної культури на підприємстві.
	Перелік тем лекцій, практичних і самостійних занять та завдань подано у таблиці "Рейтинг-план навчальної дисципліни".
	Методи навчання та викладання
	У процесі викладання навчальної дисципліни для активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів передбачене застосування як активних, так і інтерактивних навчальних технологій, серед яких: лекції проблемного характеру (теми 1-5; 8), міні-лекції...
	Застосування наведених методів дозволять досягнути таких результатів навчання як: закріпленні теоретичних знань на практиці; підвищенні самосвідомості студентів; формуванні здатності ухвалювати самостійні рішення; формуванні здатності до ухвалення кол...
	Порядок оцінювання результатів навчання
	Система оцінювання сформованих компетентностей у студентів за дисципліною «Корпоративна культура та корпоративні медіа» враховує види занять, які згідно з програмою навчальної дисципліни передбачають лекційні, практичні (семінарські) заняття, а також ...
	поточний контроль, що здійснюється протягом семестру під час проведення лекційних, практичних (семінарських) занять і оцінюється сумою набраних балів (максимальна сума – 60 балів; мінімальна сума, що дозволяє студенту отримати допуск до екзамену, дорі...
	підсумковий/семестровий контроль, що проводиться у формі семестрового екзамену, відповідно до графіку навчального процесу.
	Поточний контроль включає оцінювання студентів під час:
	Лекцій – активна робота на парі, що включає реакцію студента на лекційний матеріал у вигляді відповідей на запитання та обговорення проблемних питань за темою.
	Практичні та семінарські заняття – активна робота на парі, що включає обговорення лекційного матеріалу, відповіді на запитання, розгляд проблемних ситуацій у рамках теми заняття.
	Під час проведення практичних і семінарських занять також використовуються такі форми поточного контролю як:
	Презентація. Протягом семестру студенти виконують три презентації. Презентація має максимальну оцінку у 5 балів. Максимальна кількість балів, яку отримують студенти, складає – 15 балів;
	Творче завдання. Протягом семестру студенти виконують сім творчих завдань. Кожне завдання потребує від студента креативного підходу до його виконання, можливість використання відеоконтенту, презентації тощо. Творче завдання має максимальну оцінку у 5 ...
	Лабораторні роботи. Протягом семестру студенти виконують дві  лабораторні роботи. За темою 5 і за темою 10, максимальна кількість балів за лабораторну роботу – 5 балів. Максимальна кількість балів, яку отримують студенти під час виконання двох лаборат...
	Самостійна робота щодо отримання компетентностей за дисципліною «Корпоративна культура та корпоративні медіа» включає опрацювання теоретичних основ лекційного матеріалу; виконання домашніх завдань;; аналіз конкретної виробничої ситуації; пошук джерел ...
	Підсумковий контроль знань та компетентностей студентів з навчальної дисципліни «Корпоративна культура та корпоративні медіа» здійснюється на підставі проведення семестрового екзамену, завданням якого є перевірка розуміння студентом програмного матері...
	Результат семестрового екзамену оцінюється в балах (максимальна кількість – 40 балів, мінімальна кількість, що зараховується, – 25 балів) і проставляється у відповідній графі екзаменаційної «Відомості обліку успішності».
	Студента слід вважати атестованим, якщо сума балів, одержаних за результатами підсумкової/семестрової перевірки успішності, дорівнює або перевищує 60.
	Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни розраховується з урахуванням балів, отриманих під час поточного контролю за накопичувальною системою. Якщо сумарний результат у балах за семестр складає: «60 і більше балів – зараховано», «59 і менше балів – н...
	Форми оцінювання та розподіл балів наведено у таблиці «Рейтинг-план навчальної дисципліни».
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