
ІННОВАЦІЙНО–ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

132 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (253)/2022 © КУКСА І.М., РАЙКОВСЬКА І.Т.,
 ІВАНИШИН А.В., РИБАК О.М., 2022

УДК 658.114.5
КУКСА І.М., РАЙКОВСЬКА І.Т.,
 ІВАНИШИН А.В., РИБАК О.М.

Оцінка потенціалу інноваційно орієнтованого 
підприємства в умовах діджиталізації, 

управління змінами та якістю
Актуальність теми дослідження. Дослідження питання оцінки потенціалу інноваційно орієн-

тованого підприємства в умовах діджиталізації, управління змінами та якістю обумовлюється змі-
ною зовнішніх умов його функціонування.

Постановка проблеми. Оцінювання потенціалу підприємства зазвичай здійснюється шля-
хом порівняльної інтегральної рейтингової оцінки за допомогою графоаналітичного методу, 
що дозволяє системно установити кількісні й якісні зв’язки між усіма елементами потенціалу, 
рівень його розвитку й конкурентоспроможності та на базі цього своєчасно обґрунтувати й 
реалізувати управлінські рішення з підвищення ефективності розвитку підприємства. Метод 
має кілька теоретичних аспектів, що необхідно враховувати при обґрунтуванні управлінських 
рішень, зокрема в умовах діджиталізації, управління змінами та якістю, що і обумовлює акту-
альність теми дослідження.

Постановка мети і завдань дослідження – дослідити оцінку потенціалу інноваційно орієнто-
ваного підприємства в умовах діджиталізації, управління змінами та якістю.

Метод або методологія дослідження. В статті використано наступні методи: економіко–ма-
тематичний, графічний, монографічний, аналізу і синтезу, систематизації.

Презентація основного матеріалу (результати дослідження). Доведено, що оцінка по-
тенціалу інноваційно орієнтованого підприємства здійснюється шляхом порівняльної комплек-
сної рейтингової оцінки за допомогою системи показників за такими розділами: «Виробництво, 
розподіл і збут продукції» – необхідно проаналізувати обсяг, структуру і темпи виробництва, 
фонди виробництва, наявний парк оснащення і ступінь його використання, місцезнаходження 
виробництва і наявність інфраструктури, екологію виробництва, стан продажу та інші критерії; 
«Організаційна структура і менеджмент» – надається аналітична оцінка організації і систе-
мі керування, кількісному і якісному складові робітників, рівневі менеджменту і внутрифірмо-
вій культурі; «Маркетинг» – передбачає дослідження ринку, товарів, каналів збуту, інновацій, 
комунікаційних зв’язків, реклами, маркетингових планів і програм; «Фінанси» – аналізується 
фінансовий стан підприємства за допомогою різноманітних коефіцієнтів. В основі розрахунку 
кінцевої рейтингової оцінки лежить порівняння підприємств за кожним критерієм приведених 
розділів з умовним еталонним підприємством або з підприємством, що показує найкращий 
результат в умовах діджиталізації, управління змінами та якістю, оцінка потенціалу інноваційно 
орієнтованого підприємства.

Галузь застосування результатів. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності підприємств для вдосконалення оцінки потенціалу в умовах діджиталізації, управ-
ління змінами та якістю. 

Висновки за статтею. За допомогою існуючого алгоритму графоаналітичного методу оцін-
ки потенціалу підприємства «Квадрат потенціалу» і наданої економічної інформації оцінюється 
потенціал інноваційно орієнтованих підприємств. При правильній формі квадрата потенціалу він 
збалансований, що є основою успіху діяльності підприємства. Викривлена форма квадрата свід-
чить про дисгармонію векторів, тобто потенціалу таких інноваційно орієнтованих підприємств бра-
кує перетворень, що дозволять покращити збалансованість елементів системи в умовах діджита-
лізації, управління змінами та якістю.

Ключові слова: оцінка, потенціал, інноваційно орієнтоване підприємство, діджиталізація, 
управління змінами, управління якістю.
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Assessment of the potential of an innovatively oriented 
enterprise in terms of digitalization, change management 

and quality
Relevance of the research topic. The study of the assessment of the potential of an innovatively 

oriented enterprise in the conditions of digitalization, change management and quality is determined 
by a change in the external conditions of its functioning.

Formulation of the problem. The assessment of the enterprise’s potential is usually carried out by 
means of a comparative integral rating assessment with the help of a graph–analytical method, which 
allows to systematically establish quantitative and qualitative relationships between all elements of 
the potential, the level of its development and competitiveness, and on the basis of this, timely justify 
and implement management decisions to improve the efficiency of the enterprise’s development . The 
method has several theoretical aspects that must be taken into account when justifying management 
decisions, in particular in the context of digitalization, change management and quality, which 
determines the relevance of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the assessment of the 
potential of an innovatively oriented enterprise in the conditions of digitalization, change management 
and quality.

Research method or methodology. The article uses the following methods: economic–
mathematical, graphic, monographic, analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). It has been proven that the assessment 
of the potential of an innovatively oriented enterprise is carried out by means of a comparative 
comprehensive rating assessment using a system of indicators according to the following sections: 
«Production, distribution and sales of products» – it is necessary to analyze the volume, structure 
and pace of production, production funds, the available fleet of equipment and the degree of its use, 
the location of production and the availability of infrastructure, the ecology of production, the state of 
sales and other criteria; «Organizational structure and management» – an analytical assessment of 
the organization and management system, the quantitative and qualitative composition of workers, 
the level of management and internal company culture is provided; «Marketing» – involves the study of 
the market, goods, sales channels, innovations, communication links, advertising, marketing plans and 
programs; «Finance" – the financial condition of the enterprise is analyzed using various coefficients. 
The basis of the calculation of the final rating assessment is the comparison of enterprises according 
to each criterion of the given sections with a conditional reference enterprise or with an enterprise that 
shows the best result in the conditions of digitalization, change management and quality assessment 
of the potential of an innovatively oriented enterprise.

Field of application of results. The results of the study can be used in the practical activities 
of enterprises to improve the assessment of potential in the conditions of digitalization, change 
management and quality.

Conclusions on the article. With the help of the existing algorithm of the graph–analytical method 
of assessing the potential of the enterprise «Potential Square" and the provided economic information, 
the potential of innovatively oriented enterprises is assessed. If the correct shape of the potential 
square is observed, this means a balanced potential, which is the basis of the success of its activity. The 
curved shape of the square means the disharmony of vectors, thus the potential of such innovation–
oriented enterprises needs immediate transformations, which will improve the balance of potential 
elements in the conditions of digitalization, change management and quality.

Keywords: assessment, potential, innovation–oriented enterprise, digitalization, change 
management, quality management.
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Постановка проблеми у загальному вигля­
ді та її зв’язок із важливими науковими чи прак­
тичними завданнями. Оцінювання потенціалу 
підприємства зазвичай здійснюється шляхом по­
рівняльної інтегральної рейтингової оцінки за до­
помогою графоаналітичного методу, що дозволяє 
системно установити кількісні й якісні зв’язки між 
усіма елементами потенціалу, рівень його роз­
витку й конкурентоспроможності та на базі цього 
своєчасно обґрунтувати й реалізувати управлін­
ські рішення з підвищення ефективності розвит­
ку підприємства. Метод має кілька теоретичних 
аспектів, що необхідно враховувати при обґрун­
туванні управлінських рішень, зокрема в умовах 
діджиталізації, управління змінами та якістю, що і 
обумовлює актуальність теми дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в 
яких започатковано розв’язання даної пробле­
ми. Оцінювання потенціалів інноваційно орієнто­
ваних підприємств доцільно здійснювати шляхом 
порівняння рейтингів за допомогою системи ін­
тегральних показників (критеріїв):

•	Виробництво, розподіл і збут продукції – аналіз
обсягу, структури та темпів виробництва, виробни­
чих фондів, наявного парку оснащення та ступе­
ня його використання, місцезнаходження вироб­
ництва та наявності інфраструктури, екологічності 
виробництва, стану продажів та інших критеріїв;

•	Організаційна структура і менеджмент – ана­
літична оцінка організації та системи управління, 
кількісного й якісного складу працівників, рівня 
менеджменту та внутрифірмової культури;

•	Маркетинг – дослідження ринку, товарів, ка­
налів збуту, інновацій, комунікаційних зв’язків, 
реклами, маркетингових планів та програм;

•	Фінанси – аналіз фінансового стану підпри­
ємства за допомогою різноманітних коефіцієнтів 
(рентабельності, ефективності, залежності, лік­
відності тощо).

В основі розрахунку інтегральної рейтингової 
оцінки полягає порівняння підприємств за кож­
ним із приведених критеріїв з умовним еталон­
ним підприємством [1–10]. В умовах діджи­
талізації, управління змінами та якістю оцінка 
потенціалу інноваційно орієнтованого підприєм­
ства є надто актуальними.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання) – дослідити оцінку потенціалу іннова­
ційно орієнтованого підприємства в умовах дід­
житалізації, управління змінами та якістю.

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. В широкому сенсі графічна модель 
потенціалу інноваційно орієнтованого підпри­
ємства, призначена для проведення діагности­
ки його можливостей, має форму сфери (рис. 1). 
Дана форма представляє усі напрями діяльності 
інноваційно орієнтованого підприємства, тим са­
мим розкриваючи діалектику його потенціалу. 

Таким чином, базою для одержання рейтин­
гової оцінки стану і рівня використання під­
приємницького потенціалу підприємства є не 
суб’єктивне представлення експертів, а найвищі 
результати, що були досягнуті в реальній ринко­
вій конкуренції всієї сукупності об’єктів, які порів­
нюються. Цей підхід відповідає практиці ринкової 
конкуренції, де кожен самостійний товаровироб­
ник націлений на те, щоб за всіма показниками 
діяльності перевершити свого конкурента. Гра­
фоаналітичний метод оцінки потенціалу іннова­

Рисунок 1. Графоаналітична модель потенціалу підприємства
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ційно орієнтованого підприємства «Квадрат по­
тенціалу» можна подати у виді послідовності дій:

1. Вих ідні дані подаються у вигляді матриці 
(аij) – таблиці, де у рядках номери показників (i = 
1,2,3,..., n), а в стовпцях – назви ранжованих під­
приємств (j = 1,2,3,..., m).

2. За  кожним показником визначається най­
краще значення при врахуванні коефіцієнта чут­
ливості kч та здійснюється ранжування іннова­
ційно орієнтованих підприємств із визначенням 
зайнятих ними місць.

3. Для кожного інноваційно орієнтованого під­
приємства знаходимо суму місць (Рj), отриманих 
у ході ранжування, за формулою:

4. Трансформуємо отриману в ході ранжиру­
вання суму місць (Рj) у довжину вектора, що ство­
рює квадрат потенціалу інноваційно орієнтова­
ного підприємства (рис. 2). Квадрат потенціалу 
інноваційно орієнтованого підприємства має 4 
зони відповідно до розділів (k), та 4 вектори (В), 
що створюють його. 

Довжину вектора, що створює квадрат потенці­
алу інноваційно орієнтованого підприємства (Вk, де 
k = 1,2,3,4), можна знайти за допомогою формули:

де Вк – величина вектора, що характеризує k–й 
розділ;

Pj – сума місць j–підприємства, отримана в ході 
ранжирування;

n – число показників ранжирування;

m – число інноваційно орієнтованих підпри­
ємств, які було проаналізовано.

5. Визначивши довжину всіх векторів, створює­
мо квадрат потенціалу інноваційно орієнтованого 
підприємства та робимо відповідні висновки.

Висновки 
Форма квадрата потенціалу може бути 2 ти­

пів. Перший тип має правильну форму квадра­
та. Якщо в результаті аналізу матимемо фігуру, 
візуально близьку до квадрата, то аналізова­
не інноваційно орієнтоване підприємство ма­
тиме збалансований потенціал, що є основою 
успіху його діяльності. Другий тип має викрив­
лену форму квадрата, причина чого може бути 
двояка: один вектор розвинутий більше друго­
го («проблемний» вектор) або усі вектори розви­
нуті по–різному (дисгармонія векторів). Якщо ін­
новаційно орієнтоване підприємство має другий 
тип форми квадрата, то його потенціал потребує 
негайних перетворень. Це дозволить покращити 
збалансованість елементів потенціалу в умовах 
діджиталізації, управління змінами та якістю.

Потенціали інноваційно орієнтованих підпри­
ємств можуть бути класифіковані за розміром як 
великі, середні та малі. Великий потенціал мають 
інноваційно орієнтовані підприємства, коли дов­
жина векторів, що створюють квадрат їх потенці­
алу, знаходиться в межах 70–100 у.о.; середній 
– в межах 30–70 у.о.; малий – до 30 у.о. Зовніш­
ній контур квадрата окреслює можливості інно­
ваційно орієнтованого підприємства розвивати 
потенціал до оптимальних параметрів.

Другий і третій вектори квадрата потенціалу 
(«Організаційна структура та менеджмент» і «Мар­

Рисунок 2. Квадрат потенціалу інноваційно орієнтованого підприємства
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кетинг») є передумовою подальшого розвитку по­
тенціалу інноваційно орієнтованого підприємства. 
Четвертий вектор – «Фінанси» – є результативним 
і характеризує успішність функціонування іннова­
ційно орієнтованого підприємства. 

За допомогою існуючого алгоритму графоана­
літичного методу оцінки потенціалу підприємства 
«Квадрат потенціалу» і наданої економічної інфор­
мації оцінюється потенціал інноваційно орієнтова­
них підприємств. При правильній формі квадрата 
потенціалу він збалансований, що є основою успіху 
діяльності підприємства. Викривлена форма ква­
драта свідчить про дисгармонію векторів, тобто 
потенціалу таких інноваційно орієнтованих підпри­
ємств бракує перетворень, що дозволять покра­
щити збалансованість елементів системи в умовах 
діджиталізації, управління змінами та якістю. 
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Кластерізація за рівнем фінансового менеджменту 
інноваційно орієнтованих агропідприємств в умовах 

активізації логістичної та зовнішньоекономічної діяльності, 
діджиталізації та управління змінами

Актуальність теми дослідження. Дослідження питання кластерізації за рівнем фінансового 
менеджменту інноваційно орієнтованих агропідприємств в умовах активізації логістичної та зов-
нішньоекономічної діяльності, діджиталізації та управління змінами обумовлюється відсутністю 
єдиного підходу до реалізації алгоритму даного процесу.

Постановка проблеми. Одне з головних завдань кластерного аналізу полягає в зображенні 
первинної інформації в стислому вигляді без надзвичайної втрати інформації. Кластерний аналіз 
припускає виділення компактних, вилучених один від одного груп об’єктів і здійснює «природне» 
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