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ПОКАЗНИКИ ГОТОВНОСТІ ДО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ  

В УПРАВЛІННІ ПЕРСОНАЛОМ31 

 

Сучасний бізнес стикається з необхідністю адаптації до швидкого розвитку цифрових 

технологій. Управління персоналом, як ключовий компонент успішного функціонування будь-

якої організації, не є винятком. Зростання готовності до цифрової трансформації вимагає 

об'єктивних показників, які дозволяють ефективно визначити ступінь готовності та 

ідентифікувати області для подальшого розвитку. 

Цифрова трансформація 

в управлінні персоналом вимагає 

комплексного підходу та оцінки 

різних аспектів готовності орга-

нізації до цифрових змін [3]. 

Показники готовності до циф-

рової трансформації в управ-

лінні персоналом відображають 

ступінь готовності організації 

до впровадження цифрових 

ініціатив.  

Ступінь готовності 

організації до впровадження 

цифрових ініціатив відноситься 

до міри, в якій організація 

готова адаптуватися та 

впровадити цифрові технології. 

Це включає в себе розуміння та 

прийняття цифрової культури, 

наявність необхідних навичок 

та ресурсів, а також здатність до 

інновацій та змін [2, 4].  

Ступінь готовності може 

варіюватися в залежності від 

різних факторів, таких як розмір 

організації, її галузь, 

корпоративна культура та 

стратегія [1]. Оцінка ступеня 

готовності може допомогти 

організації планувати та 

впроваджувати ефективні 

цифрові ініціативи. 

Класифікація показників 

готовності до цифрової 

трансформації (рис. 1) дозволяє 

 
31 Науковий керівник – Назарова Галина Валентинівна, д.е.н., професор, завідувачка кафедри соціальної економіки, 

ХНЕУ ім. С. Кузнеця. 

 

Рис. 1. Класифікація показників готовності до цифрової 

трансформації в управлінні персоналом за декількома 

ключовими категоріями 
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систематизувати показники готовності до цифрової трансформації, щоб легше оцінювати та 

розвивати цифрові стратегії в управлінні персоналом. 

Підвищення готовності персоналу до цифрової трансформації є критичним етапом для 

забезпечення успішної інтеграції цифрових стратегій в організації. З огляду на зростання 

важливості цифрових технологій у бізнесі та конкурентному середовищі, готовність персоналу 

визначає спроможність компанії адаптуватися до швидкозмінного цифрового ландшафту. 

Таким чином, комплексний підхід до підвищення готовності персоналу до цифрової 

трансформації, який враховує освітні, культурні та технологічні аспекти, є ключем до успішної 

імплементації цифрових стратегій та забезпечення конкурентоспроможності організації в еру 

цифрового бізнесу. Подальші дослідження мають бути спрямовані на дослідження систем оцінки 

та відстеження результативності працівників в контексті цифрової трансформації. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ПРИНЦИПІВ ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ 

ПІДПРИЄМСТВОМ 

  

Ефективне управління передбачає раціональне поєднання трудових процесів у часі та 

просторі відповідно до конкретних умов, за яких здійснюється продуктивна діяльність. При 

організації виробничого процесу необхідно враховувати низку вимог, дотримання яких 

забезпечить процес виробництва матеріальної продукції та сприятиме підвищенню ефективності 

виробничої системи підприємства. Це можливо за умови організації виробництва за певними 

принципами з урахуванням особливостей кожного підприємства. Тому дослідження 

організаційних принципів ефективного управління є важливою умовою підвищення 

конкурентоспроможності підприємства. 

Питання аналізу принципів управління підприємством досліджували такі вітчизняні та 

зарубіжні науковці, як Л. Балабанова [1], М. Виноградський [2], Н. Лук’янченко, С. Калініна, 

І. Багрова та інші. В роботах акцент ставиться на проблему підвищення ефективності 

використання особистого часу керівником підприємства, особливості організації праці менеджера 

з управління персоналом та ефективне використання часу [3]. Проте питання удосконалення 

організаційних принципів ефективного управління потребують подальшого вивчення та аналізу. 

Метою дослідження є вивчення організаційних принципів ефективного управління 

підприємством. 

Організаційні принципи – це основні правила, які сприяють раціональній організації 

виробничих систем. Цей принцип встановлено з урахуванням практичного досвіду виробничих 
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