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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ                

НА ПІДПРИЄМСТВАХ 

УДК 658.7                                                                                 Руденко Г. Р.  

                                                                            

 

Актуальність дослідження виявляється в тому, що існує необхідність 

підвищення ефективності логістичної діяльності на вітчизняних 

підприємствах, але це потребує створення відповідного механізму. Як 

показали дослідження ефективності логістичної діяльності, її підвищення 

значною мірою залежить від створення, впровадження та розвитку її 

комплексного забезпечення: підсистем організаційного, фінансово-

економічного, наукового, кадрового, правового, інформаційного та техніко-

економічного забезпечення [1, 2].  

Мета статті – охарактеризувати види забезпечення логістичної 

діяльності на підприємствах та запропонувати заходи щодо підвищення 

ефективності логістичної діяльності на прикладі ВАТ „Харкiвський 

машинобудiвний завод „Свiтло Шахтаря”.  

В своїх роботах вчені А. А. Чеботаєв [1], Є. В. Крикавський, І. І. Кубів 

[3], Р. Р. Ларіна [4] та Мішина С. В. [5] досліджують питання ефективності 

логістичної діяльності на підприємствах. Зокрема, А. А. Чеботаєв [1] 

розглядає окремі види забезпечення логістичної діяльності, але не дає їх 

визначення та характеристику. Постановка проблеми. Проблема полягає в 

тому, що у науковій літературі широко не досліджено питання забезпечення 

логістичної діяльності, вирішення якого сприятиме підвищенню 

ефективності логістичної діяльності на вітчизняних підприємствах та надасть 

можливість розробити методичні підходи до оцінки її ефективності.               

Забезпечення логістичної діяльності є системою, яка складається з 

функціонально пов’язаних організаційного, фінансово-економічного, 

наукового, кадрового, правового, інформаційного, техніко-економічного 

забезпечення, і сама є складовою мікрологістичної системи.  
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Одним з видів забезпечення логістичної діяльності на підприємстві є, 

насамперед, організаційне забезпечення, під яким розуміємо проведення 

заходів організаційного характеру щодо впровадження логістики в діяльність 

підприємства та щодо оптимізації управління його матеріальними, 

фінансовими й інформаційними потоками. Підвищенню ефективності 

логістичної діяльності сприяє фінансово-економічне забезпечення, під яким 

розуміємо систему заходів, спрямованих на оптимізацію фінансових потоків 

підприємства. Наукове забезпечення логістичної діяльності на підприємстві 

передбачає проведення наукових досліджень щодо впровадження логістики в 

господарську діяльність підприємства; наукове обґрунтування напрямків 

впровадження логістичної діяльності; здійснення методичних розробок щодо 

впровадження логістики; визначення впливу логістичних показників на 

фінансові результати діяльності підприємства та ін. До кадрового 

забезпечення належать: підготовка фахівців з логістики; мотивація та 

стимулювання їх логістичної діяльності тощо. Підвищення ефективності 

логістичної діяльності на підприємстві ґрунтується на правовому 

забезпеченні, призначенням якого є розробка нормативних актів і стандартів; 

створення бази даних нормативної документації, яка регламентує 

господарську та логістичну діяльність підприємств; розвиток юридичної 

підтримки логістичної діяльності; інтеграція управлінської діяльності з 

логістичною діяльністю та ін. Підвищенню ефективності логістичної 

діяльності сприяє інформаційне забезпечення, під яким розуміємо систему 

заходів, спрямованих на оптимізацію інформаційних потоків підприємства. 

Важливим видом забезпечення логістичної діяльності на підприємстві є 

техніко-економічне забезпечення, під яким розуміємо систему заходів, 

спрямованих на оптимізацію інформаційних та фінансових потоків 

підприємства.  

Використання системного підходу до впровадження логістики в 

господарську діяльність диктує необхідність формування комплексу 

забезпечуючих підсистем та їх подальший розвиток з метою підтримки 
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підвищення ефективності логістичної діяльності на машинобудівному 

підприємстві. 

Створення, впровадження та подальший розвиток всіх видів 

забезпечення логістичної діяльності спрямовується на підвищення 

ефективності логістичної діяльності на машинобудівному підприємстві [1, 3 – 

5]. За допомогою спеціально проведеного анкетного опитування було 

визначено, що в діяльності більшості вітчизняних машинобудівних 

підприємств логістика не використовується. Тому на основі дослідження 

теоретичних джерел [1, 3] та результатів анкетного опитування шляхом 

логічного аналізу було розроблено рекомендації щодо створення, 

впровадження та подальшого розвитку всіх видів забезпечення логістичної 

діяльності. Процес підвищення ефективності логістичної діяльності в розрізі 

її забезпечуючих підсистем на прикладі ВАТ „Харкiвський машинобудiвний 

завод „Свiтло Шахтаря” схематично наведено на рис. 1. Ефективність 

логістичної діяльності не обмежується окремими показниками, а потребує 

формування та розвитку забезпечуючих підсистем. Варто зазначити, що цей 

процес має свої особливості на різних за своїм масштабом підприємствах. На 

великих підприємствах, таких як ВАТ „Харкiвський машинобудiвний завод 

„Свiтло Шахтаря”, доцільно створити відділ логістики, якому пропонується 

розробляти і здійснювати заходи щодо підвищення ефективності логістичної 

діяльності за такими напрямками: організаційним, фінансово-економічним, 

науковим, кадровим, правовим, інформаційним, техніко-економічним. 

Розробка і здійснення заходів повинні відбуватися у взаємодії з працівниками 

інших відділів підприємства.  

 Наголосимо, що на підприємствах, менших за своїм масштабом, 

скорочується обсяг таких заходів у зв’язку з обмеженими можливостями їх 

здійснення. Тому менеджер з логістики діє вибірково, у відповідності з 

цілями підприємства.   

 

 

 



 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

                             

                       

              

 

                           

           

        Рис. 1. Заходи щодо підвищення ефективності логістичної діяльності у ВАТ „Харкiвський машинобудiвний завод 

„Свiтло Шахтаря”  

  

Розробка заходів щодо підвищення ефективності логістичної діяльності у ВАТ „Харкiвський машинобудiвний завод „Свiтло Шахтаря”   

 

Доповнення органі-

заційної структури  

підприємства відділом 

логістики; організація 

виконання замовлень 

та оптимізація обсягу 

запасів; інтеграція дій 

всіх учасників ло-                  

гістичних ланцюгів; 
організація впровад-

ження логістичних тех-

нологій; раціональна 

розстановка управлін-

ських кадрів та ін.   

  

Методичне забезпечення ло-

гістичної діяльності; розроб-

ка фінансово-економічного 

плану логістичної діяльності 

підприємства; впровадження 

обліку логістичних витрат на 

підприємстві; проведення 

аналізу логістичних витрат на 

підприємстві; здійснення 

контролю за логістичними 

витратами на підприємстві; 

проведення аудиту логістич-

них витрат; використання 

системи страхування ван-

тажів та ін.  

 

Проведення наукових дослід-

жень щодо впровадження логі-

стики в діяльність підприєм-

ства; наукове обґрунтування 

напрямків впровадження логі-

стичної діяльності; здійснення 

методичних розробок щодо 

впровадження логістики; ви-

значення впливу логістичних 

показників на фінансові резуль-

тати діяльності підприємства  

за допомогою кластерного і 

регресійного аналізів та ін.   

 

Підго-

товка 

фахівців 

з логі-

стики; 

мотива-

ція логі-

стичної 

діяльно-

сті та ін. 

   

Створення бази 

даних норматив-

ної документації, 

яка регламентує 

господарську та 

логістичну діяль-

ність підприємств; 

розвиток юри-

дичної підтрим-  

ки логістичної 

діяльності; інте-

грація  управлін-

ської діяльності з 

логістичною ді-

яльністю та ін.  
 

Впровадження систе-

ми електронного обмі-

ну даними; розробка 

внутрішніх логістич-

них програм під-

приємства; створення 

інтегрованої логістич-

ної інформаційної си-

стеми; організація ін-

формаційних потоків 

на підприємстві; ство-

рення бази даних 

логістичних витрат та 

ін.  

 

 

Техніко-еконо-

мічне плануван-

ня логістичної 

діяльності; роз-

виток логістич-

них технологій; 

раціоналізація 

документообігу 

на підприємстві;  

доповнення пер-

винної докумен-

тації з обліку 

логістичних ви-

трат  та ін.  

  

Підвищення ефективності логістичної діяльності на підприємстві через створення, впровадження та розвиток її забезпечуючих підсистем   
 

Організаційне  

забезпечення 

 

Фінансово-економічне  

забезпечення 

 

Наукове  

забезпечення 
 

Кадрове  

 

Правове  

забезпечення 

 

Інформаційне  

забезпечення 

 

Техніко-економічне 

забезпечення 

 



Ефективність логістичної діяльності на підприємстві може виявлятися: 

а) в оптимальній організації постачальницької, виробничої і збутової 

діяльності підприємства; 

б) у скороченні логістичних витрат;  

в) в оптимізації матеріальних, фінансових та інформаційних потоків; 

г) у виробництві конкурентоспроможної продукції; 

д) у виході на нові ринки; 

е) у науково-технічних досягненнях.  

Управління логістичною системою підприємства відбувається через її 

декомпозицію на функціональні та забезпечуючі підсистеми, які, в свою чергу, 

впливають на ефективність логістичної діяльності на підприємстві. Взаємодію 

функціональних та забезпечуючих підсистем щодо підвищення ефективності 

логістичної діяльності відображено на рис. 2. Складові логістичної діяльності 

впливають на ефективність управління матеріальними, фінансовими та 

інформаційними потоками машинобудівного підприємства через 

функціональні підсистеми логістичної діяльності та обов’язки працівників 

підприємства і навпаки: ефективність управління цими потоками впливає на 

функціональні підсистеми логістичної діяльності, а, отже, і на логістичну 

діяльність на підприємстві в цілому. Забезпечуючі підсистеми впливають на 

ефективність управління матеріальними, фінансовими та інформаційними 

потоками машинобудівного підприємства і навпаки. Отже, на рис. 2 

відображено місце підсистем логістичної діяльності в досягненні ефективності 

управління матеріальними, фінансовими та інформаційними потоками 

машинобудівного підприємства.  

Як видно з рис. 2 складові логістичної діяльності та її забезпечуючі 

підсистеми є типовими для машинобудівних підприємств різного масштабу. 

Що ж до функціональних підсистем, то вони відрізняються за субординацією, 

виконуваними завданнями, посадами, обсягом робіт.    



  
 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

              

Рис. 2. Забезпечення ефективності логістичної діяльності у ВАТ „Харківський машинобудівний завод „Світло 

Шахтаря” 

Складові логістичної діяльності           

 

Планування та 
прогнозування 

логістичної діяльності 

 
Організація  

логістичної діяльності 

 
Регулювання 

логістичної діяльності 

 

Бухгалтерський облік 

логістичних витрат 

 
Аналіз та оцінка 

логістичної діяльності 

 

 
Контроль за 

логістичною діяльністю 

 

 
Аудит логістичної 

діяльності 

 

Постачання   Виробництво Збут   

 

Мотивація робітників, 
зайнятих у сфері 

логістичної діяльності 

 

Керівники функціональних служб: Голова Правління, заступник директора з 

комерційних питань, начальник планово-економічного відділу, начальник відділу матеріально-
технічного постачання, головний бухгалтер, начальник відділу логістики, начальник відділу 

збуту, завідувач складським господарством, начальник відділу кадрів, начальник юридичного 

відділу та ін.  

Керівники підрозділів: технічний директор, головний інженер, головний 

технолог, головний механік, головний енергетик, інженер з техніки безпеки,  
начальник служби управління системи якості, начальник виробництва, начальники 

цехів основного виробництва, начальники допоміжних цехів, начальник відділу 

капітального будівництва та ін. 

 

Інші працівники  

підприємства 

Ефективність управління матеріальними, фінансовими та інформаційними потоками у ВАТ „Харківський машинобудівний завод „Світло Шахтаря”  

 

Організаційне 

забезпечення 

Фінансово-економічне 

забезпечення 

Наукове  
забезпечення 

 

Кадрове  
забезпечення 

 

Правове  

забезпечення 

Інформаційне 
забезпечення 

 

Техніко-економічне 

забезпечення  

 

Забезпечуючі підсистеми логістичної діяльності 

Функціональні підсистеми логістичної діяльності  



У ВАТ „Харківський машинобудівний завод „Світло Шахтаря” існує 

великий набір функціональних служб та підрозділів, на які може спиратися 

відділ логістики, що сприятиме підвищенню ефективності управління його 

матеріальними, фінансовими та інформаційними потоками. 

Впровадження відділу логістики чи посади менеджера з логістики 

забезпечить ефективність логістичної діяльності, яка буде мати свої 

особливості відповідно до умов господарської діяльності машинобудівного 

підприємства.  

Висновок. Таким чином, основними шляхами підвищення ефективності 

логістичної діяльності на підприємстві є її комплексне забезпечення; 

досягнення взаємозв’язку видів забезпечення логістичної діяльності з іншими 

видами діяльності підприємства; використання системного підходу щодо 

впровадження логістики в господарську діяльність на основі комплексу 

функціональних та забезпечуючих підсистем. Подальшому дослідженню 

підлягає апробація запропонованих рекомендацій на практиці – в діяльності 

вітчизняних підприємств. 
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логістичних систем : монографія / М. Васелевський, І. Білик, О. Дейнека та ін.; 

за заг. ред. Є. Крикавського та І. Кубіва. – Львів : Національний Університет 

„Львівська політехніка”, 2008. – 596 с. 4. Ларіна Р. Р. Ефективність 

функціонування мікрологістичних систем: підходи та проблеми / Р. Р. Ларіна, 

А. В. Рязанов // Менеджер. –  2006. – № 1 (35). – С. 120–126. 5. Мішина С. В. 

Комплексна оцінка ефективності логістичної діяльності / С. В. Мішина,                     
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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ                

НА ПІДПРИЄМСТВАХ  

Руденко Ганна Ростиславівна  

Анотація. В статті виявлені та охарактеризовані види забезпечення 

логістичної діяльності на підприємствах. Запропоновані заходи щодо 

підвищення ефективності логістичної діяльності на прикладі                                     

ВАТ „Харкiвський машинобудiвний завод „Свiтло Шахтаря”.  

Ключові слова: забезпечення логістичної діяльності, ефективність 

логістичної діяльності. 

  

ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 

Руденко Анна Ростиславовна 

Аннотация. В статье выявлены и охарактеризованы виды обеспечения 

логистической деятельности на предприятиях. Предложены мероприятия по 

повышению эффективности логистической деятельности на примере                       

ОАО „Харьковский машиностроительный завод „Свет Шахтера”.   

Ключевые слова: обеспечение логистической деятельности, 

эффективность логистической деятельности. 

 

INCREASE OF EFFICIENCY OF LOGISTICAL ACTIVITY                                  

AT THE ENTERPRISES 

Rudenko Ganna Rostyslavivna 

The summary. In the article kinds of maintenance of logistical activity at the 

enterprises are revealed and characterized. Actions for increase of efficiency of 

logistical activity on example ”Kharkiv ”Svitlo Shahtarja” machine-building plant” 

p.l.c. are offered. 

Keywords: maintenance of logistical activity, efficiency of logistical activity. 
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