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Р о з г л я н у т о  о с н о в н і  т е н д е н ц і ї  в п р о в а д ж е н н я  і н н о в а ц і й  у  т у р и с т и ч н у  

д і я л ь н і с т ь  н а  с у ч а с н о м у  е т а п і .  Д о с л і д ж е н о  ч и н н и к и ,  щ о  в п л и в а т и м у т ь  н а  п е р е б і г  

г л о б а л ь н и х  з м і н .  П о д а н о  к л а с и ф і к а ц і ю  н а й в а ж л и в і ш и х  і н н о в а ц і й  у  с ф е р і  

і н ф о р м а ц і й н о г о  з а б е з п е ч е н н я  г а л у з і  т у р и з м у .  Н а в е д е н о  о г л я д  с ц е н а р і ї в  

с о ц і а л ь н о - е к о н о м і ч н о г о  р о з в и т к у  с у с п і л ь с т в а .  П р о а н а л і з о в а н о  з а г р о з и  т а  

п е р с п е к т и в и  с т а н о в л е н н я  с в і т о в о ї  г а л у з і  т р а н с п о р т н и х  п е р е в е з е н ь  т а  р и н к у  

м і ж н а р о д н о г о  т у р и з м у ,  н а  ї х  о с н о в і  в и з н а ч е н о  н а п р я м и  ф о р м у в а н н я  к о н ц е п ц і ї  

в і д п о ч и н к у  д о  2 0 2 5  р о к у .  
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п о с л у г ,  і н н о в а ц і ї  в  т у р и с т и ч н і й  д і я л ь н о с т і ,  і н ф о р м а ц і й н е  з а б е з п е ч е н н я ,  

ц и в і л і з а ц і й н і  с ц е н а р і ї .  
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Р а с с м о т р е н ы  о с н о в н ы е  т е н д е н ц и и  в н е д р е н и я  и н н о в а ц и й  в  т у р и с т и ч е с к у ю  

д е я т е л ь н о с т ь  н а  с о в р е м е н н о м  э т а п е .  И с с л е д о в а н ы  ф а к т о р ы ,  к о т о р ы е  б у д у т  

и м е т ь  в л и я н и е  н а  х о д  г л о б а л ь н ы х  и з м е н е н и й .  П р е д с т а в л е н а  к л а с с и ф и к а ц и я  

в а ж н е й ш и х  и н н о в а ц и й  в  с ф е р е  и н ф о р м а ц и о н н о г о  о б е с п е ч е н и я  о т р а с л и  т у р и з м а .  
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т р а н с п о р т н ы х  п е р е в о з о к  и  р ы н к а  м е ж д у н а р о д н о г о  т у р и з м а ,  н а  и х  о с н о в е  

о п р е д е л е н ы  н а п р а в л е н и я  ф о р м и р о в а н и я  к о н ц е п ц и и  о т д ы х а  д о  2 0 2 5  г о д а .  
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о б е с п е ч е н и е ,  ц и в и л и з а ц и о н н ы е  с ц е н а р и и .  
 

 

 

I M P A C T  O F  I N N O V A T I V E  T E C H N O L O G I E S   

O N  T H E  D E V E L O P M E N T  O F  T H E  W O R L D  T O U R I S M  M A R K E T  

 

J E L  C la s s i f ic a t io n :  L 8 3 ;  O 3 1                                   N .  D e k h t y a r  

 

T h e  m a i n  c u r r e n t  t r e n d s  o f  i m p l e m e n t a t i o n  o f  i n n o v a t i o n s  i n t o  t o u r i s m  a c t i v i t y  a r e  

d e s c r i b e d .  T h e  f a c t o r s  t h a t  w i l l  h a v e  a n  i m p a c t  o n  t h e  c o u r s e  o f  g l o b a l  c h a n g e s  w e r e  

i n v e s t i g a t e d .  C l a s s i f i c a t i o n  o f  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  i n n o v a t i o n s  i n  t h e  f i e l d  o f  i n f o r m a t i o n  

s u p p o r t  o f  t h e  t o u r i s m  i n d u s t r y  i s  p r o v i d e d .  A n  o v e r v i e w  o f  t h e  s c e n a r i o s  o f  s o c i o -

©  Д е х т я р  Н .  А . ,  " Е к о н о м і к а  р о з в и т к у "  ( E c o n o m i c s  o f  D e v e l o p m e n t ) ,  №  3  ( 7 1 ) ,  2 0 1 4  

©  М а л я р е ц  Л .  М . ,  2 0 0 4  

©  Д о р о н і н  А .  В . ,  П о с п є л о в  О .  М . ,  2 0 0 4  



e c o n o m i c  d e v e l o p m e n t  i s  g i v e n .  T h e  t h r e a t s  a n d  p r o s p e c t s  i n f l u e n c i n g  t h e  w o r l d  

t r a n s p o r t a t i o n  i n d u s t r y  a n d  t h e  i n t e r n a t i o n a l  t o u r i s m  m a r k e t  a r e  a n a l y s e d  t o  i d e n t i f y  t h e  

l e i s u r e  c o n c e p t  a r e a s  u n t i l  2 0 2 5 .  

 

K e y w o r d s :  g l o b a l  d e v e l o p m e n t  t r e n d s ,  w o r l d  t o u r i s m  m a r k e t ,  i n n o v a t i o n s  i n  

t o u r i s m ,  i n f o r m a t i o n  s u p p o r t ,  c i v i l i z a t i o n  s c e n a r i o s .  

 

 

С т р ім к и й  р о з в и т о к  т е х н о л о г ій  в и р о б н и ц т в а ,  

з р о с т а н н я  о б с я г ів  м іж н а р о д н о ї  т о р г ів л і  м а т е р іа л ь н о ю  т а  

н е м а т е р іа л ь н о ю  п р о д у к ц іє ю ,  п о с и л е н н я  в п л и в у  н а  

е к о н о м ік и  к р а ї н  н а д н а ц іо н а л ь н и х  с т р у к т у р ,  о д н о ч а с н е  

п о ш и р е н н я  п р о т и л е ж н и х  з а  с в о є ю  с у т н іс т ю  п р о ц е с ів  

г л о б а л із а ц і ї  т а  р е г іо н а л із а ц і ї ,  ін т е н с и ф ік а ц ія  п р и р о д н и х  

к а т а к л із м ів ,  н а з р ів а н н я  е к о л о г іч н и х  к р и з  т а  ін ш і  ч и н н и к и  

с у т т є в о  у с к л а д н ю ю т ь  п о б у д о в у  п р о г н о з ів  р о з в и т к у  

т у р и с т и ч н о ї  г а л у з і  я к  н а  с в іт о в о м у  р ів н і ,  т а к  і  н а  р ів н і  

о к р е м и х  д е р ж а в  т а  р е г іо н ів .  М а с о в е  в п р о в а д ж е н н я  

ін ф о р м а ц ій н и х  т е х н о л о г ій  з м ін ю є  н е  т іл ь к и  п о р я д о к  

о р г а н із а ц і ї  п о д о р о ж е й ,  а  й  с п р и й н я т т я  к о н ц е п ц і ї  

в ід п о ч и н к у .  О д н а к  у  н а у к о в ій  л іт е р а т у р і  ч а с т іш е  

з у с т р іч а є т ь с я  а н а л із  т е х н о л о г іч н и х  а с п е к т ів  в п р о в а д ж е н н я  

ін н о в а ц ій н и х ,  у  т о м у  ч и с л і ін ф о р м а ц ій н и х  т е х н о л о г ій  у  т у р и с -

т и ч н у  д ія л ь н іс т ь  ( н а п р и к л а д ,  б е з д р о т о в о ї  п е р е д а ч і  д а н и х  

н а  б л и з ь к і в ід с т а н і [1 ], р о з р о б к и  м е т о д и к и  о ц ін ю в а н н я  

о ф іц ій н и х  т у р и с т и ч н и х  с а й т і в  [ 2 ] ,  н а й м а н н я  п е р с о н а л у  з а  

д о п о м о г о ю  о н л а й н о в и х  р е к р у т и н г о в и х  с и с т е м  [ 3 ] ,  

в и к о р и с т а н н я  G P S - т е х н о л о г ій  у  д о с л ід ж е н н я х  п е р е с у в а н н я  

т у р и с т ів  у  м е ж а х  р е к р е а ц ій н о г о  р а й о н у  [ 4 ] ,  у д о с к о н а л е н н я  

м е т о д и к  о ц ін ю в а н н я  ін н о в а ц ій н и х  з м ін  [ 5 ]  т а  ін . ) ,  а  п о з а  

у в а г о ю  з а л и ш а є т ь с я  а с п е к т  ф о р м у в а н н я  н о в о г о  

с в іт о г л я д у  с п о ж и в а ч ів  п о с л у г  з  у р а х у в а н н я м  г л о б а л ь н и х  

т р е н д ів .  О т ж е ,  т е м а  с т а т т і  є  а к т у а л ь н о ю .  М е т о ю  д а н о ї  

р о б о т и  є  д о с л ід ж е н н я  в п л и в у  ін н о в а ц ій н и х  т е х н о л о г ій  н а  

р о з в и т о к  м іж н а р о д н о г о  р и н к у  т у р и с т и ч н и х  п о с л у г .  Д л я  

д о с я г н е н н я  м е т и  н е о б х ід н о  в и р іш и т и  т а к і  з а в д а н н я :  

в и з н а ч и т и  ч и н н и к и  р у ш ій н и х  з м ін  я к іс н о ї  т а  к іл ь к іс н о ї  

с т р у к т у р и  с в іт о в и х  т у р и с т и ч н и х  п о т о к і в ;  н а д а т и  к о р о т к у  

х а р а к т е р и с т и к у  н о в іт н ім  т е х н о л о г ія м ,  щ о  в и к о -

р и с т о в у ю т ь с я  в  п р о ц е с і  о р г а н із а ц і ї  п о д о р о ж і  з  б о к у  

п о с т а ч а л ь н и к ів  т а  с п о ж и в а ч ів  т у р и с т и ч н о ї  п р о д у к ц і ї ;  р о з -

г л я н у т и  м о ж л и в і  с ц е н а р і ї  р о з в и т к у  с у с п іл ь с т в а ,  я к і  с т а н у т ь  

п е р е д у м о в а м и  с т в о р е н н я  н о в и х  с п о ж и в ч и х  п о т р е б .  

І н ф о р м а ц ій н і  т е х н о л о г і ї  у  т у р и с т и ч н ій  д ія л ь н о с т і  є  

о д н и м  із  н а й б іл ь ш  в а ж л и в и х  в и д ів  ін н о в а ц ій н и х  

т е х н о л о г ій .  Д е я к і  д о с л ід н и к и  н а в іт ь  о т о т о ж н ю ю т ь  ц і  

п о н я т т я ,  а д ж е  т у р и с т и ч н и м  к о м п а н ія м  н е о б х ід н о ,  

н а с а м п е р е д ,  о р г а н із у в а т и  о п е р а т и в н у  р о б о т у  з  в е л и к и м и  

м а с и в а м и  д а н и х .   

М е л ь н и ч е н к о  С .  В .  з а з н а ч а є ,  щ о  " о с н о в о ю  в з а є м о д і ї  м іж  

р із н и м и  с к л а д о в и м и  т у р и с т и ч н о ї  ін ф р а с т р у к т у р и  є  

ін ф о р м а ц ія "  [ 6 ,  с .  2 6 ] .  В и д іл я є т ь с я  н а в іт ь  с п е ц іа л ь н а  

ф у н д а м е н т а л ь н а  н а у к а  –  і т о л о г ія ,  я к а  в и в ч а є  м е т о д и  т а  

п р о ц е с и  с т в о р е н н я  і  з а с т о с у в а н н я  в и с о к о е ф е к т и в н и х  

ін ф о р м а ц ій н и х  т е х н о л о г ій  [ 6 ,  с .  3 6 ] .  П р о т е  д л я  с у б ' є к т ів  

т у р и с т и ч н о ї  д ія л ь н о с т і  ч а с т о  н е м о ж л и в о  в ід с т е ж у в а т и  і  

п ід т р и м у в а т и  в е л и к і  б а з и  д а н и х .  В о д н о ч а с  с у т т є в и м  

к р и т е р іє м  п р и х и л ь н о с т і  с п о ж и в а ч а  д о  п е в н о ї  к о м п а н і ї  є  

н а л е ж н е  ін ф о р м а ц ій н е  с у п р о в о д ж е н н я .  К о л е к т и в  а в т о р ів  

[ 7 ]  в и д іл я є  п ' я т ь  г р у п  ч и н н и к ів  н е с п р и й н я т л и в о с т і  

т у р и с т и ч н и х  о р г а н із а ц ій  д о  н о в о в в е д е н ь ,  с е р е д  н и х :  

1 )  н а д м ір н а  ц е н т р а л із а ц ія   

у п р а в л ін н я ;  2 )  н е р о з в и н е н а  к о н к у р е н ц ія ,  я к а  с п р и я є  

т и р а ж у в а н н ю  т р а д и ц ій н о г о  о б с я г у  і  я к о с т і  п о с л у г ;  3 )  о д н о -

т и п н и й  п ід х ід  д о  о р г а н із а ц ій н о ї  с т р у к т у р и  г а л у з і  з  

п е р е в а ж а н н я м  в е л и к и х  к о м п а н ій ;  4 )  н е д о л ік и  

о р г а н із а ц ій н о ї  к у л ь т у р и  п ід п р и є м с т в а ,  у  т о м у  ч и с л і  

в ід с у т н іс т ь  ч и  н е р о з в и н е н іс т ь  ц ін н о с т е й ,  п о в ' я з а н и х  з  

ін н о в а т и к о ю ;  5 )  в ід с у т н іс т ь  р із н о м а н іт н о с т і  у  ф о р м а х  т а  

м е т о д а х  у п р а в л ін н я .  

Н а  д у м к у  Ш в е ц я  Ю .  Ю . ,  с т а л и й  ін н о в а ц ій н и й  

р о з в и т о к  с ф е р и  т у р и з м у  з а л е ж и т ь  в ід  с т в о р е н н я  у м о в ,  я к і  

н а д а ю т ь  м о ж л и в іс т ь  п о к р а щ е н н я  к іл ь к іс н и х  і  я к іс н и х  

п о к а з н и к ів  г а л у з і .  Е к о н о м ік а  т у р и с т и ч н о г о  р е г іо н у  

с к л а д а є т ь с я   

з  б а г а т ь о х  е л е м е н т ів ,  щ о  з а з н а ю т ь  в п л и в у  р із н о м а н іт н и х  

ч и н н и к ів  в и п а д к о в о г о  х а р а к т е р у , і  д л я  н е ї  є  с п р а в е д л и в о ю  

п е в н а  н е с т ій к іс т ь  м о д е л і  ін н о в а ц ій н о г о  р о з в и т к у .  П ід  ч а с  

п р о г н о з у в а н н я  т у р и с т и ч н о ї  д ія л ь н о с т і  н е о б х ід н о  

в и з н а ч и т и  х а р а к т е р ,  р о з м ір  і  ч а с о в и й  т р е н д  п р о я в у  

н е с т а б іл ь н о с т і  [ 8 ] .  П р о г н о з у в а н н я  м а к р о е к о н о м іч н и х  

т е н д е н ц ій  у с к л а д н ю є т ь с я  т и м ,  щ о  н е  іс н у є  є д и н о г о  

т р а к т у в а н н я  м іж н а р о д н о г о  р и н к у  т у р и с т и ч н и х  п о с л у г .  

А в т о р и  р о б о т и  [ 9 ]  в и д іл я ю т ь  д в а  п ід х о д и :  1 )  о б ' є к т н и й ,  

я к и й  з о с е р е д ж у є  у в а г у  н а  с и с т е м н о м у  х а р а к т е р і  с в іт о в о г о  

р и н к у ,  щ о  п р о я в л я є т ь с я  у  в з а є м о д і ї  м іж  с у б ' є к т а м и  р із н и х  

к р а ї н  з  п р и в о д у  р е а л із а ц і ї  т а  с п о ж и в а н н я  т у р и с т и ч н о г о  

п р о д у к т у  в  м іж н а р о д н и х  м а с ш т а б а х ;  2 )  с у б ' є к т н и й  я к  

с у к у п н іс т ь  с у б ' є к т ів  з  р із н и х  к р а ї н ,  щ о  р е а л і з у ю т ь  с в о ю  

ін т е р е с и  ш л я х о м  с т в о р е н н я ,  п р о д а ж у  і  с п о ж и в а н н я  

т у р п р о д у к т у  в  м іж н а р о д н ій  с ф е р і .  В ч е н и м и  п р о п о н у є т ь с я  

т р е т ій  п ід х ід  н а  о с н о в і  о р г а н із а ц ій н о - у п р а в л ін с ь к о г о  а с п е к -

т у ,  з г ід н о  з  я к и м  м іж н а р о д н и й  т у р и с т и ч н и й  р и н о к  

в и з н а ч а є т ь с я  я к  г л о б а л ь н а  с и с т е м а ,  щ о  р е а л із у є  п о п и т  т а  

п р о п о з и ц ію  н а  т у р и с т и ч н о - р е к р е а ц ій н і  п о с л у г и  у  ф о р м і  

м іж н а р о д н и х  о р г а н із а ц ій н о - е к о н о м іч н и х  в ід н о с и н  м іж  

р із н и м и  с у б ' є к т а м и  р и н к у  [ 9 ,  с .  7 – 8 ] .  

О т ж е ,  д о с л ід ж е н н я м  в п л и в у  ін н о в а ц ій н и х  

т е х н о л о г ій  н а  р о з в и т о к  с в іт о в о г о  р и н к у  т у р и с т и ч н и х  п о с л у г  

з а й м а л и с я  б а г а т о  в ч е н и х ,  п р о т е  н е в и р іш е н о ю  

з а л и ш а є т ь с я  п р о б л е м а  в и з н а ч е н н я  д о в г о с т р о к о в о г о  

с т р а т е г іч н о г о  п р іо р и т е т у  р о з б у д о в и  т у р и с т и ч н о ї  

ін ф р а с т р у к т у р и  У к р а ї н и   

з  о г л я д у  н а  г л о б а л ь н і  т е н д е н ц і ї  ін н о в а ц ій н о г о  р о з в и т к у  

г а л у з е й  с в іт о в о ї  е к о н о м ік и .  І н а к ш е  к а ж у ч и ,  н а  с ь о г о д н і  п е -

р е в а ж а є  п ід х ід ,  з а  я к о г о  в іт ч и з н я н а  т у р и с т и ч н а  г а л у з ь  

н а м а г а є т ь с я  к о п ію в а т и  іс н у ю ч і  т е х н о л о г і ї  з  о г л я д у  н а  

п о в с я к д е н н і  з а п и т и ,  а  н е  с т а в и т ь  з а в д а н н я  р о з р о б к и  

ін н о в а ц ій ,  я к і  б у л и  б  з а т р е б у в а н і  в  м а й б у т н ь о м у .  

Р о з в и т о к  п р и к л а д н и х  ін ф о р м а ц ій н и х  т е х н о л о г ій ,  

 у  т о м у  ч и с л і  з а с о б ів ,  д о с т у п н и х  з а в д я к и  м е р е ж і  І н т е р н е т ,  

м а є  с и н е р г е т и ч н и й  е ф е к т  у  ф о р м у в а н н і  р и н к у  т у р и с т и ч н и х  

п о с л у г .  З а  д а н и м и  р о б о т и  [ 1 0 ,  с .  8 1 ] ,  в ід  5 0  д о  9 0  %  

т у р и с т ів  у  к р а ї н а х  Є в р о п и  к о р и с т у ю т ь с я  І н т е р н е т о м  д л я  

п о ш у к у  ін ф о р м а ц і ї ,  б р о н ю в а н н я  а б о  п о ш и р е н н я  в л а с н о г о  

д о с в ід у  п р о  п о д о р о ж .  П р и  ц ь о м у  1 0  %  т у р и с т ів  

в и к о р и с т о в у ю т ь  д л я  д о с т у п у  у  В с е с в іт н ю  м е р е ж у  

в и к л ю ч н о  м о б іл ь н і  п р и с т р о ї  –  в  о с н о в н о м у  с м а р т ф о н и  і  

к о м у н ік а т о р и  ( 7 5  % ) , 2 5  %  п р и п а д а є  н а  ч а с т к у  п л а н ш е т н и х  

к о м п ' ю т е р ів .  З а г а л о м  д о  7 0  %  т у р и с т и ч н и х  п о с л у г  

б р о н ю є т ь с я  ч е р е з  І н т е р н е т ,  а  1 7  %  с а й т ів  г о т е л ів  м а ю т ь  

м о б іл ь н і  в е р с і ї .  У  с е р е д н ь о м у  в  п р о ц е с і  п л а н у в а н н я  

п о д о р о ж і  т у р и с т  в ід в ід у є  9  с а й т ів  і  в и т р а ч а є  1  г о д и н у  4 3  

х в и л и н и  п е р е д  п р и й н я т т я м  р іш е н н я  п р о  б р о н ю в а н н я .  

В и ш н е в с ь к а  Є .  В .  [ 1 1 ]  с т в е р д ж у є ,  щ о  п ід т р и м у в а т и  

в и с о к и й  р ів е н ь  т е х н о л о г іч н о г о  з а б е з п е ч е н н я  н е о б х ід н о  і  

б е з п о с е р е д н ь о  н а  м іс ц я х  с п о ж и в а н н я  т у р и с т и ч н и х  п о с л у г ,  



в и к о р и с т о в у ю ч и  п р и д а т н і  д л я  д а н о г о  о б ' є к т а / н а п р я м у  

т е х н о л о г і ї .  

О д н и м  із  н а й в а ж л и в іш и х  ч и н н и к ів , щ о  п р и з в е д е  д о  

с т р у к т у р н и х  з р у ш е н ь  у  ф о р м у в а н н і  с в іт о в и х  т у р и с т и ч н и х  

п о т о к ів ,  є  з р о с т а н н я  к іл ь к о с т і  н а с е л е н н я  с в іт у  і ,  

в ід п о в ід н о ,  п е р е р о з п о д іл  р е с у р с ів  з а  м а к р о р е г іо н а м и .  У  

1 9 7 5  р о ц і  н а с е л е н н я  с в іт у  п е р е в и щ и л о  4  м л р д  о с іб ,  у  1 9 8 7  

р о ц і  –  5  м л р д  о с іб ,  у  1 9 9 9  р о ц і  –  6  м л р д  о с іб ,  у  2 0 1 2  р о ц і  –   

7  м л р д  о с іб  [ 1 2 ] .  С е р е д  в ч е н и х ,  я к і  в и к о р и с т о в у в а л и  п о -

т у ж н и й  м а т е м а т и ч н и й  а п а р а т  у  д е м о г р а ф іч н и х  

д о с л ід ж е н н я х ,  с л ід  в ід з н а ч и т и  п р а ц і  К а п и ц і  С .  П . ,  я к и й  н е  

т іл ь к и  о б ґ р у н т у в а в  н е л ін ій н у  м о д е л ь  з р о с т а н н я  н а с е л е н н я  

З е м л і ,  о с о б л и в іс т ю  я к о ї  є  г р а ф іч н е  п о д а н н я  н а  

л о г а р и ф м іч н ій  ш к а л і  [ 1 3 ] ,  а  й  у в ів  к о н ц е п ц ію  с у б ' є к т и в н о г о  

с п р и й н я т т я  ч а с у  о к р е м и м  ін д и в ід о м  т а  с у с п іл ь с т в о м ,  

з г ід н о  з  я к о ю  д о с т а т н іс т ь  ( т о б т о  с у б ' є к т и в н е  в ід ч у т т я  

т р и в а л о с т і )  в іл ь н о г о  ч а с у  д л я  о д н іє ї  л ю д и н и  з а л е ж и т ь  в ід  

з а г а л ь н о ї  к іл ь к о с т і  н а с е л е н н я .  " П р и с к о р е н н я  іс т о р и ч н о г о  

п р о ц е с у  п р и в о д и т ь  д о  т о г о ,  щ о  п р а к т и ч н і  н о р м и  ж и т т я  і  

ц ін н о с т і  н е  в с т и г а ю т ь  с ф о р м у в а т и с я  в ід п о в ід н о  д о  в и м о г  

ч а с у .  Ц е  п о з н а ч а є т ь с я  н а . . .  с т а в л е н н і  д о  к о н ц е п ц ій  п р а в  і  

о б о в ' я з к ів  л ю д и н и "  [ 1 4 ] .  У ж е  н а я в н іс т ь  н а в іт ь  н е  к о ш т ів ,  а  

в іл ь н о г о  ч а с у  н а  в ід п о ч и н о к  в и з н а ч а є  п о п и т  н а  т у р и с т и ч н і  

п о с л у г и .  

З і  з б іл ь ш е н н я м  ч и с е л ь н о с т і  н а с е л е н н я  н а с а м п е р е д  

п о т р іб н о  б у д е  в и р іш у в а т и  п р о б л е м и  т р а н с п о р т н о ї  

ін ф р а с т р у к т у р и ,  о с н о в н и м и  з  я к и х  у  н а й б л и ж ч і  1 5  р о к ів  

б у д у т ь  н а с т у п н і  ( р и с .  1 ,  с к л а д е н о  н а  о с н о в і  д а н и х  [ 1 5 ] ) .  

З р о з у м іл о ,  щ о  е к с т е н с и в н е  н а р о щ у в а н н я  о б с я г ів  

т р а н с п о р т н и х  п е р е в е з е н ь ,  я к  в а н т а ж н и х ,  т а к  і  

п а с а ж и р с ь к и х ,  п р о в о к у в а т и м е  п о д а л ь ш е  з а б р у д н е н н я  

д о в к іл л я ,  щ о ,  у  с в о ю  ч е р г у ,  п р и з в о д и т и м е  д о  в и н и к н е н н я  

с о ц іа л ь н и х  п р о б л е м ,  у  т о м у  ч и с л і  п о г ір ш е н н я  с т а н у  

з д о р о в ' я  н а с е л е н н я .  В ід п о в ід н о ,  б о р о т ь б а  з а  д е ф іц и т н і  

п р и р о д н і  р е с у р с и  п о г ір ш у в а т и м е  й  б е з  т о г о  с к л а д н е  

ге о п о л іт и ч н е  с т а н о в и щ е  у  с в іт і. О т ж е , т у р и с т и ч н а  га л у з ь  

с ь о г о д н і  с т о ї т ь  н а  п о р о з і  р у ш ій н и х  з м ін ,  і  з а в д а н н я м  

а н а л іт и к ів  є  п е р е д б а ч е н н я  в с іх  м о ж л и в и х  с ц е н а р і ї в  ї ї  

р о з в и т к у .  

2030

2014

2025

Розрізнені транспортні мережі 

(у тому числі для регулювання 

туристичних потоків)

4 трлн дол. США щорічно 

потребуватиме 

розбудова глобальної 

інфраструктури

Середній клас 

складе 1/2 

світового 

населення

Невідповідність 

національних і регіональних 

нормативів та стандартів

Збільшення населення світу на 

1 млрд осіб (87 % – за рахунок 

країн Азії та Африки)

Зростання кількості автомобілів

 на 60 % – до 1,6 млрд

Двократне зростання обсягів 

перевезень цивільною авіацією

Зміна профілю споживачів туристичних послуг

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

Р и с .  1 .  П р о б л е м и  т р а н с п о р т н о ї  і н ф р а с т р у к т у р и  

 

Г л о б а л ь н и й  м а с ш т а б  к о н ц е н т р а ц і ї  в и р о б н и ч и х  

р е с у р с ів  є  о д н и м  із  ч и н н и к ів  з б іл ь ш е н н я  н а я в н и х  т а  п о я в и  

н о в и х  м е г а п о л іс ів .  Д о  2 0 2 5  р о к у  ї х  з а г а л ь н а  к іл ь к іс т ь  

с т а н о в и т и м е ,  з а  п р о г н о з а м и ,  3 7  а г л о м е р а ц ій .  С т а н о м  н а  

2 0 1 1  р ік  в ж е  б у л о  з а р е є с т р о в а н о  1 3  м іс т  із  ч и с е л ь н іс т ю  

н а с е л е н н я  п о н а д  1 0  м л н  о с іб  ( т а б л .  1 )  [ 1 5 ] .  

Т а б л и ц я  1  

 

Н а й б і л ь ш і  м е г а п о л і с и  с в і т у  з а  ч и с е л ь н і с т ю  н а с е л е н н я  

 

Р а н г  М е г а п о л і с  К о н т и н е н т  2 0 2 5 *  Р о к и  М е г а п о л і с  К о н т и н е н т  2 0 2 5 *  

1  Т о к і о  ( Я п о н і я )  А з і я  3 8 , 7  1 1  Л а г о с  ( Н і г е р і я )  А ф р и к а  1 8 , 9  

2  Д е л і  ( І н д і я )  А з і я  3 2 , 9  1 2  К а л ь к у т т а  ( І н д і я )  А з і я  1 8 , 7  

3  Ш а н х а й  ( К и т а й )  А з і я  2 8 , 4  1 3  М а н і л а  ( Ф і л і п п і н и )  А з і я  1 6 , 3  

4  М у м б а ї  ( І н д і я )  А з і я  2 6 , 6  1 4  Л о с - А н д ж е л е с  ( С Ш А )  
П і в н і ч н а   

А м е р и к а  
1 5 , 7  

5  М е х і к о  ( М е к с и к а )  П і в н і ч н а  А м е р и к а  2 4 , 6  1 5  Ш е н ь ж е н  ( К и т а й )  А з і я  1 5 , 5  

6  Н ь ю - Й о р к  ( С Ш А )  П і в н і ч н а  А м е р и к а  2 3 , 6  1 6  Б у е н о с - А й р е с  ( А р г е н т и н а )  Л а т и н с ь к а  А м е р и к а  1 5 , 5  

7  С а н - П а у л у  ( Б р а з и л і я )  Л а т и н с ь к а  А м е р и к а  2 3 , 2  1 7  Г у а н ч ж о у  ( К и т а й )  А з і я  1 5 , 5  

8  Д а к к а  ( Б а н г л а д е ш )  А з і я  2 2 , 9  1 8  С т а м б у л  ( Т у р е ч ч и н а )  Є в р о п а  1 4 , 9  

9  П е к і н  ( К и т а й )  А з і я  2 2 , 6  1 9  К а ї р  ( Є г и п е т )  А ф р и к а  1 4 , 7  

1 0  К а р а ч і  ( П а к и с т а н )  А з і я  2 0 , 2  2 0  К і н ш а с а  ( Д Р  К о н г о )  А ф р и к а  1 4 , 5  

2 1  
Р і о - д е - Ж а н е й р о   

( Б р а з и л і я )  
Л а т и н с ь к а  А м е р и к а  1 3 , 6  3 0  Т я н ь ц з і н ь  ( К и т а й )  А з і я  1 1 , 9  

2 2  Ч у н ц и н  ( К и т а й )  А з і я  1 3 , 6  3 1  Х а й д а р а б а д  ( І н д і я )  А з і я  1 1 , 6  

2 3  Б а н г а л о р  ( І н д і я )  А з і я  1 3 , 2  3 2  Л і м а  ( П е р у )  
Л а т и н с ь к а   

А м е р и к а  
1 1 , 5  

2 4  Д ж а к а р т а  ( І н д о н е з і я )  А з і я  1 2 , 8  3 3  Ч и к а г о  ( С Ш А )  
П і в н і ч н а   

А м е р и к а  
1 1 , 4  



2 5  М а д р а с  /  Ч е н н а ї  ( І н д і я )  А з і я  1 2 , 8  3 4  Б о г о т а  ( К о л у м б і я )  Л а т и н с ь к а  А м е р и к а  1 1 , 4  

2 6  У х а н ь  ( К и т а й )  А з і я  1 2 , 7  3 5  Б а н г к о к  ( Т а ї л а н д )  А з і я  1 1 , 2  

2 7  М о с к в а  ( Р Ф )  Є в р о п а  1 2 , 6  3 6  Л а х о р  ( П а к и с т а н )  А з і я  1 1 , 2  

2 8  П а р и ж  ( Ф р а н ц і я )  Є в р о п а  1 2 , 2  3 7  
Л о н д о н  ( С К  В е л и к о б р и т а н і ї  

і  П і в н і ч н о ї  І р л а н д і ї )  
Є в р о п а  1 0 , 3  

2 9  О с а к а - К о б е  ( Я п о н і я )  А з і я  1 2 , 0  
Н о в і  м е г а п о л і с и   

Н а я в н і  ( з а  д а н и м и  2 0 1 1  р о к у )  

*  Н а с е л е н н я  м е г а п о л і с у  в  м л н  о с і б ,  п р о г н о з  н а  2 0 2 5  р і к .  

Я к  п р а в и л о ,  н а д в е л и к і  м іс т а  в ід р із н я ю т ь с я  в  ц іл о м у  

н е с п р и я т л и в и м и  е к о л о г іч н и м и  т а  с о ц іа л ь н о -п с и х о л о г іч н и м и  

у м о в а м и .  З г ід н о  з  C o m m u t e r  P a in  I n d e x ,  у  2 0 1 1  р о ц і  1 0 - м а  

н а й г ір ш и м и  м іс т а м и  д л я  п р о ж и в а н н я  б у л и : М е х ік о  ( М е к с и к а ) ;  

Ш е н ь ж е н  ( К и т а й ) ; П е к ін  ( К и т а й ) ;  Н а й р о б і  ( К е н ія ) ;  Й о г а н н е с -

б у р г  ( П А Р ) ;  Б а н г а л о р  ( І н д ія ) ;  Н ь ю - Д е л і  ( І н д ія ) ;  М о с к в а  ( Р Ф ) ;  

М іл а н  ( І т а л ія ) ;  С и н г а п у р  [ 1 6 ].  П р о т е  с а м е  в е л и к і  м іс т а  ф о р -

м у ю т ь  н а й б іл ь ш е  т у р и с т и ч н и х  п о т о к ів .  

У  р а м к а х  п р о е к т у  T h e  C o n n e c te d  W o r ld  ( "О б 'є д н а н и й  с в іт ")  

у ч а с н и к и  в и з н а ч и л и  т і о с н о в н і ін н о в а ц ій н і н а п р я м и  д ія л ь н о с т і ,  

я к і м а т и м у т ь  н а й б іл ь ш и й  в п л и в  н а  р о з в и т о к  р и н к у  м іж н а р о д н о го  

т у р и з м у . Б у л о  в и д іл е н о  ч о т и р и  гр у п и  т е х н о л о гіч н и х  р іш е н ь  (р и с . 2 ) .  

 

Інформація / 

навігація / 

управління

Нові засоби 

зв'язку

Нові форми 

мобільності
Охорона і безпека

IPITA – integrated 

proactive intermodal 

travel assistant / 

Інтегрований 

планувальник 

подорожі

Holographic 

communication 

platforms / 

Голографічні 

комунікаційні 

платформи

Integrated 

intermodal mobility 

provider / Центра-

лізована служба 

забезпечення 

різними видами 

транспорту

ACIS – fully automated 

check-in, security and 

border control/smart 

visa / Автоматизований 

прикордонний 

контроль

TATLO – tracking-

and-transparency-

based logistics 

optimizer / 

Логістичний 

оптимізатор 

відстеження руху

Mobile living 

room and virtual 

office / Мобільна 

вітальня 

і віртуальний 

офіс

SWARM – 

driverless swarm 

car service / 

Послуги 

автоматично 

керованої мережі 

автотранспорту

PMS – preventive 

vehicle maintenance 

and safety system / 

Система віддаленого 

контролю 

і забезпечення 

профілактичного 

обслуговування 

транспортного засобу

COMET – condition-

based megacity traffic 

management / 

Управління рухом 

транспорту

 в мегаполісах 

на основі 

автоматичного 

контролю стану

Logistics drones / 

Система 

матеріально-

технічного 

забезпечення

та постачання 

за допомогою 

безпілотних 

літаків

Vehicle operator and 

passenger health 

analytics / Система 

безперервного 

моніторингу стану 

здоров'я водія 

та пасажирів 

транспортного засобу

Mobile pop-up 

hotels / 

Пересувні готелі
 

 

Р и с .  2 .  І н н о в а ц і ї  в  т у р и с т и ч н і й  г а л у з і  

 

Д о  в и д іл е н и х  г р у п  в х о д я т ь  т а к і  с к л а д о в і :   

1 )  I P I T A  –  ін т е г р о в а н и й  п л а н у в а л ь н и к  п о д о р о ж і ,  щ о  

з б и р а є  т а  о б р о б л я є  д а н і  в ід  у с іх  в и д ів  т р а н с п о р т у  в  

р е ж и м і  р е а л ь н о г о  ч а с у  і  п р о п о н у є  о п т и м а л ь н и й  м а р ш р у т ,  

т а к и м  ч и н о м  п ід в и щ у ю ч и  п р о з о р іс т ь  і  е ф е к т и в н іс т ь  

т р а н с п о р т н и х  п о т о к ів ;   

2 )  T A T L O  –  л о г іс т и ч н и й  о п т и м із а т о р  в ід с т е ж е н н я  

р у х у  в а н т а ж ів  у  р е ж и м і  р е а л ь н о г о  ч а с у  з  в и к о р и с т а н н я м  

в б у д о в а н и х  е л е к т р о н н и х  ч іп ів ,  я к и й  м а є  н а  м е т і  

в д о с к о н а л и т и  с т р у к т у р у  л а н ц ю г ів  п о с т а в о к ;   

3 )  у п р а в л ін н я  р у х о м  т р а н с п о р т у  в  м е г а п о л іс а х  н а  

о с н о в і  а в т о м а т и ч н о г о  к о н т р о л ю  с т а н у ,  м е т о ю  я к о г о  є  

п р о г н о з у в а н н я  т а  о п т и м із а ц ія  т р а н с п о р т н и х  п о т о к ів  з  п р і о -

р и т е т о м  з б е р е ж е н н я  ч и с т о т и  н а в к о л и ш н ь о г о  с е р е д о в и щ а ;   

4 )  г о л о г р а ф іч н і  к о м у н ік а ц ій н і  п л а т ф о р м и ,  я к і  

с т а н у т ь  в а г о м и м  з а м ін н и к о м  т р а д и ц ій н и м  д іл о в и м  

з у с т р іч а м  т а  п о д о р о ж а м ;  

5 )  м о б іл ь н а  в іт а л ь н я  і  в ір т у а л ь н и й  о ф іс  д л я  

з а б е з п е ч е н н я  в и с о к о ш в и д к іс н о г о  д о с т у п у  д о  

к о м у н ік а ц ій н и х  м е р е ж  і  з а с о б ів  м а с о в о ї  ін ф о р м а ц і ї ,  

р о з м іщ е н и х  в  І н т е р н е т - х м а р і ,  з  у с іх  в и д ів  т р а н с п о р т у ,  к р ім  

т о г о ,  д а н а  т е х н о л о -  

г ія  п е р е д б а ч а є  г о л о с о в е  у п р а в л ін н я  і / а б о  р о з п із н а в а н н я  

ж е с т ів ;   

6 )  ц е н т р а л із о в а н а  с л у ж б а  з а б е з п е ч е н н я  р із н и м и  в и -

д а м и  т р а н с п о р т у  ( в  т о м у  ч и с л і  п р о к а т у  т р а н с п о р т н и х  з а с о -

б ів )  з  у н іф ік о в а н и м  ін т е р ф е й с о м  с и с т е м и  б р о н ю в а н н я  т а  

о п л а т о ю / п е р е к а з о м  к о ш т ів  є д и н и м  р а х у н к о м ;   

7 )  A C I S  –  п о в н іс т ю  а в т о м а т и з о в а н а  р е є с т р а ц ія ,  

п е р е в ір к а  с л у ж б о ю  б е з п е к и  і  п р и к о р д о н н и й  к о н т р о л ь / с п р о -

щ е н а  п р о ц е д у р а  о т р и м а н н я  в із и ,  щ о  з а б е з п е ч у є  п ід в и щ е н -

н я  р ів н я  н а д ій н о с т і  п р о ц е с у  ід е н т и ф ік а ц і ї  о с о б и с т о с т і  т а  

п р о ц е д у р и  с к а н у в а н н я  с п е ц іа л ь н и м и  п р и с т р о я м и .  П о д іб н і  

с и с т е м и  в ж е  в п р о в а д ж у ю т ь с я  в  п у н к т а х  п е р е т и н у  



д е р ж а в н о г о  к о р д о н у , п р о т е  п л а н у є т ь с я  ї х  в и к о р и с т а н н я  у  

г о т е л я х ,  к о н ф е р е н ц -ц е н т р а х , н а  з а л із н и ч н и х  с т а н ц ія х  т а  в  

ін ш и х  т р а н с п о р т н и х  в у з л а х  в н у т р іш н ь о г о  п а с а ж и р с ь к о г о  

с п о л у ч е н н я ;   

8 )  п о с л у г и  а в т о м а т и ч н о  к е р о в а н о ї  м е р е ж і  а в т о т р а н с -

п о р т у ,  у  п е р с п е к т и в і  –  е л е к т р и ч н о г о ,  в и к л ю ч н о  з  в и к о р и с -

т а н н я м  е н е р г і ї  в ід  а л ь т е р н а т и в н и х  д ж е р е л ;   

9 )  с и с т е м а  м а т е р іа л ь н о -т е х н іч н о го  з а б е з п е ч е н н я  т а  

п о с т а ч а н н я  з а  д о п о м о го ю  б е з п іл о т н и х  л іт а к ів , п о ч а т о к  

в и к о р и с т а н н я  я к о ї  у  ц и в іл ь н и х  ц іл я х  б у л о  п о к л а д е н о  е к о л о -

г іч н и м и ,  с іл ь с ь к о г о с п о д а р с ь к и м и ,  г е о л о г о р о з в ід у в а л ь н и м и  

т а  ін ш и м и  п р о г р а м а м и  –  н а п р и к л а д ,  в ід с т е ж у в а н н я  р у х у  

п о г о л ів ' я  д и к и х  т а  д о м а ш н іх  т в а р и н ,  к о н т р о л ь  з а  

м а г іс т р а л ь н и м и  т р у б о п р о в о д а м и , п а т р у л ю в а н н я  

п р и к о р д о н н и х  т е р и т о р ій , п р о в е д е н н я  р я т у в а л ь н и х  о п е р а ц ій ,  

п о ш у к  к о р и с н и х  к о п а л и н  т о щ о ;   

1 0 )  п е р е с у в н і  г о т е л і ,  я к і  к о р и с т у ю т ь с я  о с о б л и в и м  

п о п и т о м  у  в ід д а л е н и х  ч и  е к з о т и ч н и х  м іс ц е в о с т я х  а б о  д л я  

к о р о т к о ч а с н о г о  р о з м іщ е н н я  в е л и к о ї  к іл ь к о с т і  в ід в ід у в а ч ів ;  

п е р е д б а ч а ю т ь с я  я к  с т а н д а р т н і  в а р іа н т и ,  т а к  і  р о з к іш н і  ін -

т е р ' є р и  з  м а к с и м а л ь н и м  н а б о р о м  з р у ч н о с т е й ;   

1 1 )  Р М S  –  с и с т е м а  в ід д а л е н о г о  к о н т р о л ю  і  

з а б е з п е ч е н н я  п р о ф іл а к т и ч н о г о  о б с л у г о в у в а н н я  

т р а н с п о р т н и х  з а с о б ів  і  б е з п е к и  р у х у ,  я к а  в ід с т е ж у в а т и м е  

н а й м е н ш і  в ід х и л е н н я  в ід  з а д а н и х  д о п у с т и м и х  т е х н іч н и х  

х а р а к т е р и с т и к   

і  д іа г н о з у в а т и м е  с т а н  о б л а д н а н н я  і  н а в іт ь  у з г о д ж у в а т и м е  

п о р я д о к  е к с п л у а т а ц і ї  з  п о г о д н и м и  у м о в а м и ;  у д о с к о н а л е н а  

н а в іг а ц ій н а  с и с т е м а  п р и й м а т и м е  с и г н а л и  в ід  с у с ід н іх  

а в т о м о б іл ів  т а  в  р а з і  п о т р е б и  а в т о м а т и ч н о  з м ін ю в а т и м е  

ш в и д к іс т ь  і  н а п р я м  р у х у ,  м о ж л и в о ю  с т а н е  ф у н к ц ія  

а в т о п іл о т у  т а  п е р е с у в а н н я  в  р е ж и м і  а в т о к о л о н и  

( с л ід у в а н н я  з а  л ід е р о м ) ;   

1 2 )  с и с т е м а  б е з п е р е р в н о г о  м о н іт о р и н г у  с т а н у  

з д о р о в 'я  в о д ія  т а  п а с а ж и р ів  т р а н с п о р т н о г о  з а с о б у .  А н а л із  

п р о в о д и т и м е т ь с я  з а  д о п о м о г о ю  д а в а ч ів ,  к а м е р  

с п о с т е р е ж е н н я  т а  с п е ц іа л ь н и х  ін т е р а к т и в н и х  т к а н и н  із  

в б у д о в а н и м и  с е н с о р а м и .  Т а к а  т е х н о л о г ія  м о ж е  

в и к о р и с т о в у в а т и с я  н е  т іл ь к и  д л я  о б с т е ж е н н я  с т а н у  

п а с а ж и р ів  у  б у д ь - я к о м у  в и д і  т р а н с п о р т у ,  а  й  д л я  в ж и в а н н я  

н е о б х ід н и х  з а х о д ів  –  н а п р и к л а д ,  з а б е з п е ч е н н я  ін с у л ін о м  

х в о р и х  н а  д іа б е т  а б о  в ід е о з в ' я з к у  із  т е л е ц е н т р о м  п р и  

с т а н ц і ї  ш в и д к о ї д о п о м о г и .  Т а к о ж  д а н а  с и с т е м а  д о з в о л и т ь  

з н и з и т и  р и з и к  п е р е д а ч і  з а р а з н и х  з а х в о р ю в а н ь  у  м іс ц я х  

в е л и к о г о  с к у п ч е н н я  л ю д е й  [ 1 5 ] .  

У п р о в а д ж е н н я  н о в и х  т е х н о л о г ій  

у д о с к о н а л ю в а т и м е  п р о ц е с  о р г а н із а ц і ї  т у р ів .  М о ж н а  

р о з г л я н у т и  н о в о в в е д е н н я  н а  о с н о в н и х  с т а д ія х :  

п л а н у в а н н я  –  п е р с о н а л із а ц і ї  п о ш у к о в и х  п а р а м е т р ів ,  

п л а н у в а н н я  в ід  м іс ц я  в ід п р а в л е н н я  д о  м іс ц я  п р и б у т т я ;  

б р о н ю в а н н я  –  п л а в н о г о  п е р е х о д у  з а  в и д а м и  т р а н с п о р т у ,  

п р и д б а н н я  " н а с к р із н и х "  ( к о м б ін о в а н и х )  к в и т к ів ,  є д и н о г о  

р а х у н к а  д л я  о п л а т и ;  п о д о р о ж і  д о  м іс ц я  в ід п о ч и н к у  –  к а р т  

т а  м а р ш р у т ів  у  р е ж и м і  р е а л ь н о г о  ч а с у ,  п о с т ій н о  

о н о в л ю в а н о ї  ін ф о р м а ц і ї ,  в и к о р и с т а н н я  д о д а т к ів  м о б іл ь н и х  

п р и с т р о ї в  у  я к о с т і  к в и т к ів / д л я  о п л а т и  р а х у н к ів ;  

п е р е б у в а н н я  –  с п іл ь н о г о  п е р е г л я д у  з н ім к ів ,  в ід е о ,  

о б г о в о р е н н я  в  с о ц іа л ь н и х  м е р е ж а х .  

Ф а х ів ц я м и  В с е с в іт н ь о г о  е к о н о м іч н о г о  ф о р у м у  т а  

к о м п а н і ї  B o s t o n  C o n s u l t in g  G r o u p  б у л о  р о з р о б л е н о  ч о т и р и  

й м о в ір н и х  ц и в іл із а ц ій н и х  с ц е н а р і ї  д о  2 0 2 5  р о к у ,  к о ж е н  з  

я к и х  х а р а к т е р и з у є т ь с я  п е в н и м и  о с о б л и в о с т я м и  р о з в и т к у  

г а л у з і  т р а н с п о р т у  т а  п о д о р о ж е й  ( р и с .  3 )  [ 1 5 ] .  
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Сталий розвиток

(the New Balance scenario)
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(the Maximized Growth scenario)
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(the Mind the Gap scenario)

 
 

 

 
 

Глобалізація

Сталість
розвитку

Довіра Соціальна
рівновага

Економічне
зростання

Локалізація

(the Local Is King scenario)

 

Р и с .  3 .  С ц е н а р і ї  р о з в и т к у  д о  2 0 2 5  р о к у  

 

О с о б л и в о с т і  с ц е н а р і ї в  т а к і .  

С т а л и й  р о з в и т о к :  п е р е д у м о в и  –  " з е л е н а  

р е в о л ю ц ія " ;  п р и р о д н і  к а т а к л із м и ,  с п р и ч и н е н і  

з а б р у д н е н н я м  н а в к о л и ш н ь о г о  с е р е д о в и щ а  в  м и н у л і  р о к и ;  

с о ц іа л ь н о - е к о н о м іч н і  у м о в и  –  в и с о к и й  р ів е н ь  д е м о к р а т і ї ;  

л іб е р а л із а ц ія  п о д о р о ж е й  т а  т о р г ів л і ;  в е л и к а  ч а с т к а  

в и с о к о о с в іч е н о г о  с е р е д н ь о г о  к л а с у , к о е ф іц іє н т  Д ж и н і  ≤  3 5 ;  

с у с п іл ь с т в о  д о т р и м у є т ь с я  з д о р о в о г о ,  е к о л о г іч н о  с в ід о м о го  

с п о с о б у  ж и т т я ;  с и л ь н а  п о л іт и к а  в  г а л у з і  о х о р о н и  

н а в к о л и ш н ь о г о  с е р е д о в и щ а ;  с т а н  е к о н о м ік и  –  щ о р іч н и й  

п р и р іс т  В В П  –  1  –  2  %  н а  з р іл и х  р и н к а х ;  4  –  5  %  –  у  

к р а ї н а х ,  щ о  р о з в и в а ю т ь с я ;  щ о р іч н и й  п р и р іс т  

п р о д у к т и в н о с т і  п р а ц і  –  1  %  н а  з р іл и х  р и н к а х ;  4  %  –  у  

к р а ї н а х ,  щ о  р о з в и в а ю т ь с я ;  с т а б іл ь н и й ,  п о м ір н о  

п о з и т и в н и й  р ів е н ь  д о в ір и  с п о ж и в а ч ів ;  с т и м у л я ц ій н і  

ч и н н и к и  д іл о в о г о  с е р е д о в и щ а  –  н а д з в и ч а й н о  в и с о к і  п о д а т -

к и  н а  в и к и д и  д іо к с и д у  в у г л е ц ю  п р и з в е л и  д о  з м е н ш е н н я  

п о п и т у  н а  н а ф т у  т а  з н и ж е н н я  ц ін и  д о  5 0  д о л .  С Ш А  з а  

б а р е л ь  у  2 0 2 5  р о ц і  –  в т ім ,  ц ін и  з а  с п о ж и в а н н я  е н е р г і ї  

з р о с т а ю т ь ;  з н а ч н і  ін в е с т и ц і ї  в  р о з в и т о к  г р о м а д с ь к о г о  

т р а н с п о р т у  т а  е к о л о г іч н о  ч и с т і  т е х н о л о г і ї ;  в и с о к и й  р ів е н ь  

р о з в и т к у  к о м у н ік а ц ій ,  ін ф о р м а ц ій н і  т е х н о л о г і ї  ч а с т к о в о  

з а м ін ю ю т ь  щ о д е н н і  п о ї з д к и  д о  м іс ц я  р о б о т и  т а  д іл о в і  

п о д о р о ж і .  

Г р а н и ч н е  з р о с т а н н я :  п е р е д у м о в и  –  п р о д о в ж е н н я  

г л о б а л ь н о г о  з р о с т а н н я  о б с я г ів  в и р о б н и ц т в а  т а  с в іт о в о ї  

т о р г ів л і ;  с о ц іа л ь н о - е к о н о м іч н і  у м о в и  –  п о м ір н и й  р ів е н ь  

д е м о к р а т і ї  з  е к о н о м іч н и м / к а п іт а л із о в а н и м  у х и л о м ;  

л іб е р а л із а ц ія  п о д о р о ж е й  т а  т о р г ів л і ,  с и л ь н и й  в п л и в  

п р о ц е с у  г л о б а л із а ц і ї ;  в и с о к и й  р ів е н ь  о с в іт и ;  п о в іл ь н е  

з р о с т а н н я  с е р е д н ь о г о  к л а с у ,  к о е ф іц іє н т  Д ж и н і  ≈  4 0 ;  

с п о ж и в а ч і  ц ін у ю т ь  е ф е к т и в н іс т ь ,  д о б р о б у т ,  с т а т у с ,  

ін д и в ід у а л із м ;  з н а ч н е  з а б р у д н е н н я  н а в к о л и ш н ь о г о  

с е р е д о в и щ а  т а  с л а б к е  е к о л о г іч н е  з а к о н о д а в с т в о ;  с т а н  

е к о н о м ік и  –  щ о р іч н и й  п р и р іс т  В В П  –  >  3  %  н а  з р іл и х  

р и н к а х ;  8  %  –  у  к р а ї н а х ,  щ о  р о з в и в а ю т ь с я ;  щ о р іч н и й  

п р и р іс т  п р о д у к т и в н о с т і  п р а ц і  –  2  %  н а  з р іл и х  р и н к а х ;  8  %  –  

у  к р а ї н а х ,  щ о  р о з в и в а ю т ь с я ;  в и с о к и й  р ів е н ь  д о в ір и  

с п о ж и в а ч ів ;  с т и м у л я ц ій н і  ч и н н и к и  д іл о в о г о  с е р е д о в и щ а  –  

в и с о к и й  п о п и т  п р и з в ів  д о  ц ін и  н а  н а ф т у   



у  2 0 0  д о л .  С Ш А  з а  б а р е л ь  у  2 0 2 5  р о ц і ;  ін в е с т и ц і ї  у  

п р и б у т к о в у  ін ф р а с т р у к т у р у  т а  а в т о м а т и з а ц ію ;  с у т т є в і  

п о з и т и в н і  з р у ш е н н я  в  е ф е к т и в н о с т і  в и к о р и с т а н н я  

е н е р г о р е с у р с ів ;  в и с о к и й  р ів е н ь  а в т о м а т и з а ц і ї  

т р а н с п о р т н о г о  р у х у ;  в и с о к и й  р ів е н ь  р о з в и т к у  к о м у н ік а ц ій ,  

ін ф о р м а ц ій н і  т е х н о л о г і ї  м а й ж е  з а м ін ю ю т ь  п о д о р о ж і ,  

з н а ч н е  п о ш и р е н н я  п е р е д а ч і  д а н и х  м іж  е л е м е н т а м и  

у с т а т к у в а н н я  б е з  у ч а с т і  л ю д и н и .  

Г л и б о к е  р о з м е ж у в а н н я :  п е р е д у м о в и  –  п о л іт и ч н а  

п ід т р и м к а  е л іт ;  е к о н о м іч н о  н а й п о т у ж н іш і  к р а ї н и  с т а л и  

с в іт о в и м и  л ід е р а м и ;  с о ц іа л ь н о - е к о н о м іч н і  у м о в и  –  

а в т о к р а т ія ,  р о з р о б л е н о  к о м п л е к с  з а х о д ів  д л я  п ід т р и м к и  

іс н у ю ч о ї  с и с т е м и ;  с у с п іл ь с т в о  р о з м е ж о в а н е  н а  з а м о ж н и й ,  

в и с о к о о с в іч е н и й  п р о ш а р о к , я к и й  с к л а д а є  2 0  %  в ід  у с ь о г о  

н а с е л е н н я ,  т а  8 0  %  б ід н о т и ,  с е р е д н ій  к л а с  в ід с у т н ій ;  

к о е ф іц іє н т  Д ж и н і  >  4 5 ;  з а м о ж н і  с п о ж и в а ч і  в ід д а ю т ь  

п е р е в а г у  к о м ф о р т у ,  с т а т у с у  т а  о с о б и с т ій  б е з п е ц і ,  т о д і  я к  

б ід н е  н а с е л е н н я  ш у к а є  д е ш е в і  т о в а р и  т а  п о с л у г и ;  

з а б р у д н е н н я  д о в к іл л я  в  б ід н и х  р а й о н а х ;  с т а н  е к о н о м ік и  –  

щ о р іч н и й  п р и р іс т  В В П :  1  %  н а  з р іл и х  р и н к а х ;  2  –  3  %  –  у  

к р а ї н а х ,  щ о  р о з в и в а ю т ь с я ;  с т а г н а ц ія  п р и р о с т у  

п р о д у к т и в н о с т і  п р а ц і ;  р із н и й  р ів е н ь  д о в ір и  с п о ж и в а ч ів  

з а л е ж н о  в ід  с о ц іа л ь н о г о  к л а с у ;  с т и м у л я ц ій н і  ч и н н и к и  

д іл о в о г о  с е р е д о в и щ а  –  ц ін и  н а  н а ф т у  п о в іл ь н о  

з н и ж у в а т и м у т ь с я  д о  1 8 0  д о л .  С Ш А  з а  б а р е л ь  у  2 0 2 5  р о ц і ;  

н и з ь к и й  р ів е н ь  р о з в и т к у  ін ф р а с т р у к т у р и ,  м а й ж е  п о в н а  

в ід с у т н іс т ь  ін в е с т и ц ій ,  з а  в и н я т к о м  п о т р е б  в и щ о г о  к л а с у ;  

ін н о в а ц і ї  з о с е р е д ж е н і  н а  з а б е з п е ч е н н і  к о м ф о р т у  т а  

б е з п е к и  д л я  б а г а т ш о г о  н а с е л е н н я ;  б а з о в и й  р ів е н ь  д о с т у п у  

д о  м е р е ж і  І н т е р н е т  т а  з а с о б ів  в ір т у а л ь н о ї  р е а л ь н о с т і  д л я  

в с ь о го  н а с е л е н н я ,  н о в іт н і  т е х н о л о г і ї  –  л и ш е  д л я  б а г а т и х .  

Л о к а л і з а ц і я :  п е р е д у м о в и  –  к іб е р з л о ч и н н іс т ь ;  р е г іо -

н а л ь н і  к о н ф л ік т и ,  п а н д е м і ї ;  с о ц іа л ь н о - е к о н о м іч н і  у м о в и  –  

о р іє н т а ц ія  н а  л о к а л ь н і / н а ц іо н а л ь н і  п о т р е б и ;  п р о т е к ц іо н із м ,  

в к л ю ч а ю ч и  т о р г о в е л ь н і  б а р ' є р и  т а  п е р е ш к о д и  д л я  

п о д о р о ж е й ;  в ід н о с н о  р ів н о м ір н и й  р ів е н ь  д о х о д ів  

н а с е л е н н я ,  п р о т е  з н и ж е н н я  я к о с т і  о с в іт и  т а  п а р и т е т у  

к у п ів е л ь н о ї  с п р о м о ж н о с т і ;  с п о ж и в а ч і  ц ін у ю т ь  б е з п е к у  і  

т р а д и ц ій н и й  с п о с іб  ж и т т я ;  п о м ір н е  в и к о р и с т а н н я  н о р м   

е к о л о г іч н о г о  з а к о н о д а в с т в а ;  с т а н  е к о н о м ік и  –  р е ц е с ія ,  

о б с я г и  В В П  н е з м ін н і  а б о  с у т т є в о  с к о р о ч у ю т ь с я ;  з н и ж е н н я  

р ів н я  п р о д у к т и в н о с т і  п р а ц і ;  в т р а ч е н а  д о в ір а  с п о ж и в а ч ів ;  

с т и м у л я ц ій н і  ч и н н и к и  д іл о в о г о  с е р е д о в и щ а  –  ц ін и  н а  

н а ф т у  в с т а н о в л ю в а т и м у т ь с я  н а  р ів н і  1 6 0  д о л .  С Ш А  з а  

б а р е л ь  у  2 0 2 5  р о ц і ;  з м е н ш е н н я  о б с я г ів  ін в е с т и ц ій  у  

ін ф р а с т р у к т у р у ;  н и з ь к а  к у л ь т у р а  ін н о в а ц ій ;  з а с т ій  ч и  

п о г ір ш е н н я  р ів н я  р о з в и т к у  к о м у н ік а ц ій ;  м а л і  л о к а л ь н і  

м е р е ж і  з  в и с о к и м  р ів н е м  з а х и с т у  з а м ін ю в а т и м у т ь  

І н т е р н е т ,  д о с т у п  з а  б іо м е т р и ч н о ю  ід е н т и ф ік а ц іє ю .  

К о ж е н  ц и в іл із а ц ій н и й  с ц е н а р ій  в и с т а в л я є  в ід м ін н і  

в и м о г и  д о  т е х н о л о г іч н о г о  р о з в и т к у .  З г а д а н і  1 2  н а п р я м ів  

ін н о в а ц ій  б у л о  о ц ін е н о  з  т о ч к и  з о р у  к о р и с н о с т і  д л я  

д іл о в о г о  с е р е д о в и щ а  т а  с у с п іл ь с т в а  ( т а б л .  2 ) .  

 

Т а б л и ц я  2  

 

Р і в е н ь  в п л и в у  і н н о в а ц і й  у  т у р и с т и ч н і й  г а л у з і ,   

п р о г н о з  н а  2 0 2 5  р і к  [ 1 5 ]  

 

І н н о в а ц і ї  
С т а л и й  

р о з в и т о к  

Г р а н и ч н е  

з р о с т а н н я  

Г л и б о к е  

р о з м е -

ж у в а н н я  

Л о к а л

і з а ц і я  

І н т е г р о в а н и й  п л а н у в а л ь -

н и к  п о д о р о ж і  
+  +  +  +  +  +  

Л о г і с т и ч н и й  о п т и м і з а т о р  

в і д с т е ж е н н я  р у х у  
+  +  +  +  +  +  +  

У п р а в л і н н я  р у х о м   

т р а н с п о р т у  в  

м е г а п о л і с а х  н а  о с н о в і  

а в т о м а т и ч н о г о  

к о н т р о л ю  с т а н у  

+  +  +  +  +  +  

Г о л о г р а ф і ч н і  

к о м у н і к а ц і й н і  

п л а т ф о р м и  

+  +  +  +  +  –  

М о б і л ь н а  в і т а л ь н я   

і  в і р т у а л ь н и й  о ф і с  
+  +  +  +  –  

Є д и н а  с л у ж б а  

з а б е з п е ч е н н я  р і з н и м и  

в и д а м и  т р а н с п о р т у  

+  +  +  +  +  

С и с т е м а  м а т е р і а л ь н о -

т е х н і ч н о г о  з а б е з п е ч е н н я  

т а  п о с т а ч а н н я  з а  д о п о м о -

го ю  б е з п і л о т н и х  л і т а к і в  

–  +  +  +  +  –  

П о с л у г и  а в т о м а т и ч н о  

к е р о в а н о ї  м е р е ж і  

а в т о т р а н с п о р т у  

+  +  +  +  –  –  

П е р е с у в н і  г о т е л і  +  +  –  –  

А в т о м а т и з о в а н и й  

п р и к о р д о н н и й  к о н т р о л ь  
–  +  +  +  +  +  

С и с т е м а  в і д д а л е н о г о  

к о н т р о л ю  і  з а б е з п е ч е н н я  

п р о ф і л а к т и ч н о г о  

о б с л у г о в у в а н н я  

т р а н с п о р т н о г о  з а с о б у  і  

б е з п е к и  р у х у  

+  +  +  +  +  +  

С и с т е м а  б е з п е р е р в н о г о  

м о н і т о р и н г у  с т а н у  з д о р о -

в ' я  в о д і я  т а  п а с а ж и р і в  

т р а н с п о р т н о г о  з а с о б у  

+  +  +  +  +  +  

 

П р и м і т к и :  " +  + "  –  т е х н о л о г і я  п о ш и р е н а ;  

" + "  –  т е х н о л о г ія  в и к о р и с т о в у є т ь с я  м а л о ;   

" – "  –  т е х н о л о г ія  м а й ж е  н е  в и к о р и с т о в у є т ь с я .  

В ід п о в ід н о  д о  т а б л .  2 ,  н а й б іл ь ш и й  ін т е р е с  

с т а н о в и т и м у т ь  I P I T A ,  T A T L O ,  C O M E T ,  A C I S  т а  Р М S ,  я к і  

б у д у т ь  з а т р е б у в а н і  т іє ю  ч и  ін ш о ю  м ір о ю  з а  б у д ь - я к о г о  

с ц е н а р ію .  

Я к  в и д н о  з  н а в е д е н и х  х а р а к т е р и с т и к ,  к о ж е н  

с ц е н а р ій  н а к л а д а т и м е  п е в н і  о б м е ж е н н я  н а  р о з в и т о к  

т у р и з м у :  з а  у м о в  с т а л о г о  р о з в и т к у  в ід ій д у т ь  у  м и н у л е  т і  

в и д и  т у р и з м у ,  я к і  з а в д а ю т ь  н а й б іл ь ш о ї  ш к о д и  д о в к іл л ю  

( н а п р и к л а д ,  п о в ' я з а н і  з  м а с о в и м  в и к о р и с т а н н я м  

т р а н с п о р т н и х  з а с о б ів  н а  т р а д и ц ій н и х  в и д а х  п а л и в а )  т а  

з м е н ш у в а т и м е т ь с я  ін т е н с и в н іс т ь  д іл о в и х  п о д о р о ж е й  з а  

р а х у н о к  в п р о в а д ж е н н я  н о в и х   

і  в д о с к о н а л е н н я  іс н у ю ч и х  з а с о б ів  к о м у н ік а ц ій ;  м о д е л ь  

г р а н и ч н о г о  з р о с т а н н я  п е р е д б а ч а є  р о з б у д о в у  з р у ч н о ї  т р а н с -

п о р т н о ї  ін ф р а с т р у к т у р и ,  п р о т е  о р іє н т о в а н а  л и ш е  н а  

о т р и м а н н я  п р и б у т к у ,  т о ж  м о ж у т ь  щ е з н у т и  с о ц іа л ь н і  в и д и  

т у р и з м у ,  к р ім  т о г о ,  с к о р о ч у в а т и м е т ь с я  с у с п іл ь н и й  в іл ь н и й  

ч а с   

і  н а д а л і  з а б р у д н ю в а т и м е т ь с я  д о в к іл л я ; с ц е н а р ій  г л и б о к о го  

р о з м е ж у в а н н я  у н е м о ж л и в и т ь  п о д о р о ж і  д л я  н е з а м о ж н и х  

в е р с т в  н а с е л е н н я ,  в ір т у а л із а ц ія  р е а л ь н о с т і  п р и з в е д е   

д о  з а м ін и  с п р и й н я т т я  д е я к и х  с т о р ін  ж и т т я  л ю д и н и ,   

у  т о м у  ч и с л і  з м е н ш и т ь  к іл ь к іс т ь  ф із и ч н о  з д ій с н ю в а н и х  

п о д о р о ж е й .  Н а р е ш т і ,  л о к а л із а ц ія ,  з а с н о в а н а  н а  

п р о т е к ц іо н із м і  т а  з а к р и т т і  к о р д о н ів ,  в и л л є т ь с я  у  

с к о р о ч е н н я  о б с я г ів  м іж н а р о д н о г о  т у р и з м у ,  о д н а к  

п о з и т и в н о ю  т е н д е н ц іє ю  т у т  є  п о с и л е н н я  з а х о д ів  б е з п е к и .  

В т ім  о б м е ж е н н я  с в о б о д и  о б м ін у  ін ф о р м а ц іє ю  т а  



с к а с у в а н н я  б а г а т ь о х  с х е м  е л е к т р о н н и х  п л а т е ж ів  

у с к л а д н ю в а т и м е  о р г а н із а ц ію  п о д о р о ж е й .  

Т а к и м  ч и н о м ,  п р о г н о з у в а н н я  п е р с п е к т и в  р о з в и т к у  

с в іт о в о ї  т у р и с т и ч н о ї  г а л у з і  п о в и н н е  з д ій с н ю в а т и с я  з  

у р а х у в а н н я м  о с т а н н іх  т е н д е н ц ій  н а  р и н к у  ін н о в а ц ій н и х  

т е х н о л о г ій  і  о б о в ' я з к о в о  в р а х о в у в а т и  г л о б а л ь н і  з р у ш е н н я  

с о ц іа л ь н о - д е м о г р а ф іч н о г о  с т а н у  с у с п іл ь с т в а .  У  р е з у л ь т а т і  

д о с л ід ж е н н я  в и я в л е н о ,  щ о  п е р е в а ж а н н я  е л е м е н т ів  т о г о  

ч и  ін ш о г о  ц и в іл із а ц ій н о г о  с ц е н а р ію  з д а т н е  с у т т є в о  

в п л и н у т и  н а  ф о р м у в а н н я  к о н ц е п ц і ї  в ід п о ч и н к у .  О т ж е ,  

н а д а л і  н е о б х ід н о  в и з н а ч и т и ,  ч и  іс н у є  з а л е ж н іс т ь  м іж  

п о к а з н и к а м и  з а з н а ч е н и х  с ф е р  д ія л ь н о с т і  н а  м а к р о р ів н і ,  т а  

п о б у д у в а т и  в ід п о в ід н і  м а т е м а т и ч н і  м о д е л і .  

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
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и с т о р и ч е с к о г о  в р е м е н и  /  С .  П .  К а п и ц а  / /  И с т о р и я  и  м а т е м а т и к а  

;  [ р е д .  Л .  Е .  Г р и н и н , А .  В .  К о р о т а е в , С .  Ю .  М а л к о в ] .  –  М .  :  И з д .  

г р у п п а  U R S S ,  2 0 0 6 .  –  С .  1 2 – 3 0 .  1 5 .  C o n n e c t e d  W o r l d :  

T r a n s f o r m i n g  T r a v e l ,  T r a n s p o r ta t i o n  a n d  S u p p l y  C h a i n s  / /  W o r l d  

E c o n o m i c  F o r u m .  –  M a y  2 0 1 3 .  –  4 8  p .  [ E l e c t r o n i c  r e s o u r c e ] .  –  

A c c e s s  m o d e  :  h t t p : / / w w w 3 . w e f o r u m . o r g / d o c s / W E F _ M O _ C o n -

n e c t e d W o r l d _ R e p o r t _ 2 0 1 3 . p d f .  1 6 .  C o m m u t e r  P a i n  S u r v e y  

[ E l e c t r o n i c  r e s o u r c e ] .  –  A c c e s s  m o d e  :  h t t p : / / w w w . i b m . c o m .  

 

R e f e r e n c e s :  1 .  P e s o n e n  J . A .  N e a r  f i e l d  c o m m u n i c a t i o n  t e c h n o l o g y  

i n  t o u r i s m  /  J .  A .  P e s o n e n ,  E .  H o r s t e r  / /  T o u r i s m  m a n a g e m e n t   

p e r s p e c t i v e s .  –  2 0 1 2 .  –  V o l .  4 .  –  P .  1 1 – 1 8 .  2 .  W e b  Q u a l i t y   

I n d e x  ( W Q I )  f o r  o f f i c i a l  t o u r i s t  d e s t i n a t i o n  w e b s i t e s . P r o p o s a l  f o r  a n  

a s s e s s m e n t  s y s t e m  /  J .  F e r n á n d e z - C a v i a ,  C .  R o v i r a ,  P .  D í a z -  

L u q u e  e t  a l .  / /  T o u r i s m  m a n a g e m e n t  p e r s p e c t i v e s . –  2 0 1 4 . –  V o l.  9 .  –  

P .  5 – 1 3 .  3 .  G i b s o n  Р .  e 2 c :  M a x i m i s i n g  E l e c t r o n i c  R e s o u r c e s  f o r  

C r u i s e  R e c r u i t m e n t  /  P .  G i b s o n ,  J .  S w i f t  / /  J o u r n a l  o f   

H o s p i t a l i ty  a n d  T o u r i s m  M a n a g e m e n t.  –  2 0 1 1 . –  V o l .  1 8 ,  i s s u e  1 .  –   

P .  6 1 – 6 9 .  4 . S p a n g e n b e r g  T .  D e v e l o p m e n t  o f  a  m o b i l e  t o o l k i t  t o  

s u p p o r t r e s e a r c h  o n  h u m a n  m o b i l it y  b e h a v i o r  u s i n g  G P S  t r a j e c t o r ie s  

/  T .  S p a n g e n b e r g  / /  I n f o r m a t i o n  T e c h n o l o g y  &  T o u r i s m .  –  

P u b l i s h e d  o n li n e  1 8 .0 3 . 2 0 1 4  [ E l e c t r o n i c  r e s o u rc e ] . –  A c c e s s  m o d e  :  

h t t p : / / w w w .s p r i n g e r . c o m / r e a l ti m e T o p D o w n l o a d /d o w n l o a d / e 7 7 8 4 8 0

4 - e 9 c c -4 b 0 5 -a 9 f 5 -0 e a 0 5 d 3 a 1 6 b 9 / 1 0 . 1 0 0 7 / s 4 0 5 5 8 -0 1 4 -0 0 0 5 - 9 . p d f .  

5 .  P i a t n y t s k a  H .  T .  V p l y v  i n n o v a t s i i n y k h  z m i n  n a  d i i a l n i s t  

p i d p r y i e m s t v  r e s t o r a n n o h o  h o s p o d a r s t v a  [ I m p a c t  o f  I n n o v a t i v e  

C h a n g e s  o n  th e  A c tiv ity  o f  R e s ta u ra n ts ]  / H . T . P ia tn y ts k a , N . O . P ia tn y ts k a  

/ /  E k o n o m i k a  r o z v y t k u .  –  2 0 1 3 .  –  N o .  1  ( 6 5 ) .  –  P .  1 2 2 – 1 2 6 .  6 .  

M e l n y c h e n k o  S .  V . I n f o r m a t s i i n i  t e k h n o l o h i i  v  t u r y z m i :  t e o r i i a , m e -

t o d o l o h i i a ,  p r a k t y k a  :  m o n o h r a f i i a  [ I n f o r m a t i o n  T e c h n o l o g y  i n  

T o u r i s m :  T h e o r y ,  M e t h o d o l o g y ,  P r a c t i c e  :  m o n o g r a p h ]  /  S .  V .  

M e l n y c h e n k o . –  K . :  K y i v . n a t s . t o rh . - e k o n .  u n - t ,  2 0 0 7 .  –  4 9 3  p .  7 .  

I n n o v a t s i o n n o - l o g i s t i c h e s k o e  o b e s p e c h e n i e  m e z h d u n a r o d n o g o  

t u r i z m a  i  k r u i z n o g o  b i z n e s a  :  m o n o g r a f i y a  [ I n n o v a t i o n  a n d  

L o g i s t i c s  o f  I n te r n a ti o n a l  T r a v e l  a n d  C ru i s e  B u s in e s s  :  m o n o g r a p h ]  / R . 

R .  L a r i n a ,  V . V .  S e l i v a n o v , Y e .  Y u . L u k y a n o v a  e t  a l .  –  S i m fe ro p o l  :  

I T  " A r i a l " ,  2 0 1 3 .  –  3 9 6  p .  8 .  S h v e t s  Y u . Y u .  F o r m i r o v a n i e  

r e g i o n a l n o y  s i s t e m y  u p r a v l e n iy a  i n n o v a t s i o n n y m  r a z v i t i e m  s f e r y  

t u r i z m a  :  m o n o g r a f i y a  [ F o r m a t i o n  o f  a  R e g i o n a l  S y s t e m  o f  

I n n o v a t i v e  T o u r i s m  D e v e lo p m e n t  :  m o n o g r a p h ]  /  Y u .  Y u . S h v e t s .  –  

S i m f e r o p o l  :  D I A Y P I ,  2 0 1 2 .  –  3 3 9  p .  9 .  T s y o k h l a  S .  Y u .  

I n n o v a t s i o n n a y a  p o l i t i k a  v  s f e r e  m e z h d u n a r o d n o g o  t u r i z m a  

[ I n n o v a t i o n  P o l i c y  i n  t h e  S p h e r e  o f  I n t e r n a t i o n a l  T o u r i s m ]  

/  S .  Y u .  T s y o k h l a ,  I .  M .  Y a k o v e n k o ,  Y e .  V .  Y a k o v e n k o .  –  

S i m f e r o p o l  :  I T  " A r i a l " ,  2 0 1 3 .  –  2 0 0  p .   

1 0 .  D i k h t y a r  A .  I .  I n n o v a t s i o n n o s t  i  i n f o r m a t s i o n n o e  

s o p r o v o z h d e n i e  v  t u r iz m e  [ I n n o v a t i o n  a n d  I n f o r m a t i o n  S u p p o r t  i n  

T o u r i s m ]   

/  A .  I .  D i k h t y a r  / /  U c h e n y e  z a p i s k i  T a v r i c h e s k o g o  n a t s i o n a l n o g o  

u n i v e r s i t e t a  i m e n i  V . I .  V e r n a d s k o g o .  S e r i y a  " E k o n o m i k a  i  u p r a v l e -

n i e " .  –  2 0 1 2 . –  V o l .  2 5  (6 4 ) , N o . 4 .  –  P . 7 5 – 8 5 .  1 1 . V is h n e v s k a y a  Y e . V . 

R a z v i t i e  r e g i o n a l n o g o  t u r i z m a  n a  o s n o v e  i s - p o l z o v a n i y a  s o v r e -

m e n n y k h  i n f o r m a t s io n n y k h  t e k h n o l o g i y  [ R e g i o n a l  T o u r i s m  D e v e -

l o p m e n t  T h ro u g h  t h e  U s e  o f  M o d e r n  I n f o r m a t i o n  T e c h n o l o g i e s ]  

/  Y e .  V .  V i s h n e v s k a y a  / /  R a z v i t i e  i n d u s t r i i  t u r i z m a  i  g o s t e p r i i m s t v a  

v  k o n t e k s t e  t r a n s g r a n i c h n o g o  s o t r u d n i c h e s t v a  :  m a t e r i a l y  

m e z h d u n a r o d n o y  n a u c h n o - p r a k t i c h e s k o y  k o n f e r e n t s i i  

[ D e v e l o p m e n t  o f  T o u r i s m  a n d  H o s p i t a l i t y  I n d u s t r y  i n  t h e  C o n te x t  o f  

C r o s s - b o r d e r  C o o p e r a t i o n  :  p r o c e e d i n g s  o f  t h e  i n t e r n a t i o n a l  

s c i e n t i f i c  a n d  p ra c t i c a l  c o n f e r e n c e ]  ( g .  B e l g o r o d ,  2 6  –  2 8  M a r t a  

2 0 1 4  g o d a )  /  o t v .  r e d .  O .  K .  S l i n k o v a .  –  B e l g o r o d  :  O O O  

" E P I T s E N T R " , 2 0 1 4 . –  P .  6 2 – 6 5 . 1 2 .  O f it s ii n y i  s a it  s v it o v o h o  b a n k u  

( W o r l d  B a n k ) .  –  A c c e s s  m o d e  :  h t t p : / / d a t a . w o r l d b a n k . o r g .  1 3 .  

K a p i t s a  S .  P .  M o d e l  r o s t a  n a s e l e n i y a  Z e m l i  i  e k o n o m i c h e s k o e  

r a z v i t i e  c h e l o v e c h e s t v a  [ T h e  M o d e l  o f  P o p u l a t i o n  G r o w t h  a n d  



E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t  o f  t h e  H u m a n k i n d ]  /  S .  P .  K a p i t s a  / /  

V o p r o s y  e k o n o m i k i .  –  2 0 0 0 .  –   

N o .  1 2 . –  P .  8 5 – 1 0 6 .  1 4 .  K a p i t s a  S .  P .  O b  u s k o r e n i i  i s t o r i c h e s k o g o  

v r e m e n i  [ O n  t h e  A c c e l e r a t i o n  o f  H i s t o r i c a l  T i m e ]  /  S .  P .  K a p i t s a   

/ /  I s t o r i y a  i  m a t e m a ti k a  ;  [ r e d . L .  Y e . G r i n i n , A .  V . K o r o t a e v ,  S .  Y u .  

M a l k o v ] . –  M .  :  I z d . g r u p p a  U R S S ,  2 0 0 6 .  –  P .  1 2 – 3 0 . 1 5 . C o n n e c te d  

W o r l d :  T ra n s fo rm in g  T ra v e l, T ra n s p o r ta tio n  a n d  S u p p ly  C h a in s  // W o r ld  

E c o n o m i c  F o ru m . –  M a y  2 0 1 3 .  –  4 8  p . [ E l e c t r o n i c  r e s o u rc e ] . –  A c c e s s  

m o d e  :  h t t p :/ / w w w 3 . w e fo ru m .o rg / d o c s / W E F _ M O _ C o n n e c te d W o r l d _  

R e p o r t_ 2 0 1 3 .p d f .  1 6 .  C o m m u t e r  P a in  S u r v e y  [ E l e c t ro n i c  r e s o u r c e ] .  –  

A c c e s s  m o d e  :  h t t p : / / w w w . i b m . c o m .  

 

І н ф о р м а ц і я  п р о  а в т о р а  

 

Д е х т я р  Н а д і я  А н а т о л і ї в н а  –  к а н д и д а т  е к о н о м і ч н и х  

н а у к ,  д о ц е н т  к а ф е д р и  т у р и з м у  Х а р к і в с ь к о г о  н а ц і о н а л ь н о г о  

е к о н о м і ч н о г о  у н і в е р с и т е т у  і м е н і  С е м е н а  К у з н е ц я  ( У к р а ї н а ,  

6 1 1 6 6 ,  м .  Х а р к і в , п р .  Л е н і н а , 9 - А ,  e - m a i l :  s e p h r e n i a @ y a n d e x . r u ) .  

 

И н ф о р м а ц и я  о б  а в т о р е  

 

Д е х т я р ь  Н а д е ж д а  А н а т о л ь е в н а  –  к а н д и д а т  

э к о н о м и ч е с к и х  н а у к , д о ц е н т  к а ф е д р ы  т у р и з м а  Х а р ь к о в с к о г о  

н а ц и о н а л ь н о г о  э к о н о м и ч е с к о г о  у н и в е р с и т е т а  и м е н и  С е м е н а  

К у з н е ц а  ( У к р а и н а , 6 1 1 6 6 ,  г .  Х а р ь к о в ,  п р .  Л е н и н а ,  9 - А ,  e - m a i l :  

s e p h r e n i a @ y a n d e x . r u ) .  

 

I n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  a u t h o r  

 

N .  D e k h t y a r  –  P h D  i n  E c o n o m i c s ,  A s s o c i a t e  P r o f e s s o r  o f  

t h e  D e p a r t m e n t  o f  T o u r i s m  o f  S i m o n  K u z n e t s  K h a r k i v  N a t i o n a l  

U n i v e r s i t y  o f  E c o n o m i c s  ( 9 - А  L e n i n  A v e . ,  6 1 1 6 6 ,  K h a r k i v ,  

U k r a i n e ,  e - m a i l :  s e p h r e n i a @ y a n d e x . r u ) .  

 
 

Р е ц е н з е н т                   

д о к т .  е к о н .  н а у к ,  С т а т т я  н а д ій ш л а  д о  р е д .  

п р о ф е с о р  Я с т р е м с ь к а  О .  М .                             1 7 . 0 6 . 2 0 1 4  р .



 


