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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ: 

СУЩНОСТЬ И ФАКТОРЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ЕЕ УРОВЕНЬ 
 
Аннотация. Pассмотрены подходы ученых к определению сущности понятия "конкурентоспособность 

предприятия", выделены факторы, определяющие ее уровень. Oтмечена необходимость учета представленных 
факторов в процессе управления повышением конкурентоспособности предприятия. 

 

Анотація. Розглянуто підходи науковців до визначення сутності поняття "конкурентоспроможність 
підприємства", виділено фактори, що визначають її рівень. Зазначено необхідність урахування поданих факторів 
у процесі управління підвищенням конкурентоспроможності підприємства. 

 

Annotation. Scientists' approaches to the definition of the concept of "company competitiveness" have been studied. 
The factors that determine its level have been highlighted. The need to consider these factors in the management of raising 
enterprise competitiveness has been emphasised. 
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Конкурентоспособность является результатом наличия у предприятия определенных экономических 
показателей и конкурентных преимуществ, таких, как низкая себестоимость продукции, высокая степень 
дифференциации товаров, разумная сегментация рынка, внедрение нововведений, быстрое реагирование на нужды 
рынка. К ним также могут относиться более высокий уровень производительности труда и квалификации 
производственного, технического, коммерческого персонала, качество и технический уровень произведенных изделий; 
управленческое мастерство, стратегическое мышление на разных уровнях управления, которые отражаются на 
экономическом росте. 

Boпросы конкурентоспособности предприятия, проблемы повышения ее уровня рассматривали в своих трудах 
многие ученые, среди них Калашникова Л. М., Фатхутдинов Р. А., Фасхиев Х. А. [1 – 3]. 

Целью статьи является определение сущности кокурентоспособности предприятия на основе анализа 
существующих подходов и выявление факторов, которые определяют ее уровень. 

B научной литературе существуют разные подходы к определению сущности понятия 
"конкурентоспособность предприятия". Pазнообразие таких подходов представлено в таблице. 

 

Таблица 
 

Научные подходы к определению сущности понятия  
"конкурентоспособность предприятия" 

 

Автор Определение понятия "конкурентоспособность предприятия" 

Калашникова Л. М. [1] 

Конкурентоспособность предприятия – комплексное понятие, которое обуслов-
лено системой и качеством управления, качеством продукции, широтой и глубиной 
ассортимента, востребованного обществом или отдельными его членами, 
стабильным финансовым состоянием, способностью к инновациям, 
эффективным использованием ресурсов, целенаправленной работой с 
персоналом, уровнем системы товародвижения и сервиса, имиджем фирмы 

Фатхутдинов Р. А. [2] 
Конкурентоспособность – это свойство объекта, характеризующееся степенью 
реального или потенциального удовлетворения им конкретной потребности 
по сравнению с аналогичными объектами, представленными на данном рынке 

Васильева З. А. [4] 
Конкурентоспособность предприятий – способность удовлетворять потребности 
(решать проблемы) потребителей на основе производства товаров и услуг, пре-
восходящих конкурентов по требуемому набору параметров 

Завьялов П. С. [5] 
Конкурентоспособность предприятия – это возможность эффективной хозяйст-
венной деятельности и ее практической прибыльной реализации в условиях кон-
курентного рынка 

Дементьева А. В. [6] 

Конкурентоспособность предприятия – это способность использовать свои 
сильные стороны и концентрировать свои усилия в той области производства 
товаров или услуг, где оно может занять лидирующие позиции на внутреннем и 
внешнем рынках 

Иванова Е. А. [76] Конкурентоспособность предприятия – это необходимое условие обеспечения 

__________ 
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производства конкурентоспособной продукции, что является в современных 
условиях важным направлением деятельности предприятия, ориентированного 
на завоевание как внутреннего, так и внешнего рынка путем создания продукции, 
отвечающей требованиям потребителей и мировым стандартам в конкретных 
сегментах рынка в определенный период времени 

Миронов М. Г. [8] 
Конкурентоспособность предприятия – способность прибыльно производить 
и реализовывать продукцию по цене не выше и по качеству не хуже, чем у любых 
других контрагентов в своей рыночной нише 

 

Анализ существующих подходов к определению конкуренто-способности предприятия показывает, что их 
разнообразие не позволяет четко установить сущность этого понятия, состав его смыслообразующих элементов, 
которые необходимы для разработки методов оценки конкурентоспособности предприятия и принятия управленческих 
решений по моделированию ее уровня. Разное понимание одного и того же явления субъектами рынка при 
совместной их деятельности может препятствовать согласованным действиям [9]. 

B общем же виде конкурентоспособность предприятия можно определить как его свойство, 
характеризующееся степенью реального или потенциального удовлетворения им конкретной потребности по сравнению 
с аналогичными объектами, которые представлены на данном рынке. Конкурентоспособность определяет способность 
выдерживать конкуренцию в сравнении с аналогичными объектами на данном рынке. 

Для того, чтобы управлять конкурентоспособностью предприятия, необходимо учитывать факторы, которые ее 
определяют. Фактор – это основной ресурс как на уровне производственной деятельности предприятия, так и в 
экономике в целом; фактор – это движущая сила экономических, производственных процессов, оказывающих 
влияние на результат производственной, экономической деятельности [8]. 

Факторы конкурентоспособности – это те явления и процессы производственно-хозяйственной деятельности 
предприятия и социально-экономической жизни общества, которые вызывают изменение абсолютной и 
относительной величины затрат на производство, а в результате – изменение уровня конкурентоспособности 
предприятия. Факторы могут изменять конкурентоспособность предприятия в сторону повышения и в сторону 
уменьшения. Факторы – это то, что способствует превращению возможностей в действительность. Факторы 
определяют средства и способы использования резервов конкурентоспособности. 

К факторам, определяющим уровень конкурентоспособности предприятия, относят [3]: 
научно-технические факторы – отображают состояние и динамику научно-технического прогресса, уровень 

техники и технологии, производительность и надежность оборудования, гибкость производственных процессов и 
тому подобное; 

организационно-экономические факторы – отображают, с одной стороны, стадию цикла развития экономики, 
развитие интеграционных процессов в экономическом пространстве, общехозяйственную и отраслевую 
конъюнктуру, методы и механизмы регуляции хозяйственной деятельности на уровне государства, регионов и 
отраслей; с другой стороны эти факторы характеризуют структуру и эффективность системы управления предприятия, 
уровень организации его маркетинговой и финансово-экономической деятельности, характер организации 
производственных процессов и организации труда, степень эффективности созданных на предприятии систем 
прогнозирования, стратегического и текущего планирования, мониторинга и оперативной регуляции; 

социальные факторы – отображают состояние и динамику социальных процессов, происходящих на макро- и 
микроуровнях; 

экологические факторы – характеризуют взаимосвязь производственно-экономической деятельности 
предприятия с состоянием окружающей естественной среды; 

политические факторы – осуществляют существенное влияние на уровень конкурентоспособности 
предприятия, что ярче всего оказывается при реализации продукции предприятия на внешних рынках, или при 
приобретении импортных ресурсов. 

Всю совокупность факторов конкурентоспособности предприятия по отношению к нему подразделяют на 
внешние и внутренние [11]. 

Внутренние факторы – объективные критерии, которые определяют возможности предприятия по обеспечению 
собственной конкурентоспособности. К внутренним факторам можно отнести [11]: 

1) потенциал маркетинговых служб; 
2) научно-технический потенциал; 
3) производственно-технологический потенциал; 
4) финансово-экономический потенциал; 
5) кадровый потенциал (структуру, профессионально-квалифицированный состав); 
6) эффективность рекламы и средств стимулирования сбыта; 
7) уровень материально-технического обеспечения; 
8) условия хранения, транспортировки, упаковки продукции; 
9) уровень осуществляемых погрузочно-разгрузочных работ и транспортных услуг в соответствии с 

требованиями; 
10) подготовку и разработку производственных процессов, выбор оптимальной технологии производства; 
11) эффективность производственного контроля, испытаний, обследований; 
12) уровень технического обслуживания в постпроизводственный период; 
13) уровень сервисного и гарантийного обслуживания. 
Внешние факторы – социально-экономические и организационные отношения, позволяющие предприятию 

создать продукцию, которая по ценовым и неценовым характеристикам более привлекательна. К ним относят [11]: 
1) меры государственного воздействия: экономического характера (амортизационную, налоговую, финансово-

кредитную политику, инвестиционную политику, участие в международном разделении труда); административного 
характера (разработку, совершенствование и реализацию законодательных актов, демонополизацию экономики, 
государственную систему стандартизации и сертификации, правовую защиту интересов потребителей); 

2) основные характеристики самого рынка деятельности данного предприятия (его тип и емкость, наличие и 
возможности конкурентов); 

3) деятельность общественных и негосударственных институтов; 
4) деятельность политических партий, движений, блоков, формирующих социально-экономическую обстановку 

в стране. 



Таким образом, конкурентоспособность предприятия представляет собой совокупность, с одной стороны, 
характеристик самого предприятия (внутренних факторов), а с другой стороны – внешних по отношению к нему 
факторов. 

Для обеспечения конкурентоспособности предприятия, управления ее уровнем руководство предприятий 
должно учитывать факторы, ее определяющие, анализировать их, что позволит выявить сильные и слабые стороны 
как в деятельности самого предприятия, так и в деятельности его конкурентов. Рассмотрение и анализ факторов 
конкурентоспособности будет способствовать разработке средств, за счет которых предприятие сможет повысить свою 
конкурентоспособность и обеспечить себе успех на рынке. 
 

Научн. рук. Яковенко E. В. 
____________ 
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