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Currently, the market penetration rate is around 7-10%, and it is expected to increase 

to 14% by 2027. 

The total investment in the six most successful European neobanks (N26, 

Revolut, Monzo, Tandem Bank, Atom Bank, Starling Bank) exceeded $2 billion [1]. 

The most famous neobank is N26, which is the favorite German neobank of the 

European community. It has more than 7 million clients in 25 EU countries. The 

advantages of this bank are: integration with the Wise international transfer system, 

opening a current account in a reliable bank, fast transfers to most SEPA bank 

accounts. Another bank, Revolut, is a leader in the EU online banking sector with 

more than 12 million users in more than 35 countries. The advantages are: a wide 

range of multi-currency accounts, a user-friendly app with many functions, a debit 

card with favorable rates, and the ability to invest through a mobile app. 

In Ukraine, there are currently seven virtual banks operating: Monobank (the 

first in the country to operate under the license of Universal Bank), Izibank (based on 

TASKOMBANK JSC), Sportbank (a project of the IT company Dyvotech and 

company N1, operating under the license of Oxi Bank), O.Bank (a project of Idea 

Bank), Neobank (a startup from Concord Bank), Todobank (a startup of Megabank), 

and Vlasnyi Zahid (based on Vostok Bank and Fozzy Group). Digital banking is 

rapidly being introduced into the financial and commercial sphere of Ukrainians, as 

well as into people's everyday lives. The vast majority of people actively use mobile 

phones and gadgets, social networks, and the Internet, and, accordingly, banking 

institutions are striving to be present in all these communication channels. 

In both Europe and Ukraine, the development of neobanking is accompanied by 

the need to address several risks, including technological failures and cyberattacks. 

One of the main challenges is DDoS attacks, which can disrupt the continuous 

operation of banks by blocking access to their networks by interrupting or suspending 

host services using remotely controlled malware. Although Ukraine was not among 

the countries with the highest number of DDoS attacks before the full-scale war, the 

country's banking sector has been repeatedly targeted during the war. 

Another significant risk for neobanking is the possibility of data misuse. Due to 

the cross-industry nature of fintech companies, fraudsters can access much more 

customer information than traditional banks can. Violations of confidentiality, data 

ownership, and security may undermine confidence in neobanking in the future, 

which will be a serious obstacle to its development. 

The banking sector in Europe and Ukraine is going through a period of 

significant change due to the rapid development of technology and digital solutions. 

Neobanking, as a form of digital banking, is increasingly becoming a part of 

everyday life for individuals and businesses, creating new competition for traditional 

financial institutions. For a successful transition of customers to neobanking, it is 

important to ensure not only the transfer of physical branches to online platforms but 

also to achieve a high level of trust on the part of users. Now we need to build a 

transparent and reliable ecosystem that includes personal data protection, system 

stability, and effective customer support, as well as educational initiatives that should 

be aimed at increasing the level of financial literacy among the population, which 

will allow users to manage their finances more effectively in the new digital 
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environment. Neobanking has the potential not only to change the way people 

interact with financial institutions but also to contribute to the overall development of 

the financial sector by providing more flexible and innovative solutions for customers 
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Використання послуг факторингу допомагає підприємству отримувати 

фінансові ресурси за рахунок переуступки прав на дебіторську заборгованість. 

Це знижує ризик неплатоспроможності, адже підприємство отримує доступ до 

грошових коштів швидше, ніж це було б можливим при очікуванні оплати від 

дебіторів. 

Аналіз показників надання послуг із факторингу фінансовими компаніями 

в Україні свідчить про динаміку змін використання факторингу наведено в 

табл. 1, що побудовано на основі джерела [1]. 
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Таблиця 1. Аналіз показників надання послуг із факторингу фінансовими компаніями в 

Україні  

Показник, млн. грн. І квартал 

2023 

ІІ квартал 

2023 

ІІІ 

квартал 

2023 

ІV 

квартал 

2023 

1 2 3 4 5 

Обсяг наданих фінансових послуг 

фінансовими компаніями, за звітний 

період, із них: 

301308,7 186798,8 211733,0 288273,6 

надання послуг із факторингу 20950,4 15748,6 15668,5 15448,3 

Питома вага послуг із факторингу у 

загальній сумі наданих фінансових послуг 

фінансовими компаніями 

6,95 8,43 7,4 5,4 

Кількість фінансових компаній, що мають 

діючі ліцензії на надання послуг із 

факторингу, на кінець звітного періоду, 

одиниць 

522 490 467 414 

Кількість договорів факторингу, укладених 

за звітний період, одиниць 

4 447 5 592 5 335 4 744 

Вартість договорів факторингу, укладених 

за звітний період 

20950,4 15748,6 15668,5 15448,3 

Заборгованість за операціями факторингу, 

на кінець звітного періоду, у тому числі: 

174182,9 167077,1 172314,0 169216,8 

Кількість договорів факторингу, укладених 

за звітний період, одиниць 

4 447 5 592 5 335 4 744 

Вартість договорів факторингу, укладених 

за звітний період 

20950,4 15748,6 15668,5 15448,3 

Заборгованість за операціями факторингу, 

на кінець звітного періоду, у тому числі: 

174182,9 167077,1 172314,0 169216,8 

 

Аналіз показників надання послуг із факторингу фінансовими компаніями 

в Україні протягом 2023 року надав змогу встановити тенденції: 

Обсяг наданих фінансових послуг протягом року коливався, зокрема в І 

кварталі він становив 301,3 млрд грн, тоді як у ІІ кварталі різко знизився до 

186,8 млрд грн, але згодом зріс до 288,3 млрд грн у IV кварталі. Однак, обсяг 

наданих послуг із факторингу стабільно знижувався протягом року: з 20,95 

млрд грн у І кварталі до 15,45 млрд грн у IV кварталі. 

Питома вага факторингових послуг у загальній сумі фінансових послуг 

також демонструє динаміку зниження. Найвищий показник був зафіксований у 

ІІ кварталі — 8,43%, тоді як у IV кварталі він знизився до 5,4%. 

Кількість фінансових компаній із ліцензіями на надання послуг 

факторингу зазнала зниження протягом 2023 року. На початку року було 522 

компанії, а до кінця року — лише 414. Це може свідчити про скорочення ринку 

або підвищення вимог до учасників. 

Кількість укладених договорів факторингу коливалася, досягнувши піку в 

ІІ кварталі (5 592 договорів), а потім знизилася до 4 744 договорів у IV кварталі. 
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Заборгованість за операціями факторингу залишалася на високому рівні 

протягом усього року, з незначними коливаннями від 174,2 млрд грн на початку 

до 169,2 млрд грн на кінець року. 

Отже, загальна тенденція вказує на скорочення частки та обсягів надання 

послуг із факторингу у 2023 році, що може бути пов'язано з погіршенням 

економічних умов і підвищеними ризиками на ринку. 
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Джерелом інформації та основою для здійснення фінансового управління 

підприємством, у тому числі власним капіталом підприємства, є фінансова 

звітність такого підприємства. Вона надає користувачу інформацію про 

фінансовий стан, результати діяльності та грошові потоки підприємства, 

відображає фінансовий стан та зміни фінансового положення компанії. 

Концептуальна основа фінансової звітності видана РМСБО у вересні 2010 р. 

Переглянута в березні 2018 року передбачає, що метою фінансової 

звітності загального призначення є надання фінансової інформації про субʼєкта 

господарювання, що звітує, яка є корисною для нинішніх та потенційних 

інвесторів, позикодавців та інших кредиторів у прийнятті рішень про надання 

ресурсів цьому субʼєктові господарювання. 

Багато нинішніх та потенційних інвесторів, позикодавців та інших 

кредиторів не можуть вимагати від субʼєктів господарювання, що звітують, 

надати інформацію безпосередньо їм і повинні покладатися на фінансову 

звітність загального призначення стосовно великої частини необхідної їм 

інформації. Тому вони є першорядними користувачами, на яких спрямована 

фінансова звітність загального призначення. Проте фінансова звітність 

загального призначення не надає і не може надати всю інформацію, необхідну 

нинішнім та потенційним інвесторам, позикодавцям та іншим кредиторам. Цим 

користувачам необхідно брати до уваги доречну інформацію з інших джерел, 

наприклад, загальні економічні умови та очікування, потенційні події та 

політичний клімат, а також перспективи галузі та компанії. У свою чергу, 
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