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Наведено результати наукових досліджень учасників Міжнародної науково-прак-
тичної інтернет-конференції «Конкурентоспроможність та інновації: проблеми науки 
і практики», присвяченої видатному вченому-економісту О. Г. Ліберману. Розглянуто про-
блеми та перспективи розбудови економіки України, стратегічного управління конку-
рентоспроможністю підчас війни та повоєнної розбудови економіки України на основі 
інновацій, зокрема питання: сучасного стану використання пропозицій Овсія Лібермана 
щодо планування, зростання прибутку підприємств; управління розвитком міжнародної 
діяльності підприємств в умовах цифрової трансформації; розглянуто сучасні детермінан-
ти забезпечення конкурентоспроможності та національної безпеки України; інноваційної 
трансформації промисловості України за різними галузями; перспективних напрямів роз-
витку циркулярної економіки в Україн. 

Видання складається зі збірки тез доповідей учасників конференції. 
Представлений матеріал може бути корисним для використання у подальших науко-

вих дослідженнях, практичній діяльності підприємств і організацій для підвищення кон-
курентоспроможності й інноваційного розвитку. Рекомендовано фахівцям різних галузей 
економіки, державним службовцям, представникам бізнесу, наукових, освітніх і громад-
ських організацій.
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Сучасна економіка вимагає від підприємств постійного оновлен-
ня усіх аспектів своєї діяльності, включаючи продукцію, яка повинна 
відповідати потребам споживачів, що постійно змінюються. У таких 
умовах конкуренція між підприємствами стає дедалі інтенсивні-
шою. 

Тому питання розвитку системи управління якістю продукції 
набуває ключового значення для успіху підприємства. Якість про-
дукції є не лише показником конкурентоспроможності, а й запору-
кою довгострокового розвитку, зміцнення репутації та довіри спо-
живачів. 

Від ефективності організації системи управління якістю на під-
приємстві залежить його здатність відповідати умовам ринку, забез-
печувати стабільність виробничих процесів та задовольняти потре-
би споживачів.

За аналізом авторів Маховки В. М. та Вишовського В. М., сис-
темою управління якістю є сукупність взаємопов’язаних і взаємо-
залежних елементів, що дозволяють визначити політику, цiлі та за-
вдання. 

Система управління якістю дозволяє спрямовувати та контролю-
вати діяльність підприємств та організацій щодо якості. З практич-
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ного боку система управління якістю є своєрідними управлінським 
інструментом, за допомогою якого підприємства можуть поліпшува-
ти свою діяльність та якість продукції [1].

До основних наукових концепцій у сфері управління якістю від-
носяться такі: 

комплексне управління якістю – це загальне всеохоплююче  �
управління якістю (TQM);
система управління якістю, яка відповідає стандартам  Між- �
народної  організації зі стандартизації (ISO);
реінжиніринг бізнес-процесів (BPR); �
організація, що базується на сучасних знаннях, мисленні та ін- �
новаціях (навчальна організація);
гнучкі виробничі системи [2]. �

Впровадження цих концепцій дозволяє підприємствам оптимі-
зувати витрати, збільшити ефективність виробництва, забезпечити 
відповідність продукції вимогам споживачів та підвищити її конку-
рентоспроможність на ринку.

Успішне функціонування підприємств в умовах економіки знань 
вимагає постійного впровадження інноваційних рішень, спрямова-
них на покращення якості продукції. 

Розвиток управління якістю продукції на сучасному підприєм-
стві може бути забезпечено за рахунок використання автоматизова-
них систем управління якістю та цифрових технологій. 

Вони сприятимуть оперативному виявленню проблем на ранніх 
етапах виробництва, що, своєю чергою, створить можливість мінімі-
зувати витрати на усунення або виправлення дефектів і підвищити 
продуктивність. 

Однією з найвідоміших автоматизованих систем управління 
якістю є Systemanalyse Programmentwicklung Quality Management 
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(Розробка Програми Системного Аналізу Управління Якістю)  
(SAP QM). 

Прикладний компонент SAP QM підтримує завдання, пов’язані 
з  плануванням, інспекцією та контролем якості. За допомогою функ-
цій цього компонента можна реалізувати найважливіші елементи 
системи управління якістю [3].

Для забезпечення розвитку системи управління якістю сучасні 
підприємства також використовують таку технологію, як Big Data, 
що дозволяє здійснювати контроль на всіх етапах виробництва та 
швидко реагувати на зміни. 

Як зазначає Семененко Ю. С., Big Data – це термін, що викорис-
товується для опису великих обсягів структурованих та неструкту-
рованих даних, які надходять з різних джерел, таких як сенсори, со-
ціальні медіа, мобільні пристрої, вебсайти та ін. 

Ці дані характеризуються великою швидкістю, різноманітністю 
та об’ємом, який перевищує можливості традиційних методів оброб-
ки та аналізу. 

Обробка Big Data включає в себе використання спеціальних тех-
нологій та алгоритмів, спрямованих на здійснення аналізу, виявлен-
ня патернів, прогнозування та отримання цінної інформації для при-
йняття управлінських рішень [4].

Аналізуючи роботи авторів Г. С. Цимбалюк [5], Кириченко О. С. 
[6], можна зазначити, що ефективними кроками на шляху до розвит-
ку системи управління якістю продукції є:

вибір, розробка та впровадження прогресивних технологічних  �
процесів, а також сучасних засобів і процесів контролю та ви-
пробувань;
забезпечення виконання вимог нормативно-правової до- �
кументації на всі елементи виробничо-технологічного ци-
клу; 
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розбудова ефективної системи верт � икальних і горизонтальних 
управлінських взаємозв’язків на підприємстві;
забезпе � чення систематизованого контролю за системним та 
оптимальним використанням всіх наявних кадрових, техніч-
них, матеріальних, фінансових ресурсів.

Отже, розвиток системи управління якістю на сучасних підпри-
ємствах є ключовим елементом їхньої конкурентоспроможності та 
успішності. 

Постійне вдосконалення процесів якості, впровадження іннова-
ційних підходів, таких як автоматизовані системи SAP QM та тех-
нології Big Data, дозволяють підприємствам оперативно реагувати 
на зміни зовнішніх чинників, оптимізувати витрати та підвищувати 
продуктивність. 
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