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впровадження передових методів банківської діяльності. Сис-
тема менеджменту іноземного банку та наявність новітніх 
інформаційних технологій може покращити ефективність фун-
кціонування і національної банківської системи. 

Іноземні банки збільшують обсяг кредитних ресурсів та 
мають більш стабільні джерела. Ці банки навіть в умовах еко-
номічного спаду будуть спроможні здійснювати кредитну дія-
льність. Крім того, залучення іноземного капіталу в банківську 
сферу буде сприяти неодмінному запровадженню міжнарод-
ного досвіду фінансового оздоровлення, реорганізації та рес-
труктуризації банків. А в умовах збільшення конкуренції авто-
матично прискорюється процес реформування банківського 
сектору. Важливим є і факт підвищення кваліфікаційного рівня 
банківських працівників, оскільки вони будуть вимушені пра-
цювати за світовими стандартами надання банківських пос-
луг. 

З точки зору вітчизняних банків, іноземні гравці забира-
ють у них найприбутковіших клієнтів, залишаючи натомість 
найбільш ризикованих. І місцеві банки можуть не витримувати 
конкуренції та банкрутувати. Тому збільшення частки інозем-
ного банківського капіталу в банківській системі має відбува-
тись поступово. Паралельно мають створюватися сприятливі 
внутрішні умови розвитку банківського сектору та підвищува-
тись конкурентоспроможність національного банківського 
капіталу. Не можна забувати про зміцнення банків з держав-
ним капіталом, які забезпечують структурні та соціальні за-
вдання, таких, як Ощадбанк. Має чітко нормуватися продаж 
банків з національним капіталом іноземцям. Це допоможе 
зменшити ризик приходу іноземного капіталу в банківський 
сектор. 

Поступове посилення конкуренції та прихід на українсь-
кий ринок світових банків має розглядатись як позитивний. 
Підвищення технічних і комунікаційних можливостей вітчизня-
них банків надасть їм змогу фінансувати міжнародну торгівлю, 
проводити масштабні операції з валютою та кредитними уго-
дами, організовувати фінансування нових перспективних про-
ектів і надавати високоспеціалізовані фінансові послуги. Та-
ким чином, підвищиться рівень конкурентоспроможності 
вітчизняної банківської системи, що сприятиме забезпеченню 
стабільного розвитку банківського сектору. 
 
___________ 
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ДОСЛІДЖЕННЯ СУТНОСТІ ПОНЯТТЯ 

"КАР’ЄРА" 
 

The definition "career" has been considered in the arti-
cle. The existing points of view were summarized. This makes it 
possible to understand the career clearer and define the main 
marks and special features of the career. 

 
Актуальність теми дослідження обумовлена високою еко-

номічною та соціальною значущістю проблеми кар’єрного зрос-
тання, через те що кар’єра займає важливе місце в житті людини 
протягом її свідомого життя. Кар’єра — поняття дуже широке і 
багатогранне, пронизує будь-які сфери професійної діяльності, в 
будь-якій професії можна забезпечити кар’єрне просування лю-
дини. Особливу значущість вона має для керівників будь-якого 
рівня. 

Ступінь розробки проблеми характеризується наявністю 
значної кількості друкованих та електронних робіт, присвячених 
різним областям управління персоналом, у тому числі й кар’єрі, 
і вкрай низькою опрацьованістю проблеми впливу кар’єри на 
діяльність організації в цілому. 

Теоретичні питання щодо управління кар’єрою розгляда-
ються у роботах як вітчизняних авторів, так і зарубіжних. Роботи 
таких вчених, як Едгар Шейн, Я. Щепанського, П. Санісало, 
Є. Г. Молл, Г. М. Парсоданова, Н. Н. Руткевича, А. Б. Борисова 
присвячені різним аспектам розвитку кар’єри стосовно конкре-
тних ситуацій або сфер діяльності. 

Проведений аналіз літератури показує, що в працях вітчиз-
няних і зарубіжних дослідників створюється серйозна наукова ос-
нова для вдосконалення процесу управління кар’єрою. Разом з тим 
у своїй цілісності і в аспектних відносинах ця проблема містить ряд 
невирішених питань, особливо якщо розглядати таку важливу її 
частину, як розвиток кар’єри. На сьогоднішній день теоретична 
розробка вибраної проблеми значно відстає від сучасної практики. 
Дослідження теоретичних основ розвитку кар’єри — багато в чому 
ще не освоєне поле наукової діяльності. У зв’язку з цим особливої 
актуальності набуває дослідження теоретичних засад розвитку 
кар’єри, а саме сутності поняття кар’єри. 

Метою даної статті є теоретичне дослідження існуючих точок 
зору щодо тлумачення поняття "кар’єра" та обґрунтування іншого 
визначення, яке дозволяє розглянути кар’єру у більш широкому 
розумінні та включатиме основні ознаки й особливості кар’єри. 

Для досягнення поставленої мети у статті вирішені насту-
пні завдання: проаналізовані й узагальнені існуючі точки зору 
щодо сутності поняття "кар’єра"; запропоновано більш повне та 
сутнісне визначення цього поняття. 

Звернення великої кількості дослідників різних сфер дія-
льності до проблематики кар’єри породило багато визначень 
поняття "кар’єра". Тлумачення кар’єри, які пропонуються вче-
ними, наведені в таблиці. 

 
Таблиця 

 
Визначення кар’єри, які пропонують різні вчені 

 
№ 
з/п 

Визначення 
Основна 
ідея 

Джерело 

1 2 3 4 

1 

Кар’єра від італ. carriera — дія, жит-
тєвий шлях, поприще; від лат. carrus 
— віз, візок — швидке й успішне 
просування по службовій, суспіль-
ній, науковій та іншій діяльності, 
досягнення популярності, вигоди;  

Професій-
ний або 
життєвий 
шлях 

О. С. Ме-
льни-
чук [1] 
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Закінчення таблиці 

 
1 2 3 4 

 рід діяльності; від франц. carriete 
— це професійний шлях до успіху 
по службових східцях, до прес-
тижного соціального статусу і 
становища у суспільстві 

  

2 Кар’єра — це процес повільного 
розвитку професійної самокон-
цепції і самовизначення в термі-
нах власних здібностей, талантів, 
мотивів, потреб та цінностей 

Процес 
повільного 
розвитку  

Едгар 
Шейн [2] 

3 Кар’єра — суттєвий "здвиг" у 
свідомості людини, успішне про-
сування у якій-небудь сфері дія-
льності 

Суттєвий 
"здвиг" у 
свідомості 

А. Б. Бори-
сов [3] 

4 Кар’єра – це погоня за успіхом, 
викликана прагненням до особи-
стого благополуччя 

Погоня за 
успіхом 

С. І. Оже-
гов [4] 

5 Кар’єра – це негативне соціаль-
не явище, яке виявляється у 
підпорядкуванні особи її профе-
сійної діяльності вузькоегоїстич-
ним, прагматичним цілям  

Негативне 
соціальне 
явище 

В. Л. Васи-
ленко,  
В. Б. Аве-
р’янов, 
Ф . Г. Бурч
ак [5] 

6 Кар’єра — це загальна схема 
життя, яка складена з ряду епі-
зодів і подій, що включає не 
тільки просування, а й усі значні 
зміни життєвого шляху взагалі 

Загальна 
схема жит-
тя 

Г. В. Осі-
пов [6] 

7 Кар’єра – це сукупність займа-
них людиною місць, визначених 
за ранговою шкалою 

Сукупність 
займаних 
людиною 
місць 

Ю. П. Во-
ронов [7] 

8 Кар’єра – це проходження інди-
відом ієрархічних ступенів "прес-
тижу", "доходу", "влади" 

Прохо-
дження 
індивідом 
ієрархічних 
ступенів 

Я. Щепа-
нський [8] 

9 Кар’єра – це просування праців-
ника в результаті зростання його 
освітнього рівня, кваліфікації, 
накопичення ним досвіду до 
складнішої праці 

Просуван-
ня праців-
ника 

Н. Н. Рут-
кевич [9] 

10 Кар’єра – це етапність індивіду-
ального розвитку 

Етапність 
розвитку 

П. Сані- 
сало [10] 

11 Кар’єра – це дії, направлені на 
підвищення конкурентоспромож-
ності працівника для досягнення 
мети організації й особистих 
цілей у роботі працівника 

Дії, напра-
влені на 
підвищен-
ня конку-
рентоспро-
можності 

Є. Г. Молл 
[11] 

12 Кар’єра — це загальний стаж 
роботи, що включає як оплачу-
вану, так і неоплачувану роботу, 
а також суспільну, добродійну і 
сімейну діяльність 

Загальний 
стаж робо-
ти 

дослідни-
ки з Уні-
верситету 
Альберти 
(Кана-
да) [12] 

13 Кар’єра — це гнучке поєднання 
професійних навичок, які можуть 
бути розставлені й перерозподі-
лені різними болісними спосо-
бами 

Гнучке 
поєднання 
професій-
них навичок 

Річард 
Болзо [13] 

14 Кар’єра — це суб’єктивно усві-
домлені власні поведінка та по-
зиція, які пов’язані з трудовим 
досвідом і діяльністю впродовж 
робочого життя людини 

Поведінка 
та позиція 
людини 

Г. М. Пар-
соданов 
[14] 

 

Таким чином, аналіз наведених визначень дозволяє зро-

бити висновок, що термін кар’єра вживається як у широкому, 

так і у вузькому розумінні. Деякі автори (Г. В. Осіпов, С. І. Оже-

гов) дають широке тлумачення кар’єри. Так, наприклад, Г. В. Осі-

пов розглядає термін кар’єри як загальну схему життя, складену 

з ряду епізодів та подій, що включає у себе не тільки просування, 

а й усі значні зміни життєвого шляху взагалі [4]. Разом з цим ряд 

авторів (Едгар Шейн, Ю. П. Воронов, Н. Н. Руткевич, Є. Г. Молл) 

використовують і вужче тлумачення: наприклад, Ю. П. Воронов 
дає тлумачення кар’єри як сукупності займаних людиною місць, 

визначених за ранговою шкалою [7]. 

У деяких визначеннях кар’єра представлена у вигляді мо-

делі, схеми переміщення індивідів з нижчих суспільних позицій 

на вищі. Польський соціолог Я. Щепанський вважає, що, дослі-

джуючи проблему кар’єри, "перш за все ми стикаємося з мобі-

льністю індивідів, що полягає у проходженні встановлених сту-

пенів у будь-якій ієрархічній системі, яке ми називаємо 

особистою кар’єрою" [8]. У розуміння кар’єри він включає про-
ходження індивідом ієрархічних ступенів "престижу", "доходу", 

"влади". 

Не можна не відмітити випадків зайвого "звуження" розу-

міння кар’єри. Так, наприклад, Н. Н. Руткевич трактує поняття 

кар’єри лише як просування працівника в результаті зростання 

його освітнього рівня, кваліфікації, накопичення ним досвіду до 

складнішої праці [9]. 

Аналізуючи підходи різних вчених до визначення дослі-

джуваного поняття, можна виділити такі основні напрямки: 

кар’єра – це: 
життєвий шлях, погоня за успіхом (О. С. Мельничук, С. І. Оже-

гов); 

суттєвий "здвиг" у свідомості (А. Б. Борисов); 

процес, дії, просування (Едгар Шейн, Н. Н. Руткевич,    

Є. Г. Молл); 

етапність, проходження індивідом ієрархічних ступенів, 

сукупність займаних людиною місць (Я. Щепанський, П. Саніса-

ло, Ю. П. Воронов); 

соціальне явище (В. Л. Василенко, В. Б. Авер’янов,      
Ф . Г. Бурчак); 

загальна схема життя (Г. В. Осіпов); 

загальний стаж роботи (дослідники з Університету Альбе-

рти); 

гнучке поєднання професійних навичок (Річард Болзо). 

Отже, доходимо висновку, що основними складовими по-

няття кар’єра є індивідуальні зміни поведінки та свідомості лю-

дини, просування працівників по службових сходах, рух уперед. 

Але треба відзначити, що в науковому розумінні кар’єри 

також присутня ознака успіху: "успішне просування", "шлях до 
успіхів", а також результат досягнення успіху. Проте при роз-

гляді даного блоку визначень виникають цілком суттєві сумніви 

про коректність трактування кар’єри лише як "успішного просу-

вання". Сфера діяльності людини завжди неоднорідна, її струк-

тура та властивості постійно змінюються і, як наслідок, зміню-

ється відношення до самої сфери діяльності. Цілком допустимо: 

те, що вважається сьогодні успішним, завтра стане цілком бу-

денним, а післязавтра — посереднім, банальним або невдалим. 

Таким чином, якщо керуватися даними визначеннями, може 

виникнути випадок, коли все те "успішне просування" в якій-
небудь сфері діяльності, що раніше вважалося за кар’єру, вод-

нораз перестає нею бути. Важливо пам’ятати, що від невдач не 

застрахований ніхто і негативний досвід теж є безцінним досві-

дом, і він обов’язково повинен знаходити своє відображення в 

тому, що називають "кар’єрою". 

Інша група авторів визначає кар’єру як процес, дії, просу-

вання працівників по ступенях ієрархії (Едгар Шейн, Ю. П. Во-

ронов, Н. Н. Руткевич, Є. Г. Молл, Я. Щепанський, П. Санісало), 

як загальну схему життя (Г. В. Осіпов). 
Тут кар’єра розуміється як процес (рух, просування), про-

те обмежений формальними рамками (службові сходи, місце, 

визначене за ранговою шкалою). Іншими словами, ті види дія-

льності, де людина не є часткою якої-небудь організації (прива-
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тне підприємництво, мистецтво), але якими вона може займа-

тися тривалий час, знову не включаються в кар’єру, що, безу-

мовно, є значним недоліком даних визначень. 

Ще одна група визначень, яку можна виділити, розкриває 

суб’єктивну сутність кар’єри. Кар’єра в цьому випадку розгля-

дається як "суб’єктивно усвідомлені власні поведінка та позиція, 

які пов’язані з трудовим досвідом і діяльністю впродовж робочо-

го життя людини" [14], "суттєвий "здвиг" у свідомості людини, 

успішне просування в якій-небудь сфері діяльності" [3]. 
Цінність цих визначень полягає в тому, що в них виражена 

суб’єктивна складова кар’єри. Проте те, що в них виражена 

виключно суб’єктивна складова, є і головним їх недоліком: 

кар’єра є більш універсальним поняттям, ніж індивідуально усві-

домлена послідовність змін поведінки або його результат. 

В іншу групу можна виділити визначення дослідників з 

Університету Альберти (Канада), які вважають, що кар’єра – це 

загальний стаж роботи, який включає як оплачувану, так і не 

оплачувану роботу, а також суспільну, добродійну й сімейну 
діяльність [12]. Річард Болзо каже, що це гнучке поєднання 

професійних навичок, які можуть бути розставлені й перероз-

поділені різними болісними способами [13]. 

Таким чином, головна думка зарубіжних дослідників і 

практиків полягає в тому, що кар’єра — це вся робоча діяльність 

людини впродовж життя, загальний стаж її роботи. Дані визна-

чення, на думку авторів, взагалі не можуть характеризувати 

термін "кар’єра", тому що вони відображають просто процес 

трудової діяльності людини. 

Отже, після більш глибшого аналізу поняття "кар’єра" мо-
жна зробити висновок, що майже всі перелічені трактування не 

враховують дуже важливу ознаку кар’єри – процес переходу 

працівника від нижчих ступенів до вищих. Якщо не враховувати 

таку особливість, то, на думку авторів, не можна казати взагалі 

про кар’єру людини. У зв’язку з цим є можливість сформулюва-

ти нове визначення, яке буде більш повно розкривати сутність 

поняття кар’єри та враховуватиме основні ознаки й особливості 

цього процесу. 

Але треба спочатку відмітити, що ще однією цікавою осо-
бливістю є зв’язок поняття кар’єри з терміном "кар’єр" у зна-

ченні "найшвидший галоп", тобто стрибкоподібний асиметрич-

ний вид руху коня [4]. Мабуть стрибкоподібність і асимет-

ричність описують вельми важливі сторони сучасної кар’єри. 

І, нарешті, виділимо невипадкову подачу терміна "кар’єра" 

в одному ряді з терміном "кар’єризм", що трактується як погоня 

за посадовим просуванням по службі, за успіхом у професійній 

діяльності з метою досягнення особистого й сімейного благопо-

луччя [4]. Негативний відтінок на весь ряд споріднених термінів 

посилюється в роз’ясненні терміна "кар’єрист" — людина, яка 
пройнята кар’єризмом, що "ставить турботу про свою кар’єру і 

особисті успіхи вище за інтереси суспільної справи" [4]. 

Таким чином, у зв’язку з тим, що не має однозначної дум-

ки щодо сутності поняття "кар’єра", а автори існуючих визна-

чень підходять лише односторонньо до тлумачення кар’єри, не 

розкриваючи повно це поняття, можна запропонувати інше 

визначення кар’єри. 

Отже, кар’єра — це процес послідовної зміни робочого 

стану людини в результаті зростання її освітньо-кваліфікаційного 

рівня та набуття якісно нових навичок для вдосконалення свого 
способу життєдіяльності. Під способами життєдіяльності автори 

розуміють стиль життя людини, її устрій, рівень життя та всі 

сфери життя людини взагалі. На думку авторів, поняття "кар’єра" 

є комплексним, і при визначені його необхідно як враховувати 

суб’єктивну складову, так і використовувати процесний підхід, а 

не розглядати це явище з одного або іншого боку. 

Таким чином, запропоноване авторами тлумачення є 

більш сутнісним, комплексним, дає змогу розглянути кар’єру у 

більш широкому розумінні та включає основні ознаки й особли-
вості кар’єри. Тлумачення поняття "кар’єра" отримало подаль-

ший розвиток. 

Отримані результати дослідження передбачається вико-

ристати в процесі подальшого аналізу факторів, які впливають 

на розвиток кар’єри людини. 

 
___________ 
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ВОЗМОЖНОСТИ ТРАНСФЕРА 

УПРАВЛЕНЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ 

 
The questions devoted to the issue of the day of small 

and middle business of Ukraine are considered in this work. 
The special attention is paid to the problems of businessman's 
disability to organize correctly the process of production, man-
agement and motivation at an enterprise. Basic directions of 
possible co-operation of businesses and educational estab-
lishments, and also its necessity, are reflected in work. On the 
basis of these actions the conclusions are done. 

 
В условиях становления и развития рыночной экономики 

в Украине ежегодно тысячи людей начинают новый бизнес — 
становятся предпринимателями. Предприниматели играют 
ключевую роль в развитии экономики страны. В большинстве 
случаев силы предпринимательства направлены на создание и 
развитие среднего и малого бизнеса. Следует отметить и тот 
факт, что ежегодно тысячи средних и малых предприятий 
закрываются. Причинами неэффективности или прекращения 
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