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СЕКЦІЯ X. 
ВИДАВНИЦТВО ТА ПОЛІГРАФІЯ 
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ДЛЯ ФОРМУВАННЯ ІНДИВІДУАЛЬНОГО СТИЛЮ 
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Цифрова трансформація індустрії моди суттєво змінює характер 

взаємодії між користувачем і сервісами стилізації, переводячи процес 

формування індивідуального образу у площину соціальних мереж і 

інтернет-сервісів [1 – 5]. Сучасні користувачі дедалі частіше звертаються 

до таких сервісів як до джерела експертних порад, натхнення та 

персоналізованих рекомендацій. Враховуючи вплив соціальних мереж та 

трендів такі інтернет-ресурси виступають не лише технічним 

інструментом у допомозі з індивідуальним стилем, а й комплексним 

комунікаційним середовищем, у межах якого на користувача впливає 

функціонал та вигляд інтерфейсу, які впливають на емоційний стан. 

Одним з найважливіших критеріїв успіху сервісу стає дизайн інтерфейсу. 

Через нього формується перше враження від сервісу та підсвідома оцінка 

цільової аудиторії. 

У модній індустрії візуальна комунікація має визначальне значення, 

оскільки естетична складова безпосередньо впливає на емоційний відгук 

користувача. Як показуються дослідження: користувач оцінює 

привабливість сайту надзвичайно швидко – всього за кілька мілісекунд 

[6]. Водночас з цим оперативність завантаження сторінок має суттєве 

значення [7], не лише на SEO, а й на сприйняття користувачів. Якісний 

https://orcid.org/0000-0001-8990-9891
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візуальний дизайн позитивно впливає на задоволеність користувачів і 

сприяє виникненню тривалої лояльності [8]. Відповідно, дизайн має 

відображати сучасні тенденції [9, 10], принципи юзабіліті [11, 12], 

композиції, типографіки та брати до уваги психологічні аспекти кольорів 

тощо [13 – 16]. 

Одним із ключових чинників ефективності сервісу у fashion індустрії 

є рівень персоналізації: інтерфейс має забезпечувати врахування 

індивідуальних характеристик користувача (кольоротип, тип фігури 

тощо). Наприклад, віртуальні примірки або тести на визначення 

кольоротипу стимулюють експериментування зі стилем та сприяють 

формуванню емоційного зв’язку з вебресурсом. 

Для того щоб зробити користування зручним на будь-якому 

пристрої, дизайн має бути мобільним та адаптивним. Responsive design 

гарантує безперервність взаємодії незалежно від пристрою [17]. 

Адаптивність дизайну та оптимізація під мобільні пристрої є 

критичними для сучасних fashion-платформ, оскільки значна частка 

користувачів взаємодіє з контентом саме зі смартфонів. Недостатня 

оптимізація інтерфейсу під смартфони призводить до незадоволеності 

користуванням, що в свою чергу може призвести до втрати цільової 

аудиторії та зниження конкурентоспроможності, а також зниження 

економічної результативності платформи. 

Не менш важливим є соціальний та етичний вимір вебдизайну. 

Сервіси, які пов’язані з модою інтегрують можливості поширення 

контенту в соціальних мережах, що посилює їхній вплив та формує імідж 

бренду. Інклюзивність дизайну, як репрезентація різних культур, 

тілесності та гендерних ідентичностей розширює цільову аудиторію та 

формує довіру до fashion-сервісу як до культурно чутливого середовища 

[18]. 

Сучасні сервіси дедалі частіше інтегрують інструменти штучного 

інтелекту, які дозволяють автоматично аналізувати індивідуальні 

параметри користувача та пропонувати персоналізовані стилістичні 

рішення. Застосування алгоритмів машинного навчання дає змогу 

адаптувати контент відповідно до дій користувача, що підвищує точність 

рекомендацій та покращує взаємодію з платформою. 

Ефективність вебдизайну визначається також тим, наскільки він 

забезпечує відчуття безпеки користувача. Чіткі візуальні індикатори 

захисту даних, тригери довіри, прозорі механізми авторизації, зрозуміла 
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навігація тощо формують довіру до ресурсу [19, 20]. У сфері 

fashion-сервісів, де користувачі часто діляться персональними даними та 

фотографіями, дизайн має враховувати не лише естетику, а і 

психологічний комфорт. Наявність естетичного дизайну разом із 

належним рівнем безпеки сприяє підвищенню лояльності користувачів. 

Якість вебдизайну безпосередньо пов’язана з поведінковими 

показниками ефективності цифрових сервісів: тривалістю перебування 

на вебсайті, рівнем конверсії, повторними відвідуваннями та активністю 

у соціальних мережах. Високі метрики підтверджують, що дизайн є 

стратегічним інструментом розвитку цифрової платформи. 

Варто зазначити, що перспективи розвитку вебдизайну у модній 

індустрії пов’язані з впровадженням VR/AR-технологій, які відкривають 

можливості для створення інтерактивних шоурумів і віртуальних 

примірочних, формуючи новий рівень емоційної взаємодії під час 

занурення користувача у персоналізоване стилістичне середовище та 

надаючи конкурентні переваги таким вебресурсам. 

Отже, якість і естетична виразність вебдизайну визначають 

успішність цифрового сервісу у сфері моди. Від продуманості інтерфейсу, 

візуальної гармонії та відповідності сучасним трендам безпосередньо 

залежать довіра користувачів, тривалість їх перебування на платформі, 

залученість користувача та конверсійні показники. Таким чином, дизайн 

виступає не другорядним оформленням, а є стратегічним чинником 

конкурентоспроможності вебресурсу. 
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