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YIIK 640.4
banayvxa H. 1O., 0.e.n., douenm
Xapkiecvkuti nayionanvrui ekonomiynuu ynieepcumem im. C. Kysneys
M. Xapxie

KOHIEIIIIA PO3BUTKY IIANIPUEMCTB
I'OTEJIBHO-PECTOPAHHOI'O BIBHECY
HA 3ACAJJAX NIHHICHOTI'O IIIAXOAY

['oTenbHO-pecTopanHMii O13HEC — O/IHA 3 HAMOUIBII €HEPTIMHUX Tally3eid eKOHOMIK
BCHOTO CBITY, SIKa TIOEJHYE MHUCTEITBO Ta TPAAMIII, MEXaHi3MU (DYHKIIIOHYBaHHS Ta
JOCBI1I MapKeTUHTy, (G110co(il0 MOCIyr Ta KOHIEMIi (opMyBaHHS MOTEHLIMHOI
aynutopli. Pe3dynbrarom e(exkTHBHOrO (PyHKIIOHYBaHHS MiAMPHEMCTB TOTEIHHO-
pEeCTOpaHHOro Oi3HECy € iX PO3BUTOK 1 3pOCTaHHS. 3a CydyaCHHUX YMOB PO3BUTOK
MIIPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY CYNPOBOKYETHCS BUHUKHEHHSIM
HOBUX MPUYMHHO-HACTIIKOBUX 3B’SI3KIB, AKI (POPMYIOTH Ta BU3HAYAIOTh OCOOJMBOCT1
yMOB iX JIisUTbHOCTI. J[aH1 YMOBHM XapaKTepHU3YIOThCSI BUCOKHM PIBHEM CKJIAIHOCTI,
HEBH3HAYCHOCTI, HECTAOUTLHOCTI Ta AuHami3my. [lix BrummBoM Oaratbox (hakTopiB
3MIHIOETBCA came cepefoBulle (yHKIIIOHYBaHHS Ta MOAUQIKYIOTHCS CTpaTerivHi
BEKTOPHU PO3BUTKY MIAIPUEMCTB I'OTEIBHO-PECTOPAHHOTO Oi13HECY.

BximHumu XapakTepucTUKamH, SKI CHOPHSIOTH PO3BUTKY MIAMPHEMCTBA,
BUCTYIAIOTh: 3POCTAI0Yl y 4Yaci Ta MPOCTOPI CIIOXKMBYI BUMOTH, XapakTep 0a30BUX
TEXHOJIOT1M Ta KOHUEIIS JIsUIbHOCTI MIANPUEMCTBA. BOHM BU3HAYAIOTHCSI BUXOAYU
3 eTamy COIlaJIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY CYyCHUIbCTBA. BuXomoMm 13 cucTemH
PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA AOLIIHHO PO3TIIAIATH TOBAp a00 MOCTYTY, SIKa MA€ CIIOKUBUY
I[IHHICTh, peami3aiis sAKuxX 3a0e3nedye OTPUMaHHSA MiAMPUEMCTBOM IIIbOBOTO
NpUOYTKY, OCTAaTHHOTO Il 3a0e3rnedeHHs po3BUTKY. [losBa HOBOI SKOCTI, SKa €
XapaKTEPHOIO O3HAKOIO PO3BUTKY € PE3yJbTaTOM KOHCTPYKTUBHHUX 3MIH I[IHHICHO{
MIPOTO3HIIii BIAMIOBIAHO /IO BUMOT Ta 3alIUTIB CIIOXXKUBadiB. BiAMOBIIHICT IHHICHUM
npioputetaM. CBOEIO 4EPror0, B MPOIIEC PO3BUTKY CYCHIILCTBA BU3HAYAIOTh BXI1JIHI
XapaKTEPUCTUKHU PO3BUTKY MiANMPUEMCTBA (IIHHICHI mpioputeTn). CucTemMa MiHHICHUX
npono3uiiii  (Ha BuXO0Hl) 3abe3nedyye pO3BUTOK CYCHUIBCTBA SIK COLIAJIbHO-
€KOHOMIYHOI CUCTEMU.

Ha ocHOBI mpoBeneHHMX y3arajibHEHb HAyKOBUX TOYOK 30pYy Ta BHUILICHUX
HayKoOBUX mpoOiem [1-5] MoxHA BHUAUIMTH Tpu 0a30B1 MPUHLMIHM KOHCTPYKIIIi
MOHSTTS «PO3BUTOK ITIAIPUEMCTBAY:

— npu OOIPYHTYBaHH1 MOHATTS «PO3BUTOK IMIITPUEMCTBA CJI1JI BAKOPHUCTOBYBATH
METO0JIOTIYHUH 0a3UC TOHATTS «PO3BUTOKY;

— PO3BUTOK IMIANPUEMCTBA € MPOIECOM, SIKUW TOB’SI3aHUN 3 KOHCTPYKTUBHUMH
3MiHAMHM, SK1 BiJIOyBalOThCS 3aBJSKH BIUIMBY PYHIIAHMX CHUJ Ha MiJICHCTEMH Ta
COpsIMOBaH1 Ha 3a0€3MEeUEHHs IPUTOKY LIIHHOCTI JUIs BCIX 3al[IKaBICHUX CTOPIH;

— 7151 OOTPYHTYBAHHS MOHATTS «PO3BUTOK IMIAMPUEMCTBA» HOTO CIIII PO3TISAATH
B SIKOCTI CHUCTEMH, IO Jl€ Y KOHKYPEHTHOMY KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBUIII ITij
BIUIMBOM YWHHHKIB 30BHIIIHBOTO OTOYEHHS, Ta € MIJICUCTEMOI Tally3€Boi,
HAI[lOHAJILHOI Ta ri100aJIbHOT EKOHOMIKH.



ABTOpCbKE  KOHLENTyaldbHe OadeHHs CYTHOCTI  KaTeropii  «pO3BHTOK
MIIIPUEMCTBAY IPYHTYETHCS Ha TOMY, IO «PO3BUTOK» — 1€ TIPOLIEC, SIKUW niepeadayae
MPOBEICHHS KOHCTPYKTUBHUX 3MiH Y CEpEUHI CaMOi CUCTEMH «IT1IMTPUEMCTBOY [6].

AKIIGHT Ha IMAHEHTHOCT1 XapaKTEePU3Y€ 3AaTHICTh MIANMPHEMCTBA 31HCHIOBATH
BIJIMOB1IHI KOHCTPYKTUBHI 3M1HU. [[1HHICTh, BIAMOBIHO aBTOPCHKOTO Moy [7], €
TOJIOBHOIO PYIIIHOIO CHIIOIO PO3BUTKY. CaMe 37aTHICTh MiANPUEMCTBA CTBOPIOBATH
BIIMOBIHY JO BHMOT Ta 3alUTIB CIIOKMBA4iB IIPOIO3MIIII0 IIHHOCTI, J03BOJISE
MIATPUMYBATH ICHYIOY1 Ta FT€HEPYBATH HOBI KOHKYPEHTHI II€peBar.

CyTTeBi 3MiHH y cepeoBHII (YHKIIOHYBAHHS MIAMPUEMCTB c(hpepr TOCTUHHOCTI
aKTHUBI3YIOTh TOIIYK HOBUX YIPABIIHCHKUX 1/1€H, MEPCIEKTUBHUX KOHIIEMII Ta
MoOJIeJIeld PO3BUTKY HIAIPHEMCTB IOTEJIBHO-PECTOPAHHOIO O13HECY, CIIPIMOBAHUX Ha
MaKCUMI3aIlll0 I[IHHOCTI /IS BCIX YYacCHUKIB JIAHI[IO)KKA CTBOPEHHS I[IHHOCTI Ta
reHEepYBAaHHS Ha 111 OCHOBI HOBUX CTIMKMX KOHKYPEHTHHX IE€peBar.

OOG’eKTHBHO HEOOXITHUM € IEepexXiJ JO HOBOI 1€0JIOTii CHCTEMHO-IILILOBOTO
YOPABIIHHS PO3BUTKOM IIANPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOIO OI3HECY Ha 3acajiax
KOHIICTIIII] IIHHICHOTO MiAXOY.

IIpu 3pocTaHHiI IHTEHCHMBHOCTI KOHKYpEHIIi y cdepl pecTopaHHOro Oi3Hecy
PO3IIUPIOETHCS CIEKTP pecTopaHHuX mnocayr. lle mpu3Boauth A0 HEOOXITHOCTI
(dbopMyBaHHS MIPOIO3HUIIIT YHIKAIBHOI CIIOXKUBYOI IIHHOCTI. [Ipu po3pobIli MexaHi3mMy
(GopMyBaHHS CHOKHMBYOI LIHHOCTI OyJO BpaxOBaHO, 110 B Cy4YaCHHX YMOBaX came
aJUTHBHI 33JJ0OBOJICHHS 1 MO3UTHUBHI €MOLlli, SIKI CIIO’KMBAa4 OTPUMYE BiJl pECTOPAHHOI
MOCJIYTM CTalOTh OJIHUM 3 BHU3HAYaJIbHUX KPUTEPIIB MPIOPUTETHOCTI BUOOPY
MIAIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO O13HECY.

BpaxoByroun, mo npu QopmyBaHHI IIHHOCTI (OKYC yBaru IOBHHEH OyTH
CIpSMOBaHUH Ha BaXKJIUBICTh (KOPUCHICTH) PECTOPAHHOI MOCIYTH JIJIsl CIIO’KKBava Ta
3a0e3medyeHa TapMOHI3aIisl IHTEPECIB CIOXKMBAYIB 1 MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO
0i13HeCy, KOKHa 3 KaTreropid MiHHOCTI (SKICTh MPOAYKIIii, SKICTh OOCITYrOBYBaHHS,
IMIJIK, TOIIO) € Oe3Mocepe/IHIM Pe3yIbTaTOM peaiizailii KJIH4oBUX Oi3HEC-MPOIECiB
MIIIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

[inHiCTh € pe3ysbTaToM (OPMYBaHHS CIIOKMBYMX IE€peBar Ha KOKHOMY eTarli
CTBOPEHHSI Ta MPOCYBaHHS TOTEIbHO-pecTOpaHHol mociayru. Ilporec cTBOpeHHs
I[IHHOCTI TOTEJIbHO-PECTOPAHHOI TOCIYTH BKIIOYAE:

— IHHICTb, SIKA CTBOPIOETHCS 1]l Yac BHUPOOHMIITBA TOTEIBHO-PECTOPAHHOI
nociayru (poayKTy);

— I[IHHICTh SKa CTBOPIOETHCS Yy TIpoOIeci peami3ailii ToTeIbHO-PEeCTOpPaHHOT
MOCIyTH (MPOAYKTY);

— IIHHICTH, KA CTBOPIOETHCS y MPOIIECI CITOKUBAHHS TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO
mocayru (IPOAYKTY).

TakuMm 4YMHOM, OCHOBHHUM 3aBJaHHSIM CTBOPEHHS LIIHHOCTI Ha €Tarax peani3auii
Ta CIHOXXMBaHHSA PECTOPAHHOI TOCIAYrd € 3a0e3MeueHHsT MpOoLecy IOCTIIHOro
BIJITBOPEHHST «IIO3UTUBHOTO JOCBiYy». OCKUIbKH, B CY4YaCHMX yMOBax cam IO co0i
rOTEIbHO-PECTOPAHHUN TPOMYKT BXKE HE € TapaHToM (OpMyBaHHS CTIMKUX
KOHKYPEHTHHUX TIepeBar MmiAnpueMCTBA TOTEIbHO-PECTOPAaHHOrO Oi3HECY — 3HAYCHHS
Mae MOoro OTOYEHHS: cepBic, aTMocdepa, mepcoHa.
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