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[TuTaHHS )KOPCTKUX KOHKYPEHTHUX YMOB iICHYBaHHS B CYy4aCHOMY CBITI TaK M
1HaKILIEe CTOCYEThCs Oyab-sikoi kommnanii. [Ipu mpoMy Bceoxorutroroya rioOanizaiis,
dKa IIOCTYIIOBO pO3MHBAE YMOBHOCTI Ta TpaJauliidHI Oap’epu, K HaNpUKIa,
pO3TallyBaHHS KUIBKOX KOMIMAaHIN O/HI€T Talmy31 Ha pI3HUX KOHTUHEHTAaX YM Y PI3HUX
KpaiHax, 3MIHIOE TpaBWia BeJACHHS OI3HECY Ta BHUMAara€ ypaxyBaHHS BEJIHMKOT
KUIBKOCT1 YAHHHUKIB TIPU pO3pOOIIl CTpaTerii po3BUTKY MiANPUEMCTBA.

Boanouac nnsi qocsirHeHHsT OakaHOTO CTaHy y MalOyTHbOMY CBHOTOJIHI,
MPaKTUYHO, HE MOXJIMBO HE BPAXOBYBATH TAKOXK MOCHJICHHS BIUIMBY KOHKYPEHTIB,
3MIHY TOBEIIHKHM CIIOKMBAYiB, JOCHUTHh INBHJKI Ta 3HA4YHI 3MIHM XapaKTEPUCTHK
TOBApiB-CyOCTUTYTIB Ta 1HIIUX CKJIAIOBUX KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

[IpoGnema BIanoro nmoeAHaHHs KOHKYPEHTHOI CTpATerii Ta CTpaTerii po3BUTKY
TaKOX BUHUKAE 1 y KOMIIaHIN 13 chepu HaJaHHS KOHCAJITMHIOBUX Ta MpodeciitHux
MOCJIYT.

3a pesynbTaTamMu JAOCHIIKEHHs, npoBeAeHoro y 2019 poui 3a pesynbraTamu
2018 poky [4], mo dakrTopiB, sKI HAHCHIBHINIC BIUIMBAIOTH Ha iSUTBHICTD
MIIIPUEMCTB Yy c(epl KOHCAITUHTY Ta TaKHX, IO HaAalTh MpodeciiiHi MOCIyTH,
MOXXHa BIJIHECTH HACTYIIHI: TMOSIBA HOBUX Oi3HEC-MoJieNiel; TMosiBa MPOOMBHUX
TEXHOJIOT1; CYTTEBE TMOCUJICHHS KOHKYPEHIlli; 3MiHA TIOBEIHKH CII0KHUBAaYiB;
MOCWJICHHSI HeTlepe10a4yBaHOCTI PUHKOBOTO CEPEIOBHUIIA Ta 1HIIII.

BcranoBnenHs mpiopuTeTIB 3a3HadeHUX (HaKTOpiB BILUIMBY, chopmMoBaHe 3a
pe3yinbTaTaMu  JIOCHIJKEHHS ~aMEPUKAHCBKOTO PHUHKY KOHCAJITHHIOBHX Ta
npodeciitaux mocnyr [4; €.8] 103BoJIsI€ Biq3HAYNTH, IIO:

1)  HaliBaXIMBIIIMN YMHHUK — 1€ MOCHICHHs KOHKypeHiii. [I{o ctocyeThes
AK JISUTbHOCTI BXKE€ ICHYIOUMX CEpHO3HUX T'PaBIIB PUHKY KOHCAJITUHIOBUX IMOCIHYT,
TaK 1 MOSIBYy HOBUX KOMIIAHIM-KOHKYPEHTIB. BogHOYac JOCTITHUKUA BIA3HAYMIIM, 1110
caMe Iled YMHHUK Ma€ 3HAYHUU BIUIMB 1 B IHIIUX TaTy3sX JiSJIBHOCTI KOMITaHIH.



[TocunenHs KOHKYPEHIIiT 0COOIMBO HETIOKOITh HEBEIHMKI 32 pO3MipaMu KOMIIaHii, K1
IPOBAIATh JISUIBHICT, BCEPEIMHI JIMIIE OJHIET ramy3i. B sSKoCTi 1HCTpyMEHTY
KOHKYPEHTHOi CTpaTerii pPO3BUTKY OINUCAHUWA CErMEHT KOMIIaHIi pO3risgaloTh
MOXJIMBICTh 3J1MCHEHHS YTOJ 3JIUTTSA/TIOTJIMHAHHS, OCHOBHOIO METOIO0 SIKUX €
OTPUMAaHHS Cy4YacHUX OLIbII THYYKUX Oi3HEC-MojeNiel K KOHKYPEHTHHMX IepeBar.
IIpy npoMy YycCHimmHI BeNWKl KOMMaHIi BXX€ MarTh CydacHl Oi3Hec-Mojeni, SKI
BKJIIOYAIOTh B ceOe Taki MOXKJIMBOCTI TJyioOamizaiii sSK cTpaTerii ayTCOPCHHTY
nepcoHaly, po3MilleHHs o]iciB 3 HaJaHHS MOCIYT y PI3HUX KpaiHaX, MOLIYK Ta
BiIOIp TaAJaHOBUTUX KaJpiB TO BChOMY CBITYy Ta iX ajamTallis a0 iCHYIOUYHX
opraHizaiiHuX CTpyKTyp Ta inme [3; c. 11];

2)  Maibke Ha TOMY CaMOMy pIiBHI 3a CTYNCHEM Ba)JIMBOCTI JJIsI
KOHCAJITUHTOBHX KOMIIAHIM € MOCHJICHHS TUCKY MOKYMINB Ha iHu. Lle B cBOrO "yepry
BHUMarae 3MiH y MOJITHUI (POPMYBAHHS NEPEIIKY MOCIYT, OKPIM THX, O BBAKAIOThCS
TpaJuLIHHUMU, SIKI JIO3BOJISIIOTH 3aJOBUIBHUTH MOMNMUT, YHUKAIOUH NPU LBOMY
KOHKYPEHIIIi 3a I[IHOIO;

3)  TpeTiM y pedTHHTY € (aKTOp HECTayl TAJIAaHOBHTHX KaJpiB. 3Ba)KalouH
Ha MIHJIMBICTh TOBEAIHKH CIIOKMBa4ylB Ta BUHUKHCHHS IIOMUTY Ha HETpaJUIliHHI
MOCIYTY 3MIHIOIOTHCSI BUMOTH /10 3HaHb Ta HABUYOK INEPCOHANTY KOHCYJIbTAIlHUX
KoMInaHiii. B paHomy Bumajgky KommaHii NpaliolOTh y JABOX HampsMKax ado
HaiiMalOTh HOBHMX IPAlliBHUKIB, SKi BXKE€ BOJIOJIIIOTh HEOOXITHUMH HaBHYKaMH, a0o
BUPOILYIOTH NMpo¢ecioHaNiB BIacHUMU cuiamu. [lpu npboMy B OyJb-IKOMY BUIAAKY
CTEP>KHEBOIO € KOHIIETIIIS BTPUMAHHS I[IHHUX KaJpiB, iX 00'€ AHAHHS JJIs JOCATHEHHS
LIJIed Ta 3ajJay MiANPUEMCTBA, a TaKOXK (POPMYBAHHS y HHUX €JIMHOTO PO3YMIHHS
LIHHOCTEN KoMIaHii. B jaHOMyY BUMa/IKy IHCTPYMEHTOM, SIKWM JO3BOJISIE BUPILIYBATH
OMKCaH1 3aBJIaHHSA, € OpraHi3aliiiHa KyJbTypa KOMIaHii. fka, monpu Te, 10 BiJioMa
K OJMH 13 BaroMux (pakTopiB ycrmixy komnaHii me 3 30-X pokiB MUHYJIOTO CTOMITTS
[5; c. 203], came 3apa3 HaOyBae HOMyJSAPHOCTI MpH (HOPMyBaHHI KOHKYPEHTHHX
CTpaTerii pO3BUTKY, OCKUIBKH JTO3BOJISIE OTPUMATH CTIMKUIM Pe3yNbTatT Bij peaizallii
3arIaHOBaHO1 CTPATETii;

4) Ha YETBEPTOMY MICIIi JUIsl KOHCAJITHHTOBUX KOMITaHIHM € 3MiHA y KaHajlaxX
npofgaxxy — mociayr — mokynisgMm.  CydacHi  TexHojiorii, iX  JOCTYIHICTb,
PO3MOBCIO/IKEHICTh Ta MPOCTOTAa y BHUKOPUCTAHHI MOCIPHUSUIM TOMY, LIO0 Ha
dbopMyBaHHS pIIIEHHS TOKYIs 3HAYHUUA BIUIMB MAalOTh IMOIIYKOBI CHCTEMHU
[HTEpHET, CcoliabHI MelakaHadM Ta IHINI KaHadu, SKI paHillle BBaXaJIUCh
HETUTIOBHMH [JIsl TIPOCYBaHHS TMOCIYT KOHCAJITHMHIOBHX KOMIIAHIW. 3a3Halu 3MiH
TaKOX CIOCOOU OTpUMAaHHS BIATYKIB BiJl MOKYIIIB, BEJIMKE 3HAUYCHHS HaOyna poboTta
3 BETUKMMHU MacHUBaMU JIaHUX;

5) me OoJHMM BaXKJIMBUM YHHHUKOM, SKHWA 3aBEpIIyI0  I'ATIPKY
HalBaroMilMX YUHHUKIB, OyJIO BU3HAYEHO CTPIMKHI PO3BUTOK TEXHOJOTIH. Tak,
YCHIIIHI KOMMAaHii, NPaKTHYHO, BUMYIIEHI BHUKOPHUCTOBYBATH TakKli IepeoBi
TEXHOJIOT1] SIK aBTOMAaTH3allisi MApPKETUHTY Ta IITy4YHUH 1HTENeKT. [Ipu oMy KoxHa
OKpeMa KOMIIaHisi BUKOPHCTOBYE Il TEXHOJIOTI] JIUIIE MICs iX HajallTyBaHHS i
0COOJIMBOCTI CBOET OpPraHi3alliiiHol KyJIbTYpH Ta CHEIU(IKHA MOCITYT.

BinmoBigHO 110 JOCHIKEHb, MPOBEICHUX YKpaiHCHKUMH BYeHUMH [6]:
HUHIIIHIA CTaH PO3BUTKY YKPaiHCHKOTO PUHKY KOHCAJITHHTOBUX IOCIYT € BKpai



HECTaOUTbHUM...» 13 Hec(OPMOBAHHMM MEXaHI3MOM pPHUHKOBOI KOHKypeHuii. [lpu
IbOMY JIBI TPETHHH YKPAiHCHKOTO PHUHKY KOHCAJITHUHTY 3aliMae HE3HayHa 3a
KUIBKICTIO YYaCHHKIB rpyna komnaHiii. OCHOBHA KOHKYpPEHTHA CTpaterisi OLIbIIOCTI
YKpPaiHChKMX KOHCAJTHHIOBUX KOMITaHIM — gudepeHiiamis BHJIB TMOCIYT, SKi
IIPOTIOHYIOThCS, — B IIPUHIIMII, BIJIMOBIAA€ CydYacHUM TEHJACHIISAM 13 (OpMyBaHHS
KOHKYPEHTHUX CTpaTerii Jyisi po3BUTKY MmianpueMctB. OpHak  BUSBIICHI
JOCIITHUKAMH OCHOBHI TEHJICHILII PO3BUTKY PUHKY KOHCAJITHUHTOBHUX IOCIYT, SIKI
npenacTaBieHi: (OpMyBaHHSM TONUTY Ha MOCIYTHM HE3AIEKHUX KOHCYJIBTAHTIB,
3017BIICHHSAM YacTKHM YKPAilHCHKUX KOHCYJIBTAHTIB Ha pPUHKY YKpaiHH Ta
MOCWJICHHSIM KOHKYPEHTHOT OOpOTHOM — Jemio BIiAPI3HAIOTHCS BiJA TCHACHIIIMN,
ONMMCAHUX BHILE 32 TEKCTOM LIOJ0 AISUIBHOCTI MIKHAPOAHMX Ta aMEPUKAHCHKHX
KOMIIaHIi, 1 3HAYHO MEHILIOK MIPOK BPaxOBYIOTh BIUIMB YMHHHUKIB Ti0oOai3ali.
Kpim TOro, ManomocmiikeHuMH JJ11 Y KpaiHd € MUTaHHS «BIATOKY MI3KiB» 3 KpaiHH,
iX BIUIMB Ha KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICThb BITYM3HSHUX KOHCAJITHHIOBHX KOMIIaHIM,
NUTaHHS  pPE3yJbTATUBHOCTI  3aXOJiB,  SIKI  BXKHMBAIOTbCS  YKPaiHCHKUMHU
KOHCAJTUHTOBUMH KOMITaHISIMU JJIsl YTPUMAaHHS [IHHUX TMPaliBHUKIB, a TaKOX
NUTaHHS BIUIMBY OpraHi3alliiiHOi KyJbTypU Ha €(QEKTUBHICTh KOHKYPEHTHHUX
CTpaTerii MmiIpUEMCTB-KOHCYJITAHTIB.

HenpsiMuMm 4MHHUKOM, SIKHH BKa3ye Ha JI€BICTh OPTaHi3alliiiHOI KyJIbTYpH SIK
IHCTPYMEHTY OTPUMAaHHS KOHKYPEHTHOI mepeBard npu (popMyBaHHI KOHKYPEHTHOI
cTpaTerii po3BUTKY KOHCAJITHHTOBOI KOMIIaHii, MOKHA BBa)KaTu MOHATTS «Oap’epiB
MOOUTBHOCTI», BUKOPUCTaHE YKPATHCHKUMHM JOCHITHUKaMH y cBoii mparni [6]. Tak, B
KOHTEKCTI iX JOCHIIKEHHS caMme 11 Oap’epu A03BOJSIOTH BEIUKUM MIXKHAPOIHUM
KOMITaHIsIM, IO MpaliolTh B YKpaiHi, 3axXUIIaTH CBOI CErMEHTH pPHUHKY Bij
MPOHUKHEHHSI KOHKYPEHTIB B TOMY YHCJII IIUUISIXOM BUKOPHUCTAHHS IUTOBOT permyTanii 1
npecTxy ¢ipmu. ToOTO KOMIaHIi-IiAepyu YKPAiHCBKOIO PUHKY KOHCAJITHHTOBUX Ta
npodeciiHuX MOCIyr OOOB'SI3KOBO YIPABIISAIOTH MEPCOHAIOM 13 ypaxyBaHHSAM iX
OpraHizaiiifHoi KyJabTypH, sika, IMOBIPHO, JO3BOJISIE iM B OUIBIIOCTI BUMAIKIB SIK
VHUKATH KOHKYPEHIIIi 3a I[IHO0, TaK 1 MpUBaOJIIOBATH Ta YyTPUMYBATH TaTaHOBUTHX
KaJIpiB.

Takum YMHOM, aHali3 YWHHUKIB, $KI BIUIMBAIOTh Ha (OPMYBaHHS
KOHKYPEHTHOI CTpaTerii pO3BUTKY KOHCAJITHHTOBHUX MIAMPUEMCTB, SIK HACIIOK Jii
rio6anizaiii, 103BOJIsIE BUSHAYUTH, 110 BPaxXyBaHHs OpraHi3aliiiHOI KyJIbTYpH CTa€
OJIHIEI0 13 BAXIMBUX YMOB OTpUMaHHsA €(QEKTHUBHOI Ta YCIIIIHOI CTpaTerii.
Boanouac, s yKpaiHCBKOTO PUHKY KOHCAJITHHIOBUX Ta MPOQeciiHuX MOCIyT
3a3HaveHUH (HaKTOp I HE € TOCTATHBO JOCIHTIIKCHHIM.
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