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Таким чином, децентралізована цифрова ідентифікація може стати важливим елементом 

розвитку договірних процесів у цифровій економіці, але її роль не полягає у заміні ЕЦП/КЕП. 

Основна економічна цінність DID/VC полягає у зменшенні витрат довіри до даних, які 

передують підписанню договору або супроводжують його виконання. У поєднанні з 

електронним підписом ці технології можуть сформувати більш повну модель цифрової 

договірної взаємодії, де підпис забезпечує доказ волевиявлення, а верифіковані атрибути – 

довіру до контексту договору. 
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У контексті розвитку цифрової економіки та європейської інтеграції цифровізація митної 

діяльності є важливим інструментом для спрощення митних процедур, забезпечення 

прозорості, зниження корупції та підвищення довіри бізнесу. Це дослідження має на меті 

дослідити шляхи покращення процесу сплати митних платежів шляхом аналізу поточного 

стану цифровізації в митній системі України. 

Процес цифровізації митної діяльності можна розділити на три етапи: перший етап (1991-

1999) - етап становлення; другий етап (2000-2015) - етап автоматизації; та третій етап (з 2016 

року по теперішній час) - етап модернізації та цифровізації [3]. Україна досягла значного 

прогресу в цифровізації митних процедур, включаючи електронну документацію, Нову 

комп’ютеризовану транзитну систему (NCTS), обмін цифровими даними між учасниками 

зовнішньоекономічної діяльності та системи управління ризиками. Застосування технології 

блокчейн та штучного інтелекту є перспективним напрямком розвитку [3]. 
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Згідно з «Положенням про Єдину автоматизовану інформаційну систему митних органів» 

(Наказ Міністерства фінансів від 19 травня 2023 року № 263), Єдина автоматизована 

інформаційна система - це багатофункціональна інтегрована автоматизована система, 

призначена для забезпечення нормального функціонування електронних інформаційних 

ресурсів митниці для митної справи [2]. Впровадження інноваційних технологій, зокрема 

блокчейну, штучного інтелекту та біометричних каналів, є перспективним напрямком 

підвищення ефективності митного нагляду. 

У періоди воєнного стану особливе значення має цифровізація митної та податкової 

політики. Ключові досягнення: створення мобільного резервного центру обробки даних; 

приєднання до митного безвізу з країнами Європи та робота в Новій комп’ютеризованій 

транзитній системі (NCTS); отримання статусу уповноваженого економічного оператора 

(АЕО); впровадження електронної системи управління гарантіями (GMS); запуск Telegram-

бота для інформування про стан митних декларацій; та надання доступу до інформаційних баз 

даних один одного для податкових та митних органів [4]. 

Результати цифровізації наочно підтверджуються статистикою 2025 року. За даними 

Державної митної служби України, за січень-листопад 2025 року обсяг оподатковуваного 

імпорту становив 57,6 млрд дол. США (76% від загального імпорту), а податкове 

навантаження на 1 кг оподатковуваного імпорту сягнуло 0,52 дол./кг. Загальний обсяг імпорту 

за 11 місяців 2025 року зріс на 18,5% порівняно з аналогічним періодом минулого року - до 

75,4 млрд дол. США [7]. Кількість транзитних декларацій T1 в NCTS у липні 2025 року вперше 

перевищила 8 000, що стало абсолютним рекордом з моменту запровадження системи в 

Україні у жовтні 2022 року. Загалом з початку роботи NCTS оформлено понад 208 000 

декларацій [8]. У грудні 2025 року митні платежі до державного бюджету становили 65 млрд 

грн, що на 12% більше порівняно з груднем 2024 року. Крім того, Верховна Рада ухвалила в 

першому читанні новий Митний кодекс України, розроблений відповідно до норм Митного 

кодексу ЄС (UCC), який передбачає повну цифровізацію митних процедур [10]. Європейська 

комісія, МВФ та Всесвітня митна організація позитивно оцінили прогрес України у 

цифровізації митних процедур та боротьбі з корупцією, а рівень виконання митних 

зобов’язань за Угодою про асоціацію з ЄС на кінець 2025 року досяг 91% [1]. 

Практичний досвід впровадження цифрових інструментів, таких як NCTS, «Єдине вікно», 

Система управління гарантіями (GMS) та Авторизований економічний оператор (АЕО), 

показує, що цифрові рішення можуть ефективно пришвидшити митні процедури та знизити 

ризик корупції. Згідно з Багаторічним стратегічним планом (MASP-C), стратегічним 

напрямком є подальша інтеграція вітчизняних ІТ-систем з європейськими системами [4]. 

Враховуючи вплив воєнного стану та позитивний зв’язок між цифровізацією та економічною 

стабільністю, пріоритетними напрямками подальшого вдосконалення процесів митних 

платежів мають бути: гармонізація відповідного законодавства з Митним кодексом ЄС (UCC), 

повне впровадження технології блокчейн та використання штучного інтелекту для 

автоматизації ризик-орієнтованого контролю. Впровадження цих заходів не лише покращить 

фінансову ефективність (зростання надходжень у грудні 2025 року на 12% є тому 

підтвердженням), але й забезпечить прозорість процесу платежів. 
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ЦИФРОВІЗАЦІЯ ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ  
В УМОВАХ ЄВРОІНТЕГРАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

 

Поява цифрової економіки, безсумнівно, приносить багато переваг і, перш за все, численні 

мультиплікаційні ефекти, коли всі виробничі ланцюжки об’єднані в єдину систему. У період 

переходу економіки до цифровізації традиційні принципи ведення бізнесу та норми, 

встановлені для інформаційних технологій, маркетингових комплексів, систем обліку та 

управління, зазнають значних змін. Важливо також відзначити, що цифровізація пропонує 

багато переваг для національного економічного розвитку. Новітні технології, інтелектуальні 

програми та інші інновації в цифровій економіці дозволяють суттєво покращити якість 

обслуговування та вирішити проблеми в різних сферах бізнесу. Цифрова трансформація 

економіки означає інтеграцію цифрових технологій у всі сфери економічної діяльності. Ця 

інтеграція призводить до фундаментальних змін [1]. 

Так, цифровізація економіки дозволяє: 

1. оптимізувати бізнес-процеси;  

2. створювати нові продукти та послуги завдяки технологіям Інтернету речей, віртуальній 

реальності, хмарним сервісам та штучному інтелекту 

3. економити кошти за рахунок економії персоналу завдяки автоматизації та роботизації 

бізнес-процесів тощо; 

4. пропонувати абсолютно нові бізнес-рішення: нові моделі страхування, одно-рангові 

системи, альтернативи банківським послугам, мобільні освітні додатки, індивідуальний 

таргетинг на онлайн-покупців і персональну рекламу [2]. 

Варто зауважити, що головною метою цифровізації є цифрова трансформація існуючих і 

створення нових секторів економіки, а також трансформація сфер життя в нові, більш 

ефективні та сучасні напрями. Цифрова економіка базується на інформаційно-комунікаційних 

і цифрових технологіях, і її швидкий розвиток і поширення вже впливають на сучасну 

традиційну економіку, перетворюючи її з економіки, що споживає ресурси, на економіку, що 

створює ресурси[1]. 

Процес цифровізації економіки України стрімко розвивався до війни. Важливим 

інструментом цифровізації економіки України в умовах євроінтеграційних процесів є участь 

у програмі «Цифрова Європа». Програма «Цифрова Європа», запущена в 2021 році (після 

https://doi.org/10.32782/2524-0072/2024-61-56
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