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Повномасштабна війна в Україні зумовила масштабні зміни у сфері 

зайнятості та актуалізувала проблему повернення ветеранів до цивільного 

професійного середовища. Зі збільшенням кількості осіб, які завершують 

військову службу та повертаються до цивільного життя, питання їх участі у 

трудовій діяльності набуває не лише соціального, а й економічного значення. 

Працевлаштування ветеранів передбачає не просте відновлення їхньої 

економічної активності, а проходження складного процесу професійного 

переходу, пов’язаного з визначенням подальшої професійної траєкторії, 

пошуком відповідного місця роботи та адаптацією до відмінних від військових 

умов організації праці. 

Особливість цього процесу полягає в тому, що можливості професійної 

інтеграції ветеранів визначаються сукупною дією чинників різного рівня. З 

одного боку, значення мають професійні компетентності, можливість їх 

застосування у цивільній сфері, потреба у перекваліфікації та набутті нових 

навичок. З іншого боку, результативність працевлаштування залежить від 

готовності роботодавців враховувати специфіку військового досвіду, 

створювати належні умови праці та забезпечувати професійну адаптацію. 

Додатковий вплив мають особливості функціонування інституційної системи 

підтримки зайнятості, доступність професійного навчання та узгодженість 

відповідних програм із потребами сучасного ринку праці. 

У науковій літературі проблема професійної інтеграції ветеранів 

розглядається через різні аспекти їх повернення до цивільної зайнятості. 

Демченко К. О. досліджує забезпечення працевлаштування ветеранів у контексті 

соціально-економічної політики держави, акцентуючи увагу на поєднанні 

заходів підтримки зайнятості, професійної підготовки та створенні умов для 

повернення ветеранів до економічної активності [1]. Такий підхід дозволяє 

розглядати проблеми працевлаштування не як результат окремих труднощів 

ветерана, а як наслідок взаємодії індивідуальних, організаційних та 

інституційних чинників. Азьмук Н. А. пов’язує професійну та освітню 

реінтеграцію ветеранів із необхідністю їх включення до цивільного ринку праці 
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[2]. Важливим аспектом при цьому є відповідність наявних компетентностей 

ветеранів вимогам сучасного ринку праці та можливість отримання нових 

професійних навичок. Отже, професійно-кваліфікаційна невідповідність може 

виступати одним із суттєвих бар’єрів працевлаштування, особливо для 

ветеранів, військовий досвід яких складно безпосередньо трансформувати у 

вимоги цивільних професій. 

Цей аспект розвивають Котенко С. І. та Богдан Е. І., які акцентують увагу на 

проблемах і перспективах перекваліфікації ветеранів [3]. Необхідність набуття 

нових компетентностей зумовлена як зміною професійних планів ветеранів, так 

і невідповідністю окремих видів військового досвіду вимогам цивільного ринку 

праці. Таким чином, недостатня доступність або результативність професійного 

навчання може посилювати бар’єри переходу від військової до цивільної 

зайнятості. 

Окрему групу проблем становлять бар’єри працевлаштування ветеранів із 

тяжкими пораненнями та іншими обмеженнями, які можуть впливати на 

можливість виконання певних видів роботи. Петренченко С. розглядає проблеми 

ринку праці та можливості працевлаштування важкопоранених комбатантів, що 

актуалізує питання відповідності умов праці індивідуальним можливостям 

працівника [4]. У такому випадку бар’єр може виникати не лише через 

професійні характеристики кандидата, а й через недостатню готовність робочого 

середовища до необхідної адаптації. 

Зарубіжні дослідження дозволяють розширити розуміння зазначених 

проблем. Dexter J. C., досліджуючи перехід американських ветеранів до 

цивільної зайнятості, виявив проблеми, пов’язані з недостатнім розумінням 

роботодавцями військового досвіду та компетентностей ветеранів, нечіткістю 

процедур найму та нерозумінням особливостей системи компенсацій і 

соціальних виплат [5]. Автор наголошує, що частина труднощів виникає не через 

недостатність потенціалу ветеранів, а через неготовність цивільного 

роботодавця належним чином інтерпретувати їхній досвід і забезпечити 

зрозумілий процес входження в організацію. 

Подібні результати отримали Romaniuk M., Kidd C., Banfield M. та Batterham 

P. J. на основі якісного дослідження досвіду австралійських ветеранів. Автори 

виокремили труднощі, пов’язані з початком професійної діяльності після 

служби, перенесенням військових навичок у цивільні професії, 

міжособистісними та культурними відмінностями, а також організаційними 

особливостями цивільних робочих місць [6]. Серед проблем також 

розглядаються рольова невизначеність, недостатність зворотного зв’язку, 

відмінності у структурі організації та прояви стигматизації й дискримінації. 

Таким чином, аналіз наукових підходів дозволяє стверджувати, що бар’єри 

працевлаштування ветеранів мають комплексний характер. Вони охоплюють 

професійно-кваліфікаційну невідповідність, труднощі трансформації 

військового досвіду у цивільні компетентності, обмеження доступу до 

професійного навчання, недостатню адаптованість робочого середовища, 

організаційні труднощі, а також недостатню готовність роботодавців до роботи 
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з ветеранами. Водночас ці бар’єри взаємопов’язані, оскільки професійна 

невизначеність може посилювати труднощі пошуку роботи, а відсутність 

адаптаційних умов на підприємстві може ускладнювати збереження вже 

отриманого робочого місця. 

Метою дослідження є систематизація основних бар’єрів працевлаштування 

ветеранів на сучасному ринку праці та визначення напрямів їх подолання в 

межах удосконалення системи підтримки зайнятості. 

Для досягнення поставленої мети бар’єри працевлаштування ветеранів 

доцільно розглядати як сукупність обмежень, які перешкоджають отриманню, 

виконанню та збереженню роботи відповідно до професійних можливостей і 

потреб ветерана. Такий підхід дозволяє вийти за межі розуміння проблеми лише 

як труднощів пошуку вакансії та врахувати весь процес переходу до цивільної 

зайнятості. 

Першу групу становлять професійно-кваліфікаційні бар’єри. Вони пов’язані 

з невідповідністю частини військових компетентностей вимогам цивільних 

професій, недостатньою поінформованістю щодо можливостей їх застосування, 

необхідністю перекваліфікації або набуття додаткових компетентностей. 

Особливістю цього бар’єру є те, що проблема може полягати не у відсутності 

професійного досвіду ветерана, а в складності його коректного представлення та 

оцінювання на цивільному ринку праці. 

Другу групу становлять інформаційно-організаційні бар’єри. Вони 

охоплюють недостатню поінформованість про актуальні вакансії, можливості 

професійного навчання та програми підтримки зайнятості, а також складність 

процедур пошуку роботи та працевлаштування. Для роботодавців аналогічною 

проблемою може бути відсутність чітких процедур взаємодії з кандидатами-

ветеранами та недостатнє розуміння особливостей їх професійного досвіду. 

Третю групу формують бар’єри, пов’язані з умовами праці та організаційним 

середовищем. Навіть після отримання роботи ветеран може зіткнутися з 

відмінностями між військовою та цивільною організаційною культурою, 

нечітким розподілом ролей, недостатнім зворотним зв’язком, відмінностями у 

форматах командної роботи та стилях комунікації. Зарубіжні дослідження 

показують, що саме такі організаційні відмінності можуть ускладнювати не лише 

отримання, а й збереження роботи. 

Четверту групу становлять соціальні та поведінкові бар’єри. Вони 

проявляються у труднощах взаємодії з цивільним трудовим середовищем, 

відмінностях у професійній комунікації та необхідності адаптації до нової 

професійної ролі. Для окремих ветеранів складність може становити саме 

перехід від чітко структурованого військового середовища до організацій, де 

функції, відповідальність і критерії результативності визначаються інакше. 

П’яту групу становлять бар’єри з боку роботодавців. До них можна віднести 

недостатнє розуміння цінності військового досвіду, стереотипне сприйняття 

ветеранів, побоювання щодо їх адаптації, недостатню готовність змінювати 

організацію праці та відсутність практик підтримки після працевлаштування. 

Дослідження зарубіжних авторів свідчать, що нерозуміння роботодавцями 
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військових компетентностей та наявність стигматизації можуть безпосередньо 

ускладнювати отримання роботи ветеранами. 

Шосту групу становлять інституційні бар’єри, пов’язані з функціонуванням 

системи підтримки працевлаштування. Їх проявами можуть бути недостатня 

узгодженість між державними, освітніми та роботодавчими інституціями, 

фрагментарність програм професійної підтримки та недостатній зв’язок між 

професійною підготовкою і реальним попитом на робочу силу. Подолання таких 

бар’єрів потребує не окремого заходу, а координації діяльності основних 

суб’єктів політики зайнятості. 

На основі узагальнення наукових підходів доцільно розглядати бар’єри 

працевлаштування ветеранів як систему взаємопов’язаних професійних, 

інформаційно-організаційних, соціально-трудових, адаптаційних, роботодавчих 

та інституційних обмежень. Їх взаємодія може посилювати складність переходу 

ветерана до цивільної зайнятості. Наприклад, труднощі трансформації 

військового досвіду у цивільні компетентності можуть поєднуватися з 

недостатнім розумінням цього досвіду роботодавцем, а відсутність професійної 

підготовки може ускладнювати подальшу адаптацію на робочому місці. 

Відповідно, подолання бар’єрів має здійснюватися за декількома 

взаємопов’язаними напрямами. Першим є вдосконалення механізмів 

професійної діагностики та перекваліфікації ветеранів із орієнтацією на 

актуальний попит роботодавців. Другим є підвищення поінформованості 

роботодавців щодо можливостей використання військових компетентностей у 

цивільній професійній діяльності. Третім є розвиток адаптаційних практик на 

підприємствах, зокрема наставництва, супроводу та поступового включення 

ветерана в трудовий колектив. Четвертим є посилення координації між 

державою, роботодавцями, закладами освіти та інституціями підтримки 

ветеранів. 

Таким чином, основні бар’єри працевлаштування ветеранів на сучасному 

ринку праці мають комплексний характер і не можуть бути подолані лише 

шляхом збільшення кількості вакансій. Проблема охоплює відповідність 

професійних компетентностей вимогам цивільного ринку праці, можливості 

професійного розвитку, готовність роботодавців, умови праці та особливості 

адаптації до цивільного професійного середовища. Удосконалення системи 

працевлаштування ветеранів доцільно здійснювати на основі комплексного 

підходу, який поєднує професійну підготовку, підтримку під час пошуку роботи, 

підвищення готовності роботодавців та супровід після працевлаштування. Це 

створює передумови не лише для розширення зайнятості ветеранів, а й для 

підвищення стійкості їх участі у трудовій діяльності та соціально-економічній 

інтеграції. 
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