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SWOT-АНАЛІЗ ЯК ОСНОВА ФОРМУВАННЯ  
МАРКЕТИНГОВИХ СТРАТЕГІЙ ПІДПРИЄМСТВ

УДК 658.012.12 Каменчук М. І.

 		  Здобувач вищої освіти  
першого (бакалаврського) рівня ІV курсу 

ННІ менеджменту і маркетингу ХНЕУ ім. С. Кузнеця

Анотація. У статті розглянуто SWOT-аналіз у формуванні маркетингових стратегій підприємств. Більш 
конкретно про SWOT-аналіз у формуванні маркетингових стратегій було розглянуто матричний підхід, який 
дозволяє структурувати результати оцінки та систематизувати стратегічні напрями розвитку компанії. Ав-
тор на основі дослідження наукових публікацій розглядає використання цього інструменту для оцінки сильних 
і слабких сторін організації, а також зовнішніх можливостей і загроз, що є важливими для визначення напрямів 
розвитку компанії. Наведено основні недоліки методу, серед яких його суб’єктивність, загальна схематичність 
та обмеженість у передбаченні змін. Наведено внутрішні та зовнішні фактори, що формують умови діяльності 
підприємства.

Ключові слова: SWOT-аналіз, маркетингова стратегія, сильні та слабкі сторони підприємства, можливості, 
загрози.

Annotation. The article considers SWOT analysis in the formation of marketing strategies of enterprises. More 
specifically, the matrix approach was considered for SWOT analysis in the formation of marketing strategies, which allows 
structuring the results of the assessment and systematizing the strategic directions of the company’s development. Based 
on a study of scientific publications, the author considers the use of this tool to assess the strengths and weaknesses of 
the organization, as well as external opportunities and threats, which are important for determining the directions of the 
company’s development. The main disadvantages of the method are given, including its subjectivity, general schematicity 
and limitations in predicting changes. The internal and external factors that shape the conditions of the enterprise’s activity 
are given.

Keywords: SWOT analysis, marketing strategy, strengths and weaknesses of the enterprise, opportunities, threats.

У сучасних умовах жорсткої конкуренції підприємства повинні ретельно аналізувати свої внутрішні 
можливості та зовнішні загрози, щоб ефективно розробляти маркетингові стратегії. SWOT-аналіз є од-
ним з найефективніших інструментів стратегічного планування, що дозволяє підприємствам оцінити 
свої внутрішні переваги й недоліки, а також зовнішні чинники, що створюють ризики або відкривають 
перспективи для зростання.

Актуальність теми визначається необхідністю підприємств у застосуванні дієвих методів розвитку  
та управління, зокрема SWOT-аналізу. Цей інструмент залишається однією з найбільш поширених методик 
для виявлення стратегічних можливостей і загроз, що є критично важливим у умовах динамічного розвитку 
ринку.

Зважаючи на постійні зміни в економічному, політичному та соціальному середовищі, вміння швидко 
реагувати на ці зміни є важливим фактором для успішного розвитку підприємства. 

Аналіз останніх наукових досліджень і публікацій. Чимало науковців сприймають SWOT-аналіз 
як засіб інструмент експертної оцінки, що допомагає визначити сильні та слабкі аспекти внутрішнього  
та зовнішнього середовища організацій для подальшого дослідження. 

Питанням формування маркетингових стратегій розвитку за допомогою SWOT-аналізу присвячені пра-
ці таких вітчизняних науковців, як Н. В. Кудренко, А. Гамфрі, М. Г. Саєнко [1], А. О. Єпіфанова, В. І. Кривда, 
О. А. Мех [2] та ін.

© Каменчук М. І., 2025	
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Метою цієї статті є вивчення ролі SWOT-аналізу у формуванні маркетингових стратегій підприємств.
Викладення основного матеріалу дослідження. Упродовж значного періоду вивчається та розгляда-

ється стратегія як феномен і засіб для розв’язання людських труднощів. Таким чином, з’являється бажання 
зрозуміти, що робити в найближчому майбутньому, а також у довгостроковій перспективі, і як хоча б частково 
контролювати процеси, що відбуваються в організації та її середовищі.

Маркетингова стратегія, допомагає компаніям оперативно реагувати на зміни та підтримувати свою кон-
курентоспроможність.

У процесі розробки та впровадження стратегічних планів організацій застосовуються різноманітні 
інструменти. Вони надають керівникам результати оцінки як зовнішнього, так і внутрішнього середовища 
компанії. 

М. Г. Саєнко визначає SWOT-аналіз як процес встановлення зв’язків між найхарактернішими для під-
приємства можливостями, загрозами, сильними сторонами (перевагами) і слабкостями [2, с. 125].

М. Бойко розглядає SWOT-аналіз як технологію педагогічного менеджменту, яка ґрунтується на підході од-
ночасного вивчення зовнішнього і внутрішнього середовища. За її допомогою можна встановити взаємозв’язки 
між силою та слабкістю, зовнішніми загрозами та можливостями, які властиві освітній установі [7].

Спираючись на наведені точки зору, пропонуємо визначати SWOT-аналіз як метод стратегічного плану-
вання, що сприяє провести оцінку внутрішніх сильних і слабких сторін організації, а також зовнішні труднощі 
та майбутні перспективи. Зрештою це дозволяє сформулювати продуктивну стратегію розвитку, яка враховує 
наявні ресурси та ризики, які можуть вплинути на функціонування підприємства.

На думку Гарастовської А. В., цей метод має низку недоліків, таких як: втрата актуальності інформації  
з плином часу, досить уніфікований підхід, загальна схематичність, суб’єктивізм у формуванні переліку факто-
рів маркетингового середовища [3].

Однак, на думку Лишенко М., існують деякі недоліки, які потрібно враховувати при використанні цього 
методу [6 с. 260].

Попри ці недоліки, SWOT-аналіз залишається дієвим інструментом для стратегічного прогнозування, 
який застосовується у поєднанні з іншими підходами для розробки результативних антикризових стратегій. 

Визначення ефективної стратегії неможливе без урахування внутрішніх і зовнішніх чинників, які форму-
ють умови діяльності підприємства. 

Перелік внутрішніх факторів, що впливають на підприємства, наведено на рис. 1.

Рис. 1. Внутрішні фактори, що формують квадрант SWOT-аналізу

Джерело: складено на основі [5]

’
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Внутрішнє середовище підприємства формується під впливом фінансових, ресурсних, кадрових, опера-
ційних і маркетингових факторів. Вони визначають стійкість компанії її конкурентноспроможність і здатність 
до інновацій. Ефективне управління цими факторами сприяє досягненню стратегічних цілей. Перелік зовніш-
ніх чинників наведено на рис. 2.

Рис. 2. Зовнішні чинники, що формують квадрант SWOT-аналізу

Джерело: складено на основі [5]

Зовнішнє середовище відіграє вирішальну роль у функціонуванні та стратегічному розвитку компанії. 
Таким чином, компанії необхідно постійно аналізувати та пристосовуватися до зміни зовнішнього сере

довища, щоб утримувати конкурентні позиції й забезпечувати стабільний розвиток.
Існує матричний підхід до SWOT-аналізу, який дозволяє структурувати отримані результати та систе-

матизувати стратегічні напрями розвитку компанії. Він допомагає зрозуміти, як сильні сторони використо-
вуються для реалізації можливостей та мінімізації загроз, а також які заходи необхідно вжити для усунення 
слабких місць.

Нижче наведено основні положення, розроблені авторами Багорка М. О., Кадирус І. Г., Юрченко Н. І., 
що відображають ключові аспекти матричного зображення SWOT-аналізу. У процесі дослідження маркетин-
гових стратегій було зведено отримані дані до матричного вигляду SWOT-аналізу.

У статті «Дослідження та аналіз факторів середовища підприємства» автори Багорка М. О., Кадирус І. Г.,  
Юрченко Н. І. представили результати SWOT-аналізу для ТОВ «РУШ», що дають змогу оцінити позитивні та нега
тивні фактори підприємства, а також можливості для розвитку та загрози, з якими воно стикається на ринку. За до-
помогою матричного зображення SWOT-аналізу, наведеного в табл.1, було визначено ключові аспекти, які вплива-
ють на розвиток підприємства. В результаті аналізу сформульовано рекомендації щодо оптимізації маркетингових 
стратегій та управлінських рішень для підвищення конкурентоспроможності компанії.

Таблиця 1
Матричне зображення аналізу SWOT для базового підприємства

Сильні сторони Слабкі сторони

1 2

1. Імідж компанії на ринковій арені 1. Обмежений асортимент товарів

2. Присутність високоякісних характеристик продукції 2. Значна зміна персоналу

3. Високий рівень кваліфікації працівників 3. Проблеми в управлінні мотивацією

 
 

 
-

 
-

   

-

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Молодіжний економічний вісник ХНЕУ ім. С. Кузнеця № 2, 2025

78

Закінчення табл. 1

1 2

Можливості Загрози

1. Розширення асортименту продукції на нові ринки 1. Безперервне зростання цін на товари

2. Розширення товарного портфелю підприємства 2. Непостійний попит на товар

3. Бізнес-репутація організації на ринку 3. Збільшення витрат на опалення, водопостачання,  
енергоресурси та оренду

Джерело: складено на основі [8]

Рекомендовані стратегії:
1.	 Стратегія переваг – використання високоякісної продукції та персоналізованого підходу до клієнтів 

для завоювання ринку.
2.	 Стратегія конкуренції – моніторинг витрат та швидке реагування на зміну ринкових умов.
3.	 Стратегія зростання – залучення молодих і кваліфікованих кадрів за рахунок покращення мотивацій-

ної програми.
Стратегія ціноутворення – адаптація до ринкових змін шляхом розробки ефективної цінової полі-

тики [8 с. 8].
Висновки. SWOT-аналіз – це важливий інструмент стратегічного планування, який допомагає бізнесу ви-

значити власні переваги, недоліки, а також ідентифікувати зовнішні можливості та загрози. У статті доведено, 
що, незважаючи на певні недоліки, такі як суб’єктивність оцінки факторів і загальна схематичність, цей інстру-
мент залишається актуальним у динамічному бізнес-середовищі.

Загалом результати дослідження підтверджують, що SWOT-аналіз є важливим інструментом для розроб-
ки маркетингових планів, а його застосування має бути критичним і доповненим іншими підходами до страте-
гічного планування. Врахування змін у зовнішньому середовищі, гнучкість стратегічних рішень і комплексний 
підхід до аналізу ринкових умов дозволять компаніям більш ефективно використовувати SWOT-аналіз у своїй 
діяльності.
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