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Четко определив основные отличительные черты рабо-

чих групп и команд, их различия в принципах работы и дости-
жении результативности, руководитель любого уровня сможет 
реорганизовать работу своей рабочей группы, усовершенст-
вовать рабочие процессы, протекающие в ней, улучшить фор-
мы межличностного взаимодействия и трансформировать ее 
в эффективно действующую команду. Для этого необходимо 
выполнить операционализацию основных понятий на основе 
характеристик эффективной команды (анализа теоретическо-
го материала и использования метода экспертных оценок); 
провести диагностику рабочего коллектива с целью опреде-
ления его вида (группа или команда); по результатам диаг-
ностики, развивая слабые характеристики рабочих групп, 
разработать программу создания эффективной команды. 
Дальнейшие исследования необходимо проводить в направ-
лении разработки технологии трансформации рабочей груп-
пы в эффективную команду. 
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ДИДАКТИКО-КИБЕРНЕТИЧЕСКИЕ 

АСПЕКТЫ ПРОЦЕССА ОБУЧЕНИЯ 
 

In the article the scheme of didactive-cybernetic stages of 

the educational process is represented, their main characteris-

tics and their specific application while organizing students’ indi-

vidual work are given. 
 

Содержание образования представляет педагогически 
адаптированную систему знаний, умений и навыков, опыта 
творческой деятельности и эмоционально-ценностного отно-
шения к миру, усвоение которой обеспечивает развитие лич-
ности [1]. Наряду с общим образованием различают специ-
альное образование для конкретной области деятельности, 
например, техническое, педагогическое, экономическое. 

Усвоение содержания образования обеспечивается со-
ответствующими методами обучения, то есть системой по-
следовательных взаимосвязанных действий учителя и уча-
щихся. Метод обучения характеризуется тремя признаками: 
обозначает цель обучения, способ усвоения, характер взаи-

модействия субъектов обучения. Исследования педагогов и 
психологов показали, что усвоение знаний и способов дея-
тельности происходит на уровне осознанного восприятия и 
запоминания, на уровне применения знаний и способов дея-
тельности по образцу или в сходной ситуации и на уровне 
творческого применения [1]. 

По поводу принципов обучения в педагогике существует 
много подходов, но все они в той или иной мере базируются 
на четких дидактических принципах обучения Я. А. Коменско-
го (1592 – 1670) [2]: сознательность и активность, нагляд-
ность, последовательность и систематичность, упражнение и 
прочное усвоение знаний. 

Динамичный современный мир требует от человека при-
способления к постоянно изменяющимся и совершенствующим-
ся условиям производства, умения ориентироваться в стреми-
тельно нарастающем потоке информации. В связи с этим из-
меняются цели обучения, возрастает роль самообразования, 
самостоятельной и индивидуальной работы. Но поскольку 
принципы обучения не меняются от изменения способа обу-
чения, рассмотрим поэтапно процесс обучения, а затем отме-
тим его отличительные особенности, характерные для само-
стоятельной и индивидуальной работы. При этом, в отличие 
от существующих разрозненных описаний подобного процесса, 
используем системный кибернетический подход, что и опреде-
ляет цель и задачу данной работы, а также ее акmуальносmь. 

В итоге основные этапы процесса обучения могут быть 
представлены следующей схемой (рисунок). 
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Рис. Основные этапы процесса обучения 
 

На схеме штриховыми линиями выделены три области: 
Обучающий, осуществляющий через определение кон-

кретных целей обучения и доступных средств достижения 
этих целей планирование процесса обучения по объему осваи-
ваемого учебного материала, времени и по соответствующим 
средствам, а также с учетом индивидуальных особенностей 
обучающихся и ожидаемого качества (результатов) обучения 
по каждому основному этапу процесса обучения (осмысле-
ние, запоминание, проявление творчества, овладение навы-
ками, закрепление результатов практикой) в зависимости от 
поставленных целей обучения. В цели, средства и планирова-
ние нужно также включить пункты, касающиеся мотивирова-
ния эффективного освоения учебного материала, и воспита-
тельные аспекты, чему в высших учебных заведениях уделяет-
ся недостаточно внимания. Это своеобразные управляющие 
воздейсmвия. 

Индивид или обучающийся, который при освоении учеб-
ного материала должен в соответствии с учебным планом по-
следовательно осмыслить его, запомнить основные положе-
ния, определения и термины (эти этапы связаны с получени-
ем знаний), освоить типовые приемы практического исполь-
зования полученных знаний и научиться творческому их при-
менению (умения, проявление творчества), овладеть опре-
деленными навыками, вытекающими из приобретенных зна-
ний и умений и обычно формируемыми в результате их часто-© Ершов С. Г., Ершова Е. С., 2006 
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17 
го использования, закрепить полученные в процессе обуче-
ния результаты практикой, которая является последним ин-
тегрирующим этапом освоения всего учебного материала. По 
каждому этапу освоения учебного материала осуществляется 
контроль осмысления (контролирование 1), запоминания (конт-
ролирование 2), проявления творчества (контролирование 3), 
овладения навыками (контролирование 4), закрепления ре-
зультатов практикой (контролирование 5). Суть контролиро-
вания заключается в оценивании результатов освоения учеб-
ного материала (учет) и сравнении этих результатов с прогно-
зируемыми (плановыми, предполагаемыми, максимально 
возможными). 

Результаты контролирования используются в третьей 
области Обучающий (обраmная связь) для анализа расхожде-
ния (или совпадения) оценивания результатов освоения учеб-
ного материала на каждом этапе с прогнозируемыми резуль-
татами по этим этапам: анализирование 1 для этапа осмысле-
ния, анализирование 2 для этапа запоминания, анализирова-
ние 3 для этапа проявления творчества, анализирование 4 для 
этапа овладения навыками и анализирование 5 для этапа за-
крепления результатов практикой. Результаты анализа ис-
пользуются для корректирования (изменения) соответству-
ющих процессов осмысления, запоминания, творчества, овла-
дения навыками, закрепления результатов, а в случае необхо-
димости, что также может вытекать из результатов анализа, 
корректирования поставленных целей, выбранных средств до-
стижения целей и составленных планов, в том числе по моти-
вированию и воспитанию. 

Таким образом реализуется кибернетическая система 
управления с обратной связью процессом обучения индиви-
дов, представляющих собой очень специфический объект уп-
равления с рядом интеллектуальных, мотивационных, психоло-
гических, физиологических, этических и других особенностей. 

Процесс обучения в любом случае осуществляется на 
уровне отдельного индивида. При групповом меmоде обуче-
ния в качестве индивида выступает их совокупность (класс, 
группа), а все этапы процесса обучения, обычно кроме кон-
тролирования, ориентированы на абстрактного усредненного 
индивида. При индивидуальном меmоде обучения этапы про-
цесса обучения ориентируются на одного индивида. При ин-
дивидуально-групповом меmоде обучения к совокупности ин-
дивидов применяют максимально возможный уровень инди-
видуализации обучения на каждом из этапов обучения. 

На теоретическом уровне содержание образования фик-
сируется в виде обобщенного системного представления о 
составе (элементах), структуре и общественных функциях пе-
редаваемого социального опыта в его педагогической интер-
претации. На уровне учебного предмета представлены опре-
деленные части содержания образования, несущие специфи-
ческие функции в общем образовании. На уровне учебного 
материала даются конкретные, подлежащие усвоению, фик-
сированные в учебниках и учебных пособиях элементы содер-
жания образования, входящие в курс обучения. Таким обра-
зом, содержание образования раскрывается в образователь-
ных программах, учебных планах и учебниках [1]. 

Рассмотренная схема процесса обучения в первую оче-
редь ориентирована на уровень учебного материала и основ-
ным средством достижения поставленных целей являются 
учебник, учебное пособие, конспект лекций, методические 
указания, их современные разновидности в виде электронно-
го учебника, обучающей программы, мультимедийного учеб-
ного курса. 

Традиционными формами контролирования выступают 
опросы, контрольные работы, отчеты по различным видам за-
даний, зачеты, экзамены. В последнее время большое внима-
ние уделяется тестированию, позволяющему повысить эф-
фективность и объективность контролирования. В этой связи 
следует упомянуть применяемые на практике виды тестов [3]: 

бинарный выбор — в качестве ответа на вопрос обучае-
мый должен выбрать один из двух вариантов (да или нет); 

выбор один из многих — обучаемый должен выбрать 
один правильный из нескольких предложенных вариантов; 

множественный выбор — обучаемый должен выбрать 
все правильные варианты из числа предложенных; 

множественный выбор с неизвестным числом вариантов — 
обучаемому предъявляются графические объекты, на которых 
он должен указать элементы, отвечающие заданному условию; 

упорядочивание объектов — обучаемый должен распо-
ложить предъявленные объекты в соответствии с некоторым 
признаком; 

манипулирование объектами — обучаемый должен пе-
реместить предъявленные объекты в соответствии с некото-
рым правилом; отличие от предыдущего вида тестирования 
состоит в том, что от обучаемого требуется не только знание 
правил, но и наличие необходимых моторных навыков; 

построение объекта — обучаемому предъявляются гра-
фические объекты, из которых он должен построить более 
сложный объект (систему); 

заполнение бланка — обучаемый должен поместить в 
свободную позицию недостающий элемент; данный вид теста 
имеет два формата: 

текстовый, когда в свободную позицию текстовой облас-
ти требуется ввести недостающее слово или слова; 

числовой, когда в свободную позицию требуется ввести 
результат вычисления заданного выражения; 

ввод свободно конструируемого ответа с контролем по 
ключевым словам — обучаемый должен ввести в текстовое 
поле ответ в свободной форме, но с использованием опреде-
ленных ключевых слов (терминов). 

Понятно, что почти все виды этого тестирования осущест-
вимы только на компьютере. 

Основными направлениями современного обучения яв-
ляются [1]: 

развивающее — направление в теории и практике об-
разования, ориентирующееся на развитие физических, по-
знавательных и нравственных способностей учащихся путем 
использования их потенциальных возможностей; 

программированное — обучение по заранее разработан-
ной программе, в которой предусмотрены действия как учащих-
ся, так и педагога (или заменяющей его обучающей машины); 

проблемное — обучение, при котором преподаватель 
систематически создавая проблемные ситуации и организуя 
деятельность учащихся по решению учебных проблем, обес-
печивает оптимальное сочетание их самостоятельной поиско-
вой деятельности с усвоением готовых выводов науки; 

непрерывное — обеспечивает процесс роста образова-
тельного (общего и профессионального) потенциала личности 
в течение жизни, системообразующим фактором служит об-
щественная потребность в постоянном развитии личности каж-
дого человека; 

дистанционное — технология целенаправленного и ме-
тодически организованного руководства учебно-познаватель-
ной деятельностью учащихся (независимо от уровня получае-
мого ими образования), проживающих на расстоянии от об-
разовательного центра; осуществляется с помощью средств и 
методов педагогического общения преподавателя и обучае-
мого при минимальном количестве обязательных занятий. 

Особенностью самостоятельной работы в процессе обу-
чения является минимальное участие обучающего в нем, по-
этому обучающийся в значительной степени сам должен ор-
ганизовывать свой процесс обучения с учетом дидактических 
принципов и всех рассмотренных этапов, не исключая контро-
лирование, анализирование и корректирование. Следует так-
же поддерживать внутреннюю мотивацию, не забывая, что 
главный враг в обучении — бездеятельность и лень. 

Средства обучения, предназначенные для самостоя-
тельного освоения учебного материала, должны отличаться 
четкой целевой направленностью, планом их использования, 
содержать все необходимое не только для освоения, но также 
для анализирования (результатов контролирования) и коррек-
тирования, что при обучении под руководством педагога от-
носится к его функциям. 

Инmенсификация процесса обучения требует новых 
подходов к организации учебного процесса, а применение 
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компьютерных технологий позволит обеспечить не только ка-
чесmвенную реализацию самого процесса обучения, но и опе-
раmивное контролирование, анализирование и корректиро-
вание всех его этапов. Отличительной чертой предложенного 
подхода является распространение кибернетических принци-
пов на процесс обучения, их интеграция. Все это позволит 
повысить качесmво подгоmовки специалистов как в стенах 
учебных заведений, так и при самостоятельном обучении. 

Таким образом, представленная схема процесса обуче-
ния концентрирует внимание на его основных этапах, включая 
этапы обратной связи, позволяет комплексно с системных по-
зиций анализировать и вносить изменения в составляющие 
этого процесса, а также уточняет суть самостоятельной и ин-
дивидуальной работы. 
 

____________ 
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ОПЕРАЦІЇ  З  ОФШОРНИМИ  

КОМПАНІЯМИ ЯК ОДНИМ   

ІЗ  МЕТОДІВ ПОДАТКОВОГО  

ПЛАНУВАННЯ 

 

The article reflects about the importance of means of plan-

ning of tax expenditures. The practice of use of off-shore com-

panies for tax minimization purposes is highlighted and summa-

rized. Dynamics of goods turnover and attraction of investments 

are analyzed. Analysis of practicability of setting up an off-shore 

zone in a separate region of Ukraine is proposed. 
 

Держава, як і будь-який суб’єкт господарювання, потре-
бує фінансових ресурсів для належного виконання своїх ос-
новних функцій. Законом України "Про державний бюджет Ук-
раїни на 2006 рік" передбачено, що з 124,9 млрд. грн. очікуваних 
доходів податкові надходження складатимуть 89,7 млрд. грн. 
або 72% [1]. Як стверджують фахівці-податківці, план напов-
нення держбюджету в 1 кварталі 2006 року виконаний на 65% 
через мінімізацію сплати податків найбільшими українськими 
підприємствами [2]. Недосконалість податкового законо-
давства, значне податкове навантаження, непослідовність у 
діях контролюючих органів, недовіра до органів влади стиму-
люють українські підприємства направляти значні людські, ча-
сові та фінансові ресурси на розробку схем податкового пла-
нування з метою мінімізації податкових платежів. Саме тому 
проблема пошуку компромісу між інтересами держави та інте-
ресами платників податків стає найбільш актуальною для к 
раїн зі слабкою економікою, до яких сьогодні належить і Ук-
раїна. Нехтування інтересами платників податків з боку дер-
жави призводить до спрямування підприємствами значної 
частини фінансових потоків у "тіньовий сектор" економіки. З 
іншого боку, нехтування інтересів держави з боку платників 

податків призводить до кризи у виконанні державою своїх со-
ціальних, політичних, економічних та оборонних функцій. 

Українські та іноземні фахівці вважають податкове плану-
вання однією з основних функцій фінансового менеджменту і роз-
різняють 3 основних механізми зменшення податкових витрат: 
ухилення від сплати податків (tax evasion), обхід податків (tax 
avoidance), податкове планування (tax planning) [3]. Ухилення від 
сплати податків має найбільші економічні вигоди для суб’єкта 
господарювання, несе найбільший ризик, наносить максимальні 
збитки державі та суспільству, а також є приводом для застосу-
вання державою кримінального переслідування. Обхід сплати 
податків приносить суб’єкту господарювання середні або міні-
мальні економічні вигоди, несе середній рівень ризику, нано-
сить мінімальні збитки державі та суспільству, стає приводом 
до адміністративних чи податкових санкцій з боку держави. По-
даткове планування приносить суб’єкту господарювання серед-
ній рівень економічних вигод, є найменш ризикованим, а збит-
ки держави можуть бути як мінімальними, так і максимальни-
ми. Крім того, це також стає приводом до податкових санкцій 
з боку держави [3]. Прикладами ухилення від сплати податків 
є приховування інформації щодо об’єктів оподаткування або 
фальсифікація документів податкової звітності, прикладами об-
ходу сплати податків фахівці називають уникнення від здій-
снення тих операцій, які призводять до сплати податків або 
спрямовування зусиль на отримання доходу в тих формах, за 
якими встановлені пільги. Прикладом податкового планування — 
вибір між спрощеною та звичайною системами оподаткуван-
ня, зміна організаційної структури бізнесу з метою зменшення 
податкових виплат [3]. Тому звертаємо увагу на дві сфери 
податкового планування, які запропонували В. Бабанін, Н. Во-
роніна, а саме: податкове планування в межах країни та по-
даткове планування за межами національного кордону [3]. 

Одним із методів податкового планування за межами на-
ціонального кордону є використання різниць в оподаткуванні між 
різними країнами шляхом проведення операцій з офшорними 
компаніями. На особливу увагу заслуговують дослідження фахів-
ців, які вважають, що в умовах глобалізації та у зв’язку зі зрос-
танням економічної залежності між окремими країнами не-
обачно недооцінювати роль офшорів у світовій економіці. На-
прикінці ХХ ст. майже половина світового руху капіталів у пря-
мій та позиковій формі проходили через офшорні компанії [4]. 

Правові та економічні питання створення та функціону-
вання офшорних компаній висвітлюються у наукових працях 
українських фахівців, а саме: І. Літвінчук [5], В. Вол [6], О. Га-
расюк [4], Ю. Уманців, Ю. Швед [7], В. Марчак, Т. Шахматова 
[2]. Проблеми взаємодії російських підприємств з офшорними 
компаніями вивчали такі російські фахівці: В. Бабанін, Н. Во-
роніна [3], А. Зінченко, Л. Куралін [8], О. Курноскіна [9]. У ро-
ботах цих авторів досліджуються переваги та недоліки ство-
рення офшорних компаній у різних країнах, правовий статус 
офшорних компаній, практичні схеми податкового планування 
з використанням офшорних компаній, світовий досвід щодо 
заснування окремими країнами офшорних зон для власного 
соціально-економічного розвитку. Разом з тим слід зауважи-
ти, що у більшості доступних фахових праць українських, ро-
сійських та інших науковців не систематизовані наукові мето-
ди щодо вивчення передумов, механізмів і наслідків створен-
ня офшорної зони для соціального, економічного та політично-
го стану окремої території (регіону), на якій розташована оф-
шорна зона, а також країни, до якої належить такий регіон, та 
для світової економіки в цілому. З точки зору автора, вирішен-
ня цього питання передбачає постановку ряду завдань науко-
во-теоретичного, методичного та практичного характеру, а саме: 

аналіз вітчизняного досвіду економічних відносин з оф-
шорними компаніями; 

вивчення зарубіжного досвіду формування та функціону-
вання офшорних зон на окремих територіях; обґрунтування 
можливості його використання в умовах інтеграції України до 
світового співтовариства; 

обґрунтування необхідності здійснення критичного ана-
лізу методичних рекомендацій щодо розробки техніко-еконо-© Гончарук С. В., 2006 
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