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Анотація. Мета статті полягає у дослідженні особливостей вибору ефективних моделей інтеграції банківських 
екосистем з цифровими митними платформами та обґрунтуванні регуляторних механізмів гармонізації цифрових 
фінансових сервісів у транснаціональному середовищі. Розкрито особливості взаємодії фінансових установ та митних 
органів у контексті цифрової трансформації, зокрема вплив міжнародних стандартів WCO, FATF та ISO 20022 на 
забезпечення інтероперабельності та безпеки даних. Досліджено регуляторні підходи ЄС, США та України до цифрових 
фінансових послуг, визначено їх ключові відмінності та спеціальні особливості. Обґрунтовано роль банківських екосистем 
у оптимізації транскордонних операцій, підвищенні прозорості та зниженні операційних ризиків. Під час проведення 
дослідження використано методи аналізу, синтезу, узагальнення, графічний, а також застосовано системний підхід. 
Результати дослідження демонструють, що інтеграція фінансових і митних цифрових платформ є важливим 
чинником підвищення ефективності міжнародної торгівлі та розвитку цифрової економіки. Додатково окреслено 
перспективи формування єдиного цифрового простору для фінансових і митних сервісів, що сприятиме подальшій 
гармонізації регуляторних вимог між юрисдикціями. Практична значимість дослідження підтверджується можливістю 
впровадження таких інтегрованих рішень у системі фінансових відносин, що створює підґрунтя для підвищення 
конкурентоспроможності національних економік у глобальному цифровому середовищі.
Ключові слова: банківські екосистеми, цифрові митні платформи, транснаціональні фінансові потоки, інтеграція 
фінансових сервісів, FinTech, цифрова економіка, міжнародні стандарти, кіберстійкість.
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Abstract. The purpose of the article is to identify effective models for integrating banking and customs platforms based on a 
comprehensive analysis of regulatory challenges and the formulation of practical recommendations for harmonizing digital financial 
services in a transnational environment. The study emphasizes that the rapid digitalization of international trade processes requires 
a new level of coordination between financial institutions and customs authorities, as traditional mechanisms of data exchange 
and control are no longer sufficient to ensure transparency, security, and operational efficiency. The features of the interaction 
between financial institutions and customs authorities in the context of digital transformation are revealed in detail, with particular 
attention to the impact of international standards such as WCO data model, FATF recommendations, and ISO 20022 messaging 
formats. These standards play a crucial role in ensuring interoperability, unifying data structures, and strengthening cybersecurity 
measures across jurisdictions. Their implementation contributes to the creation of a trusted digital environment where financial 
transactions and customs procedures can be synchronized in real time. The article examines the regulatory approaches of the EU, 
the USA, and Ukraine to digital financial services, identifying their key differences, institutional priorities, and specific mechanisms 
for supervising digital platforms. The comparative analysis demonstrates that while the EU focuses on harmonization and unified 
regulatory frameworks, the USA prioritizes technological innovation and market-driven solutions, whereas Ukraine is actively 
aligning its legislation with international standards to enhance cross-border cooperation and attract global partners. The role of 
modern banking ecosystems in optimizing cross-border operations is substantiated through the analysis of their ability to automate 
compliance procedures, reduce operational risks, and increase transparency in international supply chains. Integrated digital 
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platforms enable faster verification of financial data, more accurate risk assessment, and improved monitoring of trade flows, 
which ultimately strengthens the resilience of financial systems. The scientific research applies methods of analysis, synthesis, 
generalization, graphical interpretation, and a systematic approach, allowing for a holistic understanding of the processes under 
study. The results demonstrate that the integration of financial and customs digital platforms is a key factor in increasing the 
efficiency of international trade and accelerating the development of the global digital economy. Additionally, the article outlines 
the prospects for forming a unified digital space for financial and customs services, which will contribute to deeper harmonization 
of regulatory requirements between jurisdictions and support the creation of seamless digital corridors for trade. The practical 
significance of the study is confirmed by the potential for implementing integrated digital solutions in financial relations, creating a 
foundation for enhancing the competitiveness of national economies in an increasingly interconnected global digital environment.
Keywords: banking ecosystems, digital customs platforms, transnational financial flows, integration of financial services, FinTech, 
digital economy, international standards, cyber resilience.

JEL Classification: G200; F360; O330

Постановка проблеми. У сучасних умовах глобалізації та цифрової трансформації 
фінансових систем інтеграція банківських екосистем з державними платформами, зокрема 
митними, набуває стратегічного значення. Зростання обсягів транскордонної торгівлі, 
поширення цифрових платіжних інструментів та розвиток FinTech-рішень створюють нові 
можливості для автоматизації фінансово-митної взаємодії. Водночас фрагментованість 
регуляторних підходів, відсутність уніфікованих стандартів обміну даними та ризики 
кібербезпеки становлять суттєві бар’єри для ефективної інтеграції.

Банківські екосистеми, що функціонують як відкриті платформи, здатні забезпечити 
оперативну обробку митних платежів, верифікацію учасників зовнішньоекономічної 
діяльності та прозорість фінансових потоків. Цифрова митниця, зі свого боку, потребує 
інтеграції з фінансовими інструментами для реалізації концепції «єдиного вікна» та 
забезпечення безперервного контролю. У цьому контексті особливої актуальності 
набуває гармонізація нормативно-правових рамок, зокрема у сфері AML/KYC, цифрової 
ідентифікації та управління ризиками.

API-зв’язки між банківськими платформами та митними системами, зокрема інтеграція 
SWIFT з e-Customs, забезпечують автоматизований обмін фінансовими та митними даними 
у режимі реального часу.

Така інтеграція дозволяє митним органам оперативно підтверджувати факт здійснення 
платежу, зменшуючи затримки у процесі оформлення вантажів. Використання цифрових 
ідентифікаторів (наприклад, e-ID, LEI-кодів) у транскордонних операціях сприяє точній 
верифікації суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності (ЗЕД) та підвищує рівень фінансової 
прозорості. Завдяки єдиному цифровому профілю учасника, митні декларації можуть 
автоматично зв’язуватися з відповідними платіжними транзакціями, що мінімізує ризики 
шахрайства та дублювання.

У перспективі поєднання API-архітектури з цифровою ідентифікацією створює основу 
для побудови «розумних кордонів», де фінансові та митні процеси функціонують як єдина 
цифрова екосистема.

Актуальність дослідження зумовлена необхідністю формування узгоджених моделей 
технічної та регуляторної інтеграції, забезпечення фінансової прозорості та безпеки 
транскордонних операцій, а також адаптації міжнародних стандартів (FATF, WCO, ISO 
20022) до національних умов. 

Завдання дослідження доцільно сформулювати так: проаналізувати сучасні підходи до 
цифрової трансформації банківських екосистем і митних платформ; ідентифікувати технічні 
та нормативні бар’єри інтеграції фінансово-митних систем; дослідити міжнародні стандарти 
(FATF, WCO, ISO 20022) щодо цифрової ідентифікації, AML/KYC та обміну даними; 
розробити типологію моделей інтеграції (централізовані, децентралізовані, гібридні); 
сформулювати рекомендації для регуляторів, банківських установ та митних органів щодо 
гармонізації цифрових сервісів.

Отже, дослідження спрямоване на виявлення ефективних моделей інтеграції банківських і 
митних платформ, аналіз регуляторних викликів та розробку рекомендацій для гармонізації 
цифрових фінансових сервісів у транснаціональному середовищі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні банківські екосистеми дедалі більше 
функціонують як платформи, що інтегрують фінансові, страхові, платіжні та регуляторні 
сервіси. Дослідники М. Ампенбергер (Ampenberger et al.) (2023) [1] та А. Метьюсон 
(Matthewson) (2024) [2] описують перехід від традиційної банківської моделі до відкритої, 
API-орієнтованої архітектури, де ключову роль відіграють FinTech-партнерства, цифрова 
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ідентифікація та автоматизовані платіжні шлюзи. Фахівці британської приватної компанії 
Deloitte (2023) [3] та компанії з обмеженою відповідальністю PricewaterhouseCoopers 
International Limited PwC (2022) [4] підтверджують, що цифрова зрілість банків корелює з їх 
здатністю до інтеграції з зовнішніми платформами, зокрема митними.

FinTech-рішення – від блокчейну до смарт-контрактів – розглядаються як інструменти 
оптимізації транскордонних фінансових потоків. Автори робіт П. Гомбер (Gomber et 
al.) (2018) [5] та Д. Арнер (Arner et al.) (2015) [6] аналізують інноваційні механізми, які 
трансформують фінансові послуги, зокрема у контексті митного адміністрування. У 
роботах М. Чен (Chen et al.) (2019) [7], І. Лі та Ю. Дж. Шін (Lee & Shin) (2018) [8] автори 
підкреслюють, що FinTech не лише підвищує ефективність, а й створює нові ризики, які 
потребують регуляторної адаптації.

Інтеграція банківських платформ з митними системами потребує технічної сумісності. 
Дані Всесвітньої митної організації (2022) [9] та дослідників Ю. Чжан і X. Лі (Zhang & Li) 
(2020) [10] містять приклади використання блокчейн-рішень у митному адмініструванні, 
що дозволяє автоматизувати перевірку транзакцій, зменшити час обробки та підвищити 
прозорість. У матеріалах Консалтингової компанії з управління McKinsey (2022) [11] та 
звіту UNCTAD (2023) [12] акцентується на важливості швидких і безпечних транскордонних 
платежів як елементу цифрової митниці.

Одним із ключових викликів інтеграції є фрагментованість регуляторних підходів. 
Організація FATF (2023) [13], Європейська комісія (2022) [14] та МВФ (2023) [15] пропонують 
рамки для гармонізації AML/KYC процедур, цифрової ідентифікації та управління ризиками. 
Фахівці Організації економічного співробітництва та розвитку (2022) [16] та Базельського 
комітету з питань банківського нагляду (2021) [17] підкреслюють необхідність узгодження 
стандартів даних, кібербезпеки та відповідності. За цих обставин автори Р. Баклі та ін. 
(Buckley et al.) (2021) [18] наголошують на ролі FinTech у забезпеченні стійкості фінансових 
систем у кризових умовах.

У дослідженнях С. Бунеа (Bunea et al.) (2021) [19] та Р. Нарула і А. Пінелі (Narula & Pineli) 
(2022) [20] проаналізовано типи партнерств між банками та FinTech-компаніями, включаючи 
інтеграцію з державними платформами. Автори досліджень Аналітичного агентства США 
(2022) [21] та мережі сервісних компаній (2023) [22] пропонують сценарії розвитку цифрових 
екосистем, де митниця є активним учасником фінансової інфраструктури. Дослідники Р. 
Сахай (Sahay et al.) (2020) [23], Ю. Ван та Д. Хе (Wang & He) (2021) [24] підкреслюють 
значення цифрової ідентичності для фінансової інклюзії та прозорості.

Відокремлення невирішених раніше частин загальної проблеми. Інтеграція 
банківських екосистем з цифровими митними платформами сприяє підвищенню фінансової 
прозорості, ефективності транскордонних операцій та зниженню регуляторних ризиків за 
умови впровадження узгоджених технічних і нормативних стандартів.

Огляд літератури підтвердив, що успішна інтеграція банківських екосистем з цифровими 
митними платформами можлива лише за умови технічної сумісності (API, блокчейн, цифрова 
ID), нормативної гармонізації (AML/KYC, стандарти даних), стратегічної співпраці між 
приватними та державними структурами.

Результати узагальнення інформації, яка висвітлюється у матеріалах публікацій науковців, 
представлено в аналітичній матриці, що дозволило встановити такі особливості. Виявлено 
переважання публікацій науковців і практиків, присвячених цифровій трансформації 
банківського сектору, з акцентом на впровадження блокчейн-технологій, open banking та 
цифрову ідентифікацію. Проблеми регуляторної гармонізації розглядаються переважно у 
контексті інтеграції норм ЄС (PSD2, Basel III) у національні системи, з акцентом на виклики 
адаптації.

Мета статті полягає у дослідженні особливостей вибору ефективних моделей інтеграції 
банківських екосистем з цифровими митними платформами та обґрунтуванні регуляторних 
механізмів гармонізації цифрових фінансових сервісів у транснаціональному середовищі.

Основний матеріал. Аналіз змісту наявних освітніх програм з фінансів і банківської 
справи констатує поступову інтеграцію ЦСР ООН (Цілей сталого розвитку), особливо цілей 
щодо створення умов для гідної праці та економічного зростання, а також впровадження 
інновацій та покращення інфраструктури.

Отримані результати щодо узагальнення наукових підходів підтверджують, що 
домінуючими темами за ключовими напрямками досліджень у регіональному розрізі стають 
ті, що представлені у таблиці 1. 
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Таблиця 1
Структура тематичного розподілу напрямів досліджень

Тема Питома вага 
джерел % Частота згадок Географічний фокус

Цифрова 
трансформація 42% Висока ЄС, Україна, США

Регуляторна 
гармонізація 28% Середня ЄС, Україна

ESG-фінансування 13% Низька Глобальний
Освітні стандарти у 
банківській сфері 12% Середня Україна, Польща

Інтеграція ЦСР ООН 5 % Низька Україна, міжнародний
Джерело: складено авторами на основі контент-аналізу наукових джерел, баз даних 

Scopus/Web of Science, нормативних документів та аналітичних звітів

До ключових проблем досліджуваної тематики, на нашу думку, належать:	 – недостатня 
кількість емпіричних досліджень щодо впливу цифрових інструментів на фінансову 
грамотність студентів;

–	 обмежене висвітлення ESG-компонентів у фінансовій освіті, незважаючи на глобальні 
тренди;

–	 фрагментарність у висвітленні регуляторної гармонізації між митними та 
банківськими платформами.

Узагальнені результати досліджень свідчать про недостатню гармонізацію між освітніми 
та регуляторними підходами. Водночас підтверджена наявність розриву між нормативними 
вимогами та академічним наповненням програм.

У практичному аспекті ЄС, США та Україна демонструють різні підходи до регулювання 
цифрових фінансових сервісів, але у цьому контексті всі прагнуть до кіберстійкості, 
прозорості та сумісності. Доцільно зазначити також, що міжнародні стандарти WCO, FATF 
та ISO 20022 відіграють ключову роль у забезпеченні інтеграції банківських і митних 
платформ, що представлено у таблиці 2.

Таблиця 2
Порівняння нормативних вимог до цифрових фінансових сервісів 

Юрисдикція Основні 
нормативні акти Ключові вимоги Особливості

ЄС DORA, DSA, PSD2
Кіберстійкість, 

прозорість, захист 
даних, відкритий 

банкінг

DORA (2025) встановлює 
єдині правила кіберстійкості 

для фінансових установ. 
PSD2 вимагає відкритого 

доступу до платіжної 
інфраструктури для 

сторонніх провайдерів.

США
GLBA, EFTA, 
FISMA/CISA, 

принципи Білого 
дому щодо платформ

Прозорість 
алгоритмів, захист 

споживачів, боротьба 
з шахрайством

Регуляція фрагментована: 
залежить від штату та 

типу установи. Акцент на 
відповідальність платформ 
за модерацію контенту та 

захист користувачів.

Україна
Закон «Про 

цифрові послуги», 
імплементація DSA/

DORA

Захист прав 
споживачів, 
адаптація до 

європейських норм

Україна гармонізує 
законодавство з ЄС, зокрема 

щодо цифрових послуг, 
кібербезпеки та відкритого 

банкінгу.
Джерело: складено авторами

Інтеграція банківських екосистем із цифровими митними платформами потребує високого 
рівня узгодженості процедур, форматів даних та вимог до безпеки. У цьому контексті 
міжнародні стандарти відіграють ключову роль, забезпечуючи технічну, процедурну 



НАУКОВИЙ ВІСНИК	                                                                                                ISSN 2409-9260 (Print) ISSN 2415-3869 (Online)
Одеського національного економічного університету                                                                                                                                                           

										                                         65

та регуляторну сумісність між фінансовими установами та митними органами різних 
юрисдикцій. Найбільш значущими серед них є стандарти Всесвітньої митної організації 
(WCO), рекомендації FATF та глобальний стандарт фінансових повідомлень ISO 20022.

Стандарти WCO (Всесвітня митна організація) – Всесвітня митна організація формує 
нормативно‑процедурну основу для цифровізації митних процесів та їх інтеграції з 
фінансовими системами. Одним із ключових документів є SAFE Framework of Standards, 
який визначає принципи безпечної та ефективної міжнародної торгівлі. Стандарти WCO 
виконують кілька критично важливих функцій.

1.	 Інтеграція митних процедур із фінансовими системами. SAFE Framework передбачає 
уніфікацію процедур обробки даних, що дозволяє банкам і митницям синхронізувати 
інформацію про платежі, гарантії, митні декларації та ризикові профілі.

2.	 Забезпечення єдиної точки входу для обміну даними. Концепція Single Window 
створює можливість централізованого подання інформації, що мінімізує дублювання даних 
і прискорює транскордонні операції.

3.	 Підтримка електронної взаємодії через стандартизовані повідомлення. Використання 
уніфікованих форматів електронних документів забезпечує технічну сумісність між 
інформаційними системами банків і митних органів, сприяючи автоматизації процесів.

Отже, стандарти WCO формують фундамент для інтегрованої цифрової інфраструктури, 
яка поєднує фінансові та митні сервіси.

FATF (Група з розробки фінансових заходів боротьби з відмиванням грошей) – визначає 
глобальні стандарти у сфері протидії відмиванню коштів та фінансуванню тероризму (AML/
CFT), що є обов’язковими як для банків, так і для митних органів. Їхня роль у сумісності 
банківсько‑митних платформ полягає у забезпеченні єдиних підходів до оцінювання ризиків 
і контролю транзакцій.

Основні аспекти впливу FATF включають:
– установлення глобальних AML/CFT‑вимог; рекомендації FATF визначають обов’язкові 

процедури ідентифікації клієнтів (KYC), моніторингу транзакцій та виявлення підозрілих 
операцій, що забезпечує узгодженість між фінансовими та митними структурами;

– узгодженість процедур перевірки клієнтів і товарів; митні органи використовують 
ризикові профілі, які корелюють із банківськими AML‑моделями, що дозволяє виявляти 
невідповідності між фінансовими потоками та товарними партіями;

– сприяння інтероперабельності через єдині критерії ризику; FATF встановлює уніфіковані 
підходи до оцінювання ризиків, що дозволяє банкам і митницям використовувати сумісні 
алгоритми аналізу даних та спільні індикатори ризикових операцій.

Отже, стандарти FATF забезпечують регуляторну сумісність і підвищують прозорість 
транскордонних фінансових та товарних потоків.

ISO 20022 як глобальний стандарт фінансових повідомлень є універсальним стандартом 
структурованого обміну фінансовими даними, який забезпечує технічну сумісність між 
банківськими, митними та іншими цифровими платформами, є технічним ядром цифрової 
інтероперабельності. Його застосування охоплює широкий спектр фінансових операцій – 
від платежів до звітності через реалізацію ключових функцій:

– структурований обмін даними між банками та митницями, який дозволяє передавати 
деталізовану інформацію про платежі, митні декларації, гарантії та інші документи у 
форматі, придатному для автоматизованої обробки;

– підтримка інтеграції платіжних систем і митних сервісів завдяки уніфікованим форматам 
повідомлень, можливе поєднання інформаційних потоків між платіжними системами, 
митними платформами та системами фінансового моніторингу;

– уніфікація комунікації між юрисдикціями; впровадження ISO 20022 у SWIFT, SEPA 
та інші глобальні платіжні інфраструктури забезпечує єдині стандарти обміну даними, що 
спрощує транскордонну взаємодію.

Цифрова інтеграція банківських і митних платформ суттєво підвищує фінансову 
прозорість, знижує ризики відмивання коштів та ухилення від сплати митних платежів, а 
також дисциплінує імпортерів і експортерів через автоматизований контроль і можливість 
відстеження транзакцій.

Інтеграція банківських і митних платформ – це не просто технічне з’єднання систем, 
а створення єдиного цифрового середовища, де фінансові операції, митні декларації та 
документообіг синхронізуються у реальному часі. Це дозволяє автоматично звіряти платіжні 
дані з митними деклараціями, виявляючи розбіжності між заявленою вартістю товару та 
фактичними фінансовими потоками; використовувати AML-алгоритми для виявлення 
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підозрілих транзакцій, зокрема через аналіз походження коштів, частоти платежів, географії 
контрагентів; забезпечити можливість відслідковування ланцюга постачання, що ускладнює 
використання фіктивних компаній або схем заниження митної вартості. За даними фахівців, 
цифровізація банківської безпеки дозволяє передбачити та уникнути ризиків, пов’язаних із 
тіньовими фінансовими потоками [25]. Зменшення ризиків відмивання коштів та ухилення 
від сплати митних платежів стає можливим завдяки:

– уніфікації даних між митницею та банками, що дозволяє виявляти невідповідності між 
фінансовими операціями та товарними потоками;

– впровадженню AML-score – інструменту, який оцінює ризиковість транзакцій на основі 
публічних даних (наприклад, блокчейн, історія платежів);

– зменшенню обсягів готівкових розрахунків, які часто використовуються для 
приховування доходів або ухилення від оподаткування.

На рис. 1 представлено узагальнену схему, яка містить систематизовані нормативні 
вимоги до цифрових фінансових сервісів у ЄС, США та Україні. 

Рис. 1. Схема порівняння нормативних вимог та міжнародних стандартів 
Джерело: складено авторами на основі відкритих нормативних документів
Наведені дані також демонструють роль міжнародних стандартів WCO, FATF і ISO 

2022 у забезпеченні сумісності банківсько-митних платформ. FATF рекомендує інтеграцію 
фінансових і митних даних як один із ключових інструментів протидії фінансовим злочинам.

Вплив цифрової інтеграції на фінансову дисципліну імпортерів/експортерів досягається 
саме через створення середовища високої відповідальності для бізнесу, що дозволяє 
забезпечити: автоматичне звітування – зменшує можливості для маніпуляцій з митною 
вартістю або термінами платежів; прозорість транзакцій – стимулює дотримання 
контрактних умов, своєчасну оплату та коректне декларування.; формування рейтингової 
оцінки компаній на основі цифрових слідів (платіжна дисципліна, частота порушень, 
відповідність митним нормам) може впливати на доступ до фінансування або преференцій.
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За даними досліджень науковців, цифровізація банківських процесів підвищує рівень 
фінансової безпеки та зменшує ризики для інвесторів [26]. До найбільш значущих практичних 
наслідків впливу цифрової інтеграції, на нашу думку, належать: спрощення аудиту, зменшення 
навантаження на персонал, підвищення ефективності контролю (для регуляторів), а також 
зменшення бюрократії і пришвидшення транзакцій поряд із забезпеченням вищих вимог до 
прозорості та відповідності (для бізнесу).

Висновки. Міжнародні стандарти формують комплексну основу для сумісності 
банківсько‑митних платформ, поєднуючи процедурні, регуляторні та технічні аспекти 
інтеграції. Їх застосування забезпечує прозорість, безпеку, уніфікацію даних та ефективність 
транскордонних операцій, що є критично важливим для розвитку цифрової економіки та 
глобальної фінансової інфраструктури, особливо у контексті транскордонної торгівлі та 
фінансового моніторингу.

Доцільно констатувати, що Україна активно адаптує європейські норми, що відкриває 
шлях до інтеграції з цифровим ринком ЄС. Україна підтверджує свою спроможність та 
налаштованість поглиблювати інтеграцію до митного простору Європейського Союзу. 
Під час дев’ятого засідання Підкомітету з митного співробітництва Україна – ЄС було 
підтверджено виконання Україною зобов’язань у митній сфері відповідно до положень 
Угоди про асоціацію.

Особливий акцент зроблено на реалізації середньострокових заходів Національної стратегії 
доходів до 2030 року, зокрема щодо цифрової модернізації митних процедур, посилення 
антикорупційних механізмів та розвитку інформаційно‑технологічної інфраструктури. 
Це актуалізує зміни у митному законодавстві України та ЄС щодо впровадження системи 
попереднього обміну митними даними з державами‑членами Євросоюзу, а також реалізації 
можливостей вдосконалення процедур визначення походження товарів і створення 
онлайн‑інструменту для перевірки сертифікатів EUR.1.

Україна в умовах воєнного стану ефективно реалізує заходи щодо подальшого наближення 
до європейських митних стандартів, які включають розширення цифрових сервісів, 
інтеграцію до спільної ІТ‑інфраструктури ЄС та розвиток узгоджених підходів у сфері 
ризик‑менеджменту, а також контролю ланцюгів постачання.
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