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ВІТАЛЬНЕ СЛОВО 
 
 
 
 

Шановні колеги, молоді науковці, здобувачі вищої освіти! 

Щиро вітаємо вас із виходом збірки матеріалів Міжнародної науково-
практичної конференції здобувачів вищої освіти і молодих учених 
«Європейська архітектура сталого розвитку: виклики та можливості для 
України», присвяченої 5-річчю створення Державного біотехнологічного 
університету. 

Представлені у збірці наукові праці є результатом активного 
інтелектуального діалогу молодих дослідників, науково-педагогічних 
працівників та міжнародної академічної спільноти, об’єднаних прагненням до 
осмислення сучасних викликів сталого розвитку та пошуку ефективних 
механізмів їх подолання. У центрі уваги авторів – проблеми європейської 
економічної інтеграції, формування фінансової архітектури сталого розвитку, 
цифрової трансформації бізнес-процесів, інноваційного розвитку 
підприємництва та соціально-економічних систем. 

Конференція проводилась у межах реалізації міжнародного освітньо-
наукового проєкту Erasmus+ Jean Monnet Module «European Architecture of 
Sustainable Development: Economic and Financial Integration Mechanisms» 
(SusDEFIM, № 101127849), що спрямований на поглиблення знань про 
європейські підходи до сталого розвитку, інтеграцію їх у національний 
науково-освітній простір та формування сучасного економічного мислення. 

Матеріали збірки відображають актуальні результати досліджень, що 
мають як теоретичну, так і практичну цінність, зокрема в контексті 
післявоєнного відновлення України, адаптації європейських стандартів і 
механізмів до національних умов, а також розвитку інноваційної та цифрової 
економіки. 

Особливої уваги заслуговує внесок молодих учених і здобувачів вищої 
освіти, які демонструють високий рівень наукової культури, аналітичного 
мислення та готовність до вирішення складних міждисциплінарних завдань. 
Саме їхня активність і наукова ініціатива є запорукою сталого розвитку та 
конкурентоспроможності України в європейському та світовому просторі. 

Висловлюємо щиру вдячність усім учасникам конференції, науковим 
керівникам, організаторам та партнерам за плідну співпрацю, підтримку 
наукових ініціатив та вагомий внесок у розвиток сучасної науки. 

Бажаємо авторам нових наукових звершень, творчого натхнення, 
професійного зростання та подальших успіхів у дослідницькій діяльності! 

 
З повагою, Оргкомітет конференції 
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між наявними цифровими рішеннями та реальною процесною практикою 
організацій агропромислового комплексу. 

Отже, проведене теоретичне узагальнення підтвердило доцільність 
використання процесної орієнтації як концептуальної основи оцінювання 
цифрової зрілості бізнес-процесів організації ефективної роботи 
агропромислових підприємств у контексті сталого розвитку. Встановлено, що 
теоретичне походження такого підходу пов’язане з категоріями процесної 
орієнтації, процесно-орієнтованої організації та зрілості управління бізнес-
процесами, які дають змогу аналізувати цифрові зміни через ступінь їх 
інтеграції у систему процесного управління. Отримані результати дають 
підстави використовувати запропоновану концептуальну модель як основу для 
подальшого формування системи індикаторів і методики оцінювання цифрової 
зрілості бізнес-процесів організацій агропромислового комплексу. 
 

Інформаційні джерела: 
1. Willaert P., Van den Bergh J., Willems J., Deschoolmeester D. The Process-Oriented 

Organisation: A Holistic View Developing a Framework for Business Process Orientation Maturity 
// Business Process Management. 2007. P. 1-15. DOI: 10.1007/978-3-540-75183-0_1. 

2. Kohlbacher M. The Effects of Process Orientation: A Literature Review // Business 
Process Management Journal. 2010. Vol. 16, No. 1. P. 135-152. DOI: 
10.1108/14637151011017985. 

3. Stjepić A.-M., Ivančić L., Suša Vugec D. Mastering Digital Transformation through 
Business Process Management: Investigating Alignments, Goals, Orchestration, and Roles // 
Journal of Entrepreneurship, Management and Innovation. 2020. Vol. 16, No. 1. P. 41-74. DOI: 
10.7341/20201612. 

4. Biernikowicz A., Gabryelczyk R., Ashraf R.U. Investigating the Nexus Between Business 
Process Management Maturity and Digital Maturity: An Empirical Study of Organizations in 
Poland // Business Process Management Journal. 2025. Vol. 31, No. 5. DOI: 10.1108/BPMJ-07-
2024-0666. 

5. Makovoz O., Lysenko S. Assessing Digital Transformation in Business Process 
Management: Towards Sustainable Development // Technological Innovations for Sustainable 
Development. 2025. P. 50-60. DOI: 10.1007/978-3-032-06725-8_5. 
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У сучасних умовах цифрової економіки підприємства функціонують у 

середовищі високої динамічності, що супроводжується швидкими змінами 
попиту, технологій та конкурентного середовища. Особливо це стосується 
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сфери торгівлі та електронної комерції, де швидкість обробки інформації та 
ефективність бізнес-процесів стають ключовими факторами 
конкурентоспроможності. Традиційні підходи до управління бізнес-процесами 
виявляються недостатньо ефективними, що зумовлює необхідність 
впровадження інструментів бізнес-діагностики як основи їх оптимізації. 

Проблематика цифрової трансформації бізнес-процесів та оптимізація 
діяльності підприємств досліджується у працях сучасних науковців. Водночас 
питання інтеграції бізнес-діагностики в процеси цифрової трансформації 
залишаються недостатньо розробленими, що зумовлює актуальність подальших 
досліджень. 

Метою дослідження є обґрунтування ролі бізнес-діагностики як 
інструменту оптимізації бізнес-процесів підприємств в умовах цифрової 
трансформації торгівлі, а також визначення її впливу на ефективність 
функціонування ланцюгів постачання. 

Дослідження базується на застосуванні системного та процесного 
підходів до аналізу бізнес-процесів підприємств. Використано методи 
структурного аналізу, порівняння, узагальнення та економічного моделювання. 
Особлива увага приділена аналізу цифровізації ланцюгів постачання, 
використанню інформаційних систем (ERP, SCM, WMS) та аналітики даних як 
інструментів підвищення ефективності бізнес-процесів. 

Ланцюги постачання виступають базовим елементом функціонування 
торговельної діяльності, оскільки забезпечують безперервний рух товарів від 
виробника до кінцевого споживача. У межах традиційної економічної моделі 
вони характеризувалися відносною стабільністю та ієрархічною структурою 
управління. Проте в умовах цифрової трансформації відбувається їх поступова 
еволюція у гнучкі мережеві системи, в яких визначальну роль відіграють дані, 
цифрові платформи та інтегровані технологічні рішення [1]. 

Цифровізація ланцюгів постачання передбачає системне впровадження 
цифрових технологій у процеси планування, координації та контролю 
матеріальних і інформаційних потоків. Це сприяє підвищенню рівня прозорості 
операцій, скороченню часу реагування на зміни попиту та зростанню 
адаптивності підприємств до динамічного ринкового середовища.  

У цифровізованих ланцюгах постачання інформаційні потоки 
інтегруються в режимі реального часу, що дозволяє ухвалювати обґрунтовані 
управлінські рішення. Використання ERP-, SCM- та WMS-систем забезпечує 
координацію закупівель, виробництва, зберігання та транспортування товарів. 
Це сприяє оптимізації запасів, зниженню витрат і підвищенню точності 
виконання замовлень [2]. 

За таких умов бізнес-діагностика набуває ролі ключового інструменту 
оцінювання ефективності бізнес-процесів та забезпечує можливість 
ідентифікації проблемних зон, проведення комплексного аналізу витрат, 
оцінювання продуктивності операцій та визначення пріоритетних напрямів їх 
оптимізації. Це, своєю чергою, сприяє підвищенню адаптивності підприємств 
до змін ринкового середовища та забезпечує зростання загальної ефективності 
управлінської діяльності (рис. 1). 
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Рис. 1. Вплив цифрових технологій на ефективність управління 
бізнес-процесами 

Джерело: авторська розробка 
 
Зазначена схема відображає взаємозв’язок між ключовими напрямами 

цифрової трансформації (інтеграція даних, аналітика, платформізація) та 
інструментами їх реалізації (ERP, SCM, WMS, TMS, аналітика даних), що у 
сукупності забезпечують підвищення ефективності бізнес-процесів через 
автоматизацію, оптимізацію та покращення управлінських рішень. 

Важливим напрямом розвитку сучасних ланцюгів постачання є 
використання аналітики даних та інструментів прогнозування попиту. 
Застосування сучасних алгоритмічних моделей дає змогу зменшувати 
дисбаланси між попитом і пропозицією, а також підвищувати стійкість і 
передбачуваність функціонування логістичних систем. Водночас цифровізація 
сприяє впровадженню автоматизованих складських рішень, роботизації 
логістичних процесів і використанню RFID-технологій, що істотно підвищує 
ефективність операційної діяльності підприємств [3]. 

Особливу роль відіграє платформізація ланцюгів постачання, яка 
забезпечує інтеграцію учасників у єдині цифрові екосистеми. Це сприяє 
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зниженню трансакційних витрат і підвищенню доступності ресурсів, але 
водночас створює ризики залежності від платформ і втрати автономії. 

Таким чином, цифрова трансформація ланцюгів постачання створює нові 
можливості для оптимізації бізнес-процесів, але потребує впровадження сучасних 
інструментів управління, серед яких бізнес-діагностика займає ключове місце. 

У результаті дослідження встановлено, що бізнес-діагностика є 
ефективним інструментом оптимізації бізнес-процесів у умовах цифрової 
трансформації торгівлі. Вона забезпечує своєчасне виявлення проблем, 
підвищення ефективності використання ресурсів і адаптацію підприємств до 
змін зовнішнього середовища. 

Цифровізація ланцюгів постачання сприяє підвищенню прозорості, 
гнучкості та швидкості реагування бізнесу, однак водночас формує нові ризики, 
пов’язані з технологічною залежністю та кібербезпекою. Перспективи 
подальших досліджень полягають у розробці інтегрованих моделей бізнес-
діагностики, що поєднують аналіз бізнес-процесів, цифрових технологій та 
фінансових показників з метою забезпечення сталого розвитку підприємств у 
цифровій економіці. 
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