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Таким чином, резильєнтність виступає стратегічним ресурсом збереження 
психічного здоров’я особистості. Вона забезпечує не лише адаптацію до складних 
обставин, а й здатність до посттравматичного зростання  — трансформації 
пережитого досвіду в джерело сили, мудрості та життєвої зрілості.

Розвиток резильєнтності сьогодні можна розглядати як один із пріоритетних 
напрямів психологічної підтримки населення в умовах соціальної нестабільності.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ФАХІВЦІВ ІНЖЕНЕРНО-ТЕХНІЧНОГО ПРОФІЛЮ

O. Radko, L. Shaposhnyk
PSYCHOLOGICAL FEATURES OF PROFESSIONAL ACTIVITY 

OF ENGINEERING AND TECHNICAL SPECIALISTS
Сучасний етап розвитку виробництва в Україні, особливо в умовах воєнного 

стану та необхідності майбутньої повоєнної відбудови інфраструктури, висуває 
підвищені вимоги до професійної надійності персоналу. Ключову роль у цих 
процесах відіграють інженерно-технічні робітники (ІТР), від ефективності яких 
залежить функціонування промислового сектору та критичної інфраструктури. 
Проте професійна діяльність цієї категорії фахівців характеризується надвисоким 
рівнем інтелектуального напруження, значною особистою відповідальністю 
за прийняття технічних рішень та необхідністю тривалої концентрації уваги в 
умовах дефіциту часу й інформаційної невизначеності. Психологічний аналіз 
діяльності інженерів дозволяє констатувати, що вона належить до групи професій 
з перевагою евристичної та операторської праці. Це вимагає від фахівця мобілізації 
вищих психічних функцій: логічного мислення, просторової уяви, оперативної та 
довготривалої пам’яті. Аналіз наукової літератури дозволяє виділити специфічні 
психологічні характеристики праці інженерно-технічних робітників, які є 
факторами ризику для ментального здоров’я. По-перше, це виражена інтелектуальна 
навантаженість при мінімальній руховій активності (гіподинамія). Інженер 
змушений годинами перебувати у вимушеній статичній позі за комп’ютером або 
пультом управління, оперуючи складними знаково-символьними системами. 
Такий дисбаланс призводить до застійних явищ у системі кровообігу, що погіршує 
оксигенацію мозку і, як наслідок, знижує продуктивність когнітивних процесів 
вже через 3–4 год. роботи. По-друге, це висока сенсорна напруженість. Робота з 
кресленнями, схемами, програмним кодом або моніторинг показників приладів 
вимагає постійного напруження зорового аналізатора та стійкості уваги. Здатність 
до концентрації й швидкого переключення уваги стає професійно важливою якістю, 
виснаження якої може призвести до виробничих помилок, техногенних аварій або 
браку продукції. По-третє, фактором стресу виступає монотонність певних робочих 
операцій у поєднанні з високою відповідальністю. Розвиток стану монотонії 
(зниження тонусу кори головного мозку) призводить до т. зв. «операторської 
сліпоти», коли фахівець може не помітити критичного сигналу. Дослідники, 
зокрема О. М. Кокун, зазначають, що специфіка інженерної праці часто призводить 
до виникнення несприятливих функціональних станів. Найбільш поширеними є: 
інформаційний стрес, нервово-психічне напруження, хронічна втома; професійне 
вигорання тощо. Інформаційний стрес виникає в ситуаціях, коли людина не встигає 
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оброблювати великий потік інформації, що приводить в умовах жорсткого ліміту 
часу до прийняття неправильних рішень. Це провокує тривожність, дратівливість та 
порушення сну. Особливу увагу слід приділити феномену професійного вигорання 
в середовищі інженерно-технічних робітників. На відміну від соціономічних 
професій («людина-людина»), де вигорання провокується інтенсивним 
спілкуванням, в інженерів («людина-техніка») воно має свою специфіку. Воно 
пов’язане з хронічним когнітивним перевантаженням, відчуттям «дня бабака» 
через рутинність задач та неможливість повноцінної емоційної розрядки протягом 
робочого дня. За даними Н. Є. Афанасьєвої, тривалий вплив стресогенних факторів 
без адекватного відновлення призводить до соматизації психологічних проблем 
(гіпертонія, головний біль, проблеми з опорно-руховим апаратом) та зниження 
загальної резистентності організму. Важливим аспектом, який часто ігнорується, є 
тісний взаємозв’язок між психоемоційним станом та рівнем фізичної активності. 
Еволюційно механізм стресу передбачає м’язову реакцію («бий або біжи»), проте в 
роботі інженера стресова реакція «законсервовується» в тілі через відсутність руху. 
Це призводить до накопичення гормонів стресу (кортизолу, адреналіну), які токсично 
діють на нервову систему. Відповідно, використання засобів фізичної культури має 
розглядатися не як факультативне дозвілля, а як обов’язковий елемент професійної 
гігієни та інструмент психокорекції. Як зазначає І. М. Галян, для збереження 
високої працездатності важливим є принцип активного відпочинку. Упровадження 
спеціалізованих комплексів фізичних вправ у режим праці інженерів (виробнича 
гімнастика, фізкультпаузи) сприяє зняттю м’язових затискачів, покращенню 
кровообігу та стимуляції вироблення ендорфінів. Це дозволяє «перезавантажити» 
нервову систему, зняти емоційне напруження та відновити ресурс уваги. Отже, 
психологічні особливості роботи інженерно-технічних робітників визначаються 
складним поєднанням високих інтелектуальних вимог, особистої відповідальності 
та специфічних умов праці (гіподинамія, монотонія, інформаційні перевантаження). 
Така специфіка створює передумови для зниження концентрації уваги, розвитку 
професійного стресу та вигорання. Подальші емпіричні дослідження мають бути 
спрямовані на вивчення кореляції між фізичною активністю та показниками 
уваги, а також на розробку адаптованих програм фізичної реабілітації для корекції 
психоемоційного стану інженерів.
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Тривалі бойові дії та перебування військовослужбовців в екстремальних 
умовах спричиняють значні психоемоційні навантаження, що можуть призводити 
до розвитку посттравматичного стресового розладу (ПТСР), тривожних і 
депресивних станів. У зв’язку з цим зростає потреба у впровадженні сучасних 
інноваційних підходів до психологічної реабілітації. Одним із перспективних 
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